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1.  Место дисциплины в структуре ОПОП  

Дисциплина относится к дисциплинам по выбору, в соответствии с типом задач 

профессиональной деятельности. Блок 3 – Исследовательский модуль. 43.03.02 

Автоматизированные системы и базы данных в туризме и гостеприимстве ( Б1.В.ДВ.04.03.03). 

 

2. Планируемые результаты обучения по дисциплине, соотнесенные с планируемыми 

результатами освоения образовательной программы (компетенциями и индикаторами 

достижения компетенций); 
 

 

Формируемые 

компетенции 

(код, 

содержание 

компетенции) 

 

Планируемые результаты обучения по дисциплине (модулю), 

в соответствии с индикатором достижения компетенции  

Наименование 

оценочного 

средства Индикатор 

достижения  

компетенции  
(код, содержание 

индикатора) 

Результаты обучения  

по дисциплине 

ПКР-5. 

Способен 

находить, 

анализировать, 

обрабатывать 

научную 

информацию в 

сфере туризма 

ПКР-5.1. Уметь 

реализовывать 

туристский продукт 

с использованием 

информационных и 

коммуникативных 

технологий; 

использовать 

существующие 

пакеты прикладных 

программ для 

решения 

конкретных задач 

профессиональной 

деятельности в 

туристской 

индустрии; 

решать 

стандартные задачи 

профессиональной 

деятельности на 

основе 

информационной и 

библиографической 

культуры с 

применением 

информационно-

коммуникационных 

технологий и с 

учетом основных 

требований 

Уметь реализовывать туристский 

продукт с использованием 

информационных и коммуникативных 

технологий; использовать 

существующие пакеты прикладных 

программ для решения конкретных 

задач профессиональной деятельности 

в туристской индустрии; 

решать стандартные задачи 

профессиональной деятельности на 

основе информационной и 

библиографической культуры с 

применением информационно-

коммуникационных технологий и с 

учетом основных требований 

информационной безопасности, 

использовать различные источники 

информации по объекту туристского 

продукта; 

обрабатывать и интерпретировать с 

использованием базовых знаний 

математики и информатики данные, 

необходимые для осуществления 

проектной деятельности в туризме. 
 

Знать решение стандартных задач 

профессиональной деятельности на 

основе информационной и 

библиографической культуры с 

применением информационно-

коммуникационных технологий и с 

учетом основных требований 

Практические 

задания, 

тестовые 

задания 
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информационной 

безопасности, 

использовать 

различные 

источники 

информации по 

объекту 

туристского 

продукта; 

обрабатывать и 

интерпретировать с 

использованием 

базовых знаний 

математики и 

информатики 

данные, 

необходимые для 

осуществления 

проектной 

деятельности в 

туризме. 
 

информационной безопасности, 

различные источники информации по 

объекту туристского продукта; 

методы обработки и интерпретации с 

использованием базовых знаний 

математики и информатики данные, 

необходимые для осуществления 

проектной деятельности в туризме. 
 

Владеть способностью решать 

стандартные задачи профессиональной 

деятельности на основе 

информационной и 

библиографической культуры с 

применением информационно-

коммуникационных технологий и с 

учетом основных требований 

информационной безопасности, 

использовать различные источники 

информации по объекту туристского 

продукта; 

способностью обрабатывать и 

интерпретировать с использованием 

базовых знаний математики и 

информатики данные, необходимые 

для осуществления проектной 

деятельности в туризме. 
ПКР-5.2. 
Знать решение 

стандартных задач 

профессиональной 

деятельности на 

основе 

информационной и 

библиографической 

культуры с 

применением 

информационно-

коммуникационных 

технологий и с 

учетом основных 

требований 

информационной 

безопасности, 

различные 

источники 

информации по 

объекту 

туристского 

продукта; 

методы обработки 

и интерпретации с 

Уметь реализовывать туристский 

продукт с использованием 

информационных и коммуникативных 

технологий; использовать 

существующие пакеты прикладных 

программ для решения конкретных 

задач профессиональной деятельности 

в туристской индустрии; 

решать стандартные задачи 

профессиональной деятельности на 

основе информационной и 

библиографической культуры с 

применением информационно-

коммуникационных технологий и с 

учетом основных требований 

информационной безопасности, 

использовать различные источники 

информации по объекту туристского 

продукта; 

обрабатывать и интерпретировать с 

использованием базовых знаний 

математики и информатики данные, 

необходимые для осуществления 

проектной деятельности в туризме. 

 

Практические 

задания, 

тестовые 

задания 
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использованием 

базовых знаний 

математики и 

информатики 

данные, 

необходимые для 

осуществления 

проектной 

деятельности в 

туризме. 
 

Знать решение стандартных задач 

профессиональной деятельности на 

основе информационной и 

библиографической культуры с 

применением информационно-

коммуникационных технологий и с 

учетом основных требований 

информационной безопасности, 

различные источники информации по 

объекту туристского продукта; 

методы обработки и интерпретации с 

использованием базовых знаний 

математики и информатики данные, 

необходимые для осуществления 

проектной деятельности в туризме. 

 

Владеть способностью решать 

стандартные задачи профессиональной 

деятельности на основе 

информационной и 

библиографической культуры с 

применением информационно-

коммуникационных технологий и с 

учетом основных требований 

информационной безопасности, 

использовать различные источники 

информации по объекту туристского 

продукта; 

способностью обрабатывать и 

интерпретировать с использованием 

базовых знаний математики и 

информатики данные, необходимые 

для осуществления проектной 

деятельности в туризме. 

ПКР-5.3. Владеть 

способностью 

решать 

стандартные задачи 

профессиональной 

деятельности на 

основе 

информационной и 

библиографической 

культуры с 

применением 

информационно-

коммуникационных 

технологий и с 

учетом основных 

требований 

информационной 

безопасности, 

Уметь реализовывать туристский 

продукт с использованием 

информационных и коммуникативных 

технологий; использовать 

существующие пакеты прикладных 

программ для решения конкретных 

задач профессиональной деятельности 

в туристской индустрии; 

решать стандартные задачи 

профессиональной деятельности на 

основе информационной и 

библиографической культуры с 

применением информационно-

коммуникационных технологий и с 

учетом основных требований 

информационной безопасности, 

использовать различные источники 

информации по объекту туристского 

Практические 

задания, 

тестовые 

задания 
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использовать 

различные 

источники 

информации по 

объекту 

туристского 

продукта; 

способностью 

обрабатывать и 

интерпретировать с 

использованием 

базовых знаний 

математики и 

информатики 

данные, 

необходимые для 

осуществления 

проектной 

деятельности в 

туризме. 

продукта; 

обрабатывать и интерпретировать с 

использованием базовых знаний 

математики и информатики данные, 

необходимые для осуществления 

проектной деятельности в туризме. 
 

Знать решение стандартных задач 

профессиональной деятельности на 

основе информационной и 

библиографической культуры с 

применением информационно-

коммуникационных технологий и с 

учетом основных требований 

информационной безопасности, 

различные источники информации по 

объекту туристского продукта; 

методы обработки и интерпретации с 

использованием базовых знаний 

математики и информатики данные, 

необходимые для осуществления 

проектной деятельности в туризме. 
 

Владеть способностью решать 

стандартные задачи профессиональной 

деятельности на основе 

информационной и 

библиографической культуры с 

применением информационно-

коммуникационных технологий и с 

учетом основных требований 

информационной безопасности, 

использовать различные источники 

информации по объекту туристского 

продукта; 

способностью обрабатывать и 

интерпретировать с использованием 

базовых знаний математики и 

информатики данные, необходимые 

для осуществления проектной 

деятельности в туризме. 
 

 

3.  Структура и содержание дисциплины  

3.1 Трудоемкость дисциплины 

 очно-заочная 

форма 

обучения 

 

заочная  

форма 

обучения 

 

Общая трудоемкость  5 ЗЕТ 
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Часов по учебному плану  180 

в том числе   

аудиторные занятия (контактная 

 работа): 

- занятия лекционного типа 

- занятия семинарского типа  

КСР 

 20 

 

8 

10 

2 

самостоятельная работа  151 

Промежуточная аттестация – 

 экзамен/зачет 

 Экзамен 

9 

 

3.2. Содержание дисциплины 

 

 

 

 

 

 

 

 

Наименование и 

краткое содержание 

разделов и тем 

дисциплины  

 

 

 

 

 

Всего 

(часы) 

в том числе 

Контактная работа (работа во взаимодействии с 

преподавателем), часы  
из них 

С
а

м
о

ст
о

я
т
ел

ь
н

а
я

 р
а

б
о

т
а

 

о
б

у
ч

а
ю

щ
ег

о
ся

, 
ч

а
сы

 

 

 З
а

н
я

т
и

я
 

л
ек

ц
и

о
н

н
о

г
о

  

 т
и

п
а
 

 З
а

н
я

т
и

я
 

се
м

и
н

а
р

ск
о

г
о

  

 т
и

п
а
 

 З
а

н
я

т
и

я
 

л
а

б
о

р
а

т
о

р
н

о
г
о

  

 т
и

п
а
 

В
се

г
о

  

 О
ч

н
о

-з
ао

ч
н

ая
 

З
ао

ч
н

ая
 

 О
ч

н
о

-з
ао

ч
н

ая
 

З
ао

ч
н

ая
 

 О
ч

н
о

-з
ао

ч
н

ая
 

З
ао

ч
н

ая
 

 О
ч

н
о

-з
ао

ч
н

ая
 

З
ао

ч
н

ая
 

 О
ч

н
о

-з
ао

ч
н

ая
 

З
ао

ч
н

ая
 

 О
ч

н
о

-з
ао

ч
н

ая
 

З
ао

ч
н

ая
 

Тема 1. Понятие и 

состав 

автоматизированных 

информационных 

систем и ресурсов. 

Основы построения 

автоматизированных 

систем 

     1   2      3    

Тема 2. 

Автоматизированные 

системы, базы и 

банки данных, 

специальные 

программные 

комплексы в сфере 

туризма. Их основной 

функционал 

     1   2      3    

Тема 3. Глобальные      2   2      4    
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компьютерные сети 

распределительные 

системы (GDS). 

Интегрированные 

информационные 

системы 

Тема 4. Системы 

бронирования и 

резервирования. 

Технологии 

мультимедиа в 

туристической 

деятельности. 

Онлайн-сервисы 

     2   2      4    

Тема 5. 

Автоматизация 

типовой турфирмы. 

Пакеты управления 

туристическими 

фирмами. Влияние 

информационных 

технологий на 

развитие социально-

культурного сервиса 

и туризма 

     2   2      4    

Итого   169   8   10      18   151 

Промежуточная 

аттестация – 

экзамен 

     9                

КСР      2                

Всего   180                

 

Практическая подготовка предусматривает решение прикладных задач по профилю 

профессиональной деятельности и направленности образовательной программы. 

На проведение  практических занятий (семинарских занятий) в форме  практической 

подготовки отводится 4 часа (заочная форма). 

Практическая подготовка направлена на формирование и развитие: 

- практических навыков в соответствии с профилем ОП: проведение исследований по 

отдельным разделам тем (этапам, заданиям) в соответствии с утвержденными методиками; 

- компетенции ПКР-5 Способен находить, анализировать, обрабатывать научную 

информацию в сфере туризма  

Текущий контроль успеваемости реализуется в рамках занятий семинарского типа. 

 

4. Учебно-методическое обеспечение самостоятельной работы обучающихся  
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Цель самостоятельной работы - формирование навыков непрерывного самообразования 

и профессионального совершенствования. 

Самостоятельная работа способствует формированию аналитического и творческого 

мышления, совершенствует способы организации исследовательской деятельности, 

воспитывает целеустремленность, системность и последовательность в работе студентов, 

развивает у них навык завершать начатую работу. 

Основные виды самостоятельной работы студентов: 

- работа с основной и дополнительной литературой; 

- изучение категориального аппарата дисциплины; 

- самостоятельное изучение тем дисциплины; 

- подготовка докладов-презентаций; 

- подготовка к экзамену; 

- работа в библиотеке; 

- изучение сайтов по темам дисциплины в сети Интернет. 

Работа с основной и дополнительной литературой 

Изучение рекомендованной литературы следует начинать с учебников и учебных 

пособий, затем переходить к научным монографиям и материалам периодических изданий. 

Работа с литературой предусматривает конспектирование наиболее актуальных и 

познавательных материалов. Это не только мобилизует внимание, но и способствует более 

глубокому осмыслению материала, его лучшему запоминанию, а также позволяет студентам 

проводить систематизацию и сравнительный анализ изучаемой информации. Таким образом, 

конспектирование – одна из основных форм самостоятельного труда, которая требует от 

студента активно работать с учебной литературой и не ограничиваться конспектом лекций. 

Студент должен уметь самостоятельно подбирать необходимую литературу для 

учебной и научной работы, уметь обращаться с предметными каталогами и 

библиографическим справочником библиотеки.  

Изучение категориального аппарата дисциплины 

Изучение и осмысление экономических категорий требует проработки лекционного 

материала, выполнения практических заданий, изучение словарей, энциклопедий, 

справочников. 

Индивидуальная самостоятельная работа студента направлена на овладение и 

грамотное применение экономической терминологии в области компьютерного 

моделирования.  

Самостоятельное изучение тем дисциплины 

Особое место отводится самостоятельной проработке студентами отдельных разделов и 

тем изучаемой дисциплины. Такой подход вырабатывает у студентов инициативу, стремление 

к увеличению объема знаний, умений и навыков, всестороннего овладения способами и 

приемами профессиональной деятельности. 

Изучение вопросов определенной темы направлено на более глубокое усвоение 

основных категорий экономической теории, понимание экономических процессов, 

происходящих в обществе, совершенствование навыка анализа теоретического и 

эмпирического материала. 

Подготовка докладов-презентаций 

Написание докладов и подготовка презентации позволяет студентам глубже изучить 

темы курса, самостоятельно освоить изучаемый материал, пользуясь учебными пособиями и 
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научными работами. Тема реферата может назначаться преподавателем или инициироваться 

студентом. 

Подготовка к экзамену 

Промежуточная аттестация студентов по дисциплине проходит в виде экзамена и 

предусматривает оценку. Условием успешного прохождения промежуточной аттестации 

является систематическая работа студента в течение семестра. В этом случае подготовка к 

экзамену является систематизацией всех полученных знаний по данной дисциплине. 

Рекомендуется внимательно изучить перечень вопросов к экзамену, а также 

использовать в процессе обучения программу, учебно-методический комплекс, другие 

методические материалы. 

Желательно спланировать троекратный просмотр материала перед экзаменом. Во-

первых, внимательное чтение с осмыслением, подчеркиванием и составлением краткого плана 

ответа. Во-вторых, повторная проработка наиболее сложных вопросов. В-третьих, быстрый 

просмотр материала или планов ответов для его систематизации в памяти. 

Самостоятельная работа в библиотеке 

Важным аспектом самостоятельной подготовки студентов является работа с 

библиотечным фондом. 

Это работа предполагает различные варианты повышения профессионального уровня 

студентов: 

а) получение книг для подробного изучения в течение семестра на научном абонементе;  

б) изучение книг, журналов, газет - в читальном зале;  

в) возможность поиска необходимого материала посредством электронного каталога;  

г) получение необходимых сведений об источниках информации у сотрудников 

библиотеки. 

Изучение сайтов по темам дисциплины в сети Интернет 

Ресурсы Интернет являются одним из альтернативных источников быстрого поиска 

требуемой информации. Их использование возможно для получения основных и 

дополнительных сведений по изучаемым материалам. Необходимо помнить об оформлении 

ссылок на интернет источники. 

Для повышения эффективности самостоятельной работы студентов преподавателю 

целесообразно использовать следующие виды деятельности:  

- консультации,  

- выдача заданий на самостоятельную работу,  

- информационное обеспечение обучения, 

- контроль качества самостоятельной работы студентов. 

Контрольные вопросы и задания для проведения текущего контроля и промежуточной 

аттестации по итогам освоения дисциплины приведены в  п. 5.2. 

 
№ 

п/п 
Контролируемые разделы (темы) дисциплины* 

Наименование  

оценочного средства  

1  Тема 1. Понятие и состав автоматизированных информационных 

систем и ресурсов. Основы построения автоматизированных систем 
Практические задания, 

тест 

2  Тема 2. Автоматизированные системы, базы и банки данных, 

специальные программные комплексы в сфере туризма. Их основной 

функционал 

Практические задания, 

тест 

3  Тема 3. Глобальные компьютерные сети распределительные системы Практические задания, 

тест 
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(GDS). Интегрированные информационные системы 

4  Тема 4. Системы бронирования и резервирования. Технологии 

мультимедиа в туристической деятельности. Онлайн-сервисы 
Практические задания, 

тест 

5  Тема 5. Автоматизация типовой турфирмы. Пакеты управления 

туристическими фирмами. Влияние информационных технологий на 

развитие социально-культурного сервиса и туризма 

Практические задания, 

тест 

Контрольные вопросы и задания для проведения текущего контроля и промежуточной 

аттестации по итогам освоения дисциплины приведены в  п. 5.2. 

 

5. Фонд оценочных средств для промежуточной аттестации по дисциплине (модулю),  

включающий: 

 

5.1. Описание шкал оценивания результатов обучения по дисциплине 

 

Уровень 

сформирован

ности 

компетенций 

(индикатора 

достижения 

компетенций) 

Шкала оценивания сформированности компетенций 

плохо 
неудовлетво

рительно 

удовлетвори

тельно 
хорошо 

очень хорошо 

отлично 

 

превосходно 

Не зачтено зачтено 

Знания 

 

Отсутствие 

знаний 

теоретическо

го материала. 

Невозможнос

ть оценить 

полноту 

знаний 

вследствие 

отказа 

обучающегос

я от ответа 

Уровень 

знаний ниже 

минимальны

х 

требований. 

Имели место 

грубые 

ошибки. 

Минимально 

допустимый 

уровень 

знаний. 

Допущено 

много 

негрубых 

ошибки. 

Уровень 

знаний в 

объеме, 

соответствующ

ем программе 

подготовки. 

Допущено 

несколько  

негрубых 

ошибок 

Уровень 

знаний в 

объеме, 

соответствующ

ем программе 

подготовки. 

Допущено 

несколько  

несущественн

ых ошибок 

Уровень 

знаний в 

объеме, 

соответствую

щем 

программе 

подготовки, 

без  ошибок. 

 

 

Уровень 

знаний в 

объеме, 

превышающе

м программу 

подготовки.  

Умения 

 

Отсутствие 

минимальны

х умений . 

Невозможнос

ть оценить 

наличие 

умений 

вследствие 

отказа 

обучающегос

я от ответа 

При решении 

стандартных 

задач не 

продемонстр

ированы 

основные 

умения. 

Имели место 

грубые 

ошибки. 

Продемонстр

ированы 

основные 

умения. 

Решены 

типовые  

задачи с 

негрубыми 

ошибками. 

Выполнены 

все задания 

но не в 

полном 

объеме.  

Продемонстри

рованы все 

основные 

умения. 

Решены все 

основные 

задачи с 

негрубыми 

ошибками. 

Выполнены все 

задания, в 

полном 

объеме, но 

некоторые с 

недочетами. 

Продемонстри

рованы все 

основные 

умения. 

Решены все 

основные 

задачи . 

Выполнены все 

задания, в 

полном 

объеме, но 

некоторые с 

недочетами. 

Продемонстр

ированы все 

основные 

умения,реше

ны все 

основные 

задачи с 

отдельными 

несуществен

ным 

недочетами, 

выполнены 

все задания в 

полном 

объеме.  

Продемонстр

ированы все 

основные 

умения,. 

Решены все 

основные 

задачи. 

Выполнены 

все задания, 

в полном 

объеме без 

недочетов 

Навыки 
 При решении 

стандартных 

Имеется 

минимальны

Продемонстри

рованы 

Продемонстри

рованы 

Продемонстр

ированы 

Продемонстр

ирован 
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 Отсутствие 

владения 

материалом. 

Невозможнос

ть оценить 

наличие 

навыков 

вследствие 

отказа 

обучающегос

я от ответа 

задач не 

продемонстр

ированы 

базовые 

навыки. 

Имели место 

грубые 

ошибки. 

 

й   

набор 

навыков для 

решения 

стандартных 

задач с 

некоторыми 

недочетами 

 

базовые 

навыки  

при решении 

стандартных 

задач с 

некоторыми 

недочетами 

 

 

базовые 

навыки  

при решении 

стандартных 

задач без 

ошибок и 

недочетов. 

 

навыки  

при решении 

нестандартн

ых задач без 

ошибок и 

недочетов. 

 

 

 

творческий 

подход к  

решению 

нестандартн

ых задач  

 

 

 

 

Шкала оценки при промежуточной аттестации 

 Оценка Уровень подготовки 

 

 

 

 

зачтено 

Превосходно Все компетенции (части компетенций), на формирование которых 

направлена дисциплина, сформированы на уровне не ниже 

«превосходно» 

Отлично Все компетенции (части компетенций), на формирование которых 

направлена дисциплина, сформированы на уровне не ниже «отлично», 

при этом хотя бы одна компетенция сформирована на уровне «отлично» 

Очень хорошо Все компетенции (части компетенций), на формирование которых 

направлена дисциплина, сформированы на уровне не ниже «очень 

хорошо», при этом хотя бы одна компетенция сформирована на уровне 

«очень хорошо» 

Хорошо Все компетенции (части компетенций), на формирование которых 

направлена дисциплина, сформированы на уровне не ниже «хорошо», 

при этом хотя бы одна компетенция сформирована на уровне «хорошо» 

Удовлетворител

ьно 

Все компетенции (части компетенций), на формирование которых 

направлена дисциплина, сформированы на уровне не ниже 

«удовлетворительно», при этом хотя бы одна компетенция 

сформирована на уровне «удовлетворительно» 

не 

зачтено 

Неудовлетворит

ель- 

но 

Хотя бы одна компетенция сформирована на уровне 

«неудовлетворительно», ни одна из компетенций не сформирована на 

уровне «плохо» 

Плохо Хотя бы одна компетенция сформирована на уровне «плохо» 

 

5.2.Типовые контрольные задания или иные материалы, необходимые для оценки 

результатов обучения.  

 

5.2.1 Контрольные вопросы  

Вопросы Код 

формируемой 
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компетенции 

1. Автоматизация типовой турфирмы ПКР-5 

2. Базы и банки данных в туристском бизнесе ПКР-5 

3. Влияние информационных технологий на развитие социально-

культурного сервиса и туризма 

ПКР-5 

4. Глобальные компьютерные сети и распределительные системы (GDS) ПКР-5 

5. Глобальные системы бронирования ПКР-5 

6. Интегрированные информационные системы ПКР-5 

7. Использование интернет в туристском бизнесе ПКР-5 

8. Классификация автоматизированных систем по характеру реализуемых 

функций и по форме функционирования 

ПКР-5 

9. Онлайн-сервисы в туристической деятельности ПКР-5 

10. Основные информационные технологии в туризме ПКР-5 

11. Основные функции автоматизированной системы ПКР-5 

12. Основные программные и аппаратные компоненты автоматизированной 

системы 

ПКР-5 

13. Основные принципы разработки базы данных ПКР-5 

14. Особенности сетей типа клиент/сервер ПКР-5 

15. Пакеты управления туристическими фирмами ПКР-5 

16. Понятие базы и банка данных ПКР-5 

17. Понятие автоматизированной информационной системы ПКР-5 

18. Развитие туристических интернет-проектов ПКР-5 

19. Построение автоматизированных систем ПКР-5 

20. Российские системы бронирования ПКР-5 

21. Системы бронирования и резервирования ПКР-5 

22. Состав автоматизированных информационных систем и ресурсов ПКР-5 

23. Специальные программные комплексы в сфере туризма ПКР-5 

24. Технологии мультимедиа в туристической деятельности ПКР-5 

25. Типовая автоматизированная система турфирмы ПКР-5 

26. Типы передающих сред ПКР-5 

27. Уровни взаимодействия компьютеров ПКР-5 
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5.2.2. Типовые тестовые задания для оценки сформированности компетенции ПКР-5: 

 

Примеры тестовых заданий (курсив – правильный ответ) 

1. Что характеризуют реквизиты – признаки? 

А) количественную сторону объекта; 

Б) качественную сторону объекта; 

В) качественную и количественную стороны объекта; 

Г) ничего. 

2. Что характеризуют реквизиты – основания? 

А) количественную сторону объекта; 

Б) качественную сторону объекта; 

В) качественную и количественную стороны объекта; 

Г) ничего. 

3. Номенклатура - это … . (Продолжить запись). 

А) реквизиты – основания; 

Б) однородные реквизиты – признаки; 

В) однородные реквизиты основания; 

Г) реквизиты – признаки. 

4. Показатель содержит … . (Продолжить запись). 

А) качественную характеристику отображаемого явления; 

Б) количественную характеристику отображаемого явления; 

В) качественную и количественную характеристику отображаемого явления; 

Г) никакую характеристику. 

5. Что является основой для принятия управленческих решений? 

А) информационное обеспечение; 

Б) обработка информации; 

В) файлы; 

Г) базы данных. 

6. Информационные обеспечение (ИО) состоит из … . (Продолжить). 

А) внемашинного ИО; 

Б) внутримашинного ИО; 

В) внемашинного и внутримашинного ИО; 

Г) ничего. 

7. Что такое CASE – технология? 

А) разработка ИС; 

Б) система; 

В) автоматизированный процесс; 

Г) инструментарий для автоматизации процесса проектирования и разработки ИС. 

8. Выбрать стадии жизненного цикла любой автоматизированной технологии в 

экономике ИТ управления ?  

А) эксплуатация; 

Б) предпроектная и проектная; 

В) внедрение; 

Г) предпроектная, проектная, внедрение, эксплуатация; 

Д) внедрение и обучение. 

9.Что является конечной целью ИО ИТ? 

А) автоматизация системы управления; 

Б) повышение качества управления организацией; 

В) база знаний; 

Г) принятие управленческих решений. 

10.Что такое SQL? 
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А) структурированный язык запросов; 

Б) английский язык; 

В) структурированный язык; 

Г) реляционный язык. 

 

5.2.3. Типовые задания/задачи для оценки сформированности компетенции ПКР-5 

Задание 1. Создание пустой базы данных с помощью шаблонов таблиц. 

Порядок работы 

1. Запустите программу СУБД MicrosoftAccess. Для этого выполните: Пуск – Все 

программы – Microsoftoffice – MicrosoftofficeAccess 201). 

2. Перед Вами откроется окно следующего вида. 

3. Выберите команду Новая база данных. Затем введите имя файла –База работников и 

нажмите кнопку Создать. Перед Вами откроется окно следующего вида . 

4. Выберите команду Создание – Части приложения. Шаблоны – Контакты  

5. В левой панели появляется таблица Контакты. Щелкните дважды мышью по имени 

таблице. Перед вами откроется вся таблица Контакты с заголовками 

6. Переименуйте поля ИД, Область, край, Страна или регион на следующие новые 

имена полей соответственно: Код, Республика, Страна. 

7. Все поля после поля Страна удалите с помощью контекстного меню, выполнив 

команду Удалить поле. 

8. Заполните ее следующими данными (Таблица 1). 

Таблица 1. 

 

9. Сохраните таблицу ( ) под именем Работник. 

10. В данной таблице отсортируйте столбец “Организация” по алфавиту (Главная –

 ). 

Задание 2. Создание пустой базы данных с помощью конструктора таблиц. 

Порядок работы 

1. Создадим таблицу под именем “Студент” с помощью конструктора таблиц. 

Для этого выполните команду: Создание – конструктор таблиц. 

Перед Вами откроется окно. 

2. Заполните Имя поля следующими данными (заголовками столбцов): КодСтудент, 

Фамилия, Имя, Отчество, Адрес, Номер телефона, Специализациясоответственно типы 

данных для полей: КодСтудент – СЧЕТЧИК, Фамилия, Имя, Отчество, Должность, Адрес, 

Специализация – ТЕКСТОВЫЙ, Номер телефона – ЧИСЛОВОЙ. 

3. Далее Нажмите сохранить ( ) и назовите таблицу “Студент”. Он автоматически 

запросит создать ключевое поле, нажмите кнопку ДА (поле КодСтудентбудет Ключевое 

поле ). 

4. Затем двойным щелчком левой кнопкой мыши откройте слева на 

таблицу Студент. Перед Вами откроется таблица Студент для заполнения 

5. Заполните эту таблицу следующими данными (Таблица 2) и сохраните ее. 

Таблица 2. 

КодСтудент Фамилия Имя Отчество Адрес Номер 

телефона 

Специализация 

1 Иванов Сергей Александрович г. 457896 технолог 
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Новороссийск 

2 Петров Сергей Петрович г. Москва 7458962 технолог 

3 Гаврелеева Ольга Ивановна г. Москва 3698521 бухгалтер 

4 Соколова Инна Олеговна г. 

Новороссийск 

852967 бухгалтер 

5 Мухина Олеся Петровна г. Москва 8625471 технолог 

6 Апареева Анна Романовна г. Люберцы 748596 технолог 

7 Глинкина Дина Евгеньевна г. Люберцы 919597 технолог 

8 Сорина Ольга Сергеевна г. Москва 9191954 бухгалтер 

 

5.2.4. Темы курсовых работ, эссе, рефератов 

Не предусмотрено 

 

6. Учебно-методическое и информационное обеспечение дисциплины  

а) нормативные документы 

1. Гражданский кодекс РФ. 

 

б) основная литература 

1. Агальцов В.П. Базы данных. В 2-х кн. Книга 2. Распределенные и удаленные базы 

данных : учебник / В.П. Агальцов. — М. : ИД «ФОРУМ» : ИНФРА-М, 2017. — 271 с. : ил. – 

(Высшее образование). - Режим доступа: http://znanium.com/catalog/product/652917. 

2. Базы данных: Учебник / Шустова Л.И., Тараканов О.В. - М.:НИЦ ИНФРА-М, 2016. 

- 304 с.: 60x90 1/16. - (Высшее образование: Бакалавриат) (Переплёт) ISBN 978-5-16-010485-0 - 

Режим доступа: http://znanium.com/catalog/product/491069. 

3. Базы данных : учебник / Л.И. Шустова, О.В. Тараканов. — М. : ИНФРА-М, 2017. 

— 304 с. + Доп. материалы [Электронный ресурс; Режим доступа http://www.znanium.com]. — 

(Высшее образование: Бакалавриат). — www.dx.doi.org/10.12737/11549. - Режим доступа: 

http://znanium.com/catalog/product/751611. 

4. Базы данных : учеб. пособие / О.Л. Голицына, Н.В. Максимов, И.И. Попов. — 4-е 

изд., перераб. и доп. — М. : ФОРУМ : ИНФРА-М, 2018. — 400 с. — (Высшее образование: 

бакалавриат). - Режим доступа: http://znanium.com/catalog/product/944926. 

5. Базы данных и системы управления базами данных: Учебное пособие / 

Лазицкас Е.А., Загумённикова И.Н., Гилевский П.Г. - Мн.:РИПО, 2016. - 268 с.: ISBN 978-985-

503-558-0 - Режим доступа: http://znanium.com/catalog/product/946561. 

6. Интеллектуальные автоматизированные системы управления 

технологическими объектами: Учебно-практическое пособие / Трофимов В.Б., Кулаков С.М. 

- Вологда:Инфра-Инженерия, 2016. - 232 с.: ISBN 978-5-9729-0135-7 - Режим доступа: 

http://znanium.com/catalog/product/760121. 

в) дополнительная литература 

1. Базы данных. Практическое применение СУБД SQL и NoSQL-типа для 

проектирования информационных систем : учеб. пособие / С.А. Мартишин, В.Л. Симонов, 

М.В. Храпченко. — М. : ИД «ФОРУМ» : ИНФРА-М, 2019. — 368 с. — (Высшее образование: 

Бакалавриат). - Режим доступа: http://znanium.com/catalog/product/1001370. 

2. Современные базы данных. Основы. Часть 1: Учебное пособие / Дадян Э.Г. - 

М.:НИЦ ИНФРА-М, 2017. - 88 с.: 60x90 1/16 ISBN 978-5-16-106526-6 (online) - Режим 

доступа: http://znanium.com/catalog/product/959289. 

3. Современные базы данных. Часть 2: практические задания: Учебно-

методическое пособие / Дадян Э.Г. - М.:НИЦ ИНФРА-М, 2017. - 68 с.: 60x90 1/16 ISBN 978-5-

16-106525-9 (online) - Режим доступа: http://znanium.com/catalog/product/959288. 

4. СУБД для программиста. Базы данных изнутри: Практическое пособие / Тарасов 

http://znanium.com/catalog/product/652917
http://znanium.com/catalog/product/491069
http://znanium.com/catalog/product/751611
http://znanium.com/catalog/product/944926
http://znanium.com/catalog/product/946561
http://znanium.com/catalog/product/760121
http://znanium.com/catalog/product/1001370
http://znanium.com/catalog/product/959288
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С.В. - М.:СОЛОН-Пр., 2015: ISBN 978-2-7466-7383-0 - Режим доступа: 

http://znanium.com/catalog/product/858603. 

5. Проектирование автоматизированных систем обработки информации и 

управления (АСОИУ): Учебное пособие / Хетагуров Я.А. - М.:БИНОМ. Лаб. знаний, 2015. - 

243 с.: ISBN 978-5-9963-2900-7 - Режим доступа: http://znanium.com/catalog/product/539500. 

6. Современные средства реализации автоматизированных систем. Работа с 

Google таблицами : учеб. пособие / Н.В. Бильфельд, Ю.И. Володина. — М. : РИОР : ИНФРА-

М, 2018. — 171 с. — (Высшее образование). — DOI: https://doi.org/10.12737/1721-0 - Режим 

доступа: http://znanium.com/catalog/product/918036. 

7. Разработка и эксплуатация автоматизированных информационных систем: 

Учебное пособие / Гагарина Л.Г. - М.:ИД ФОРУМ, НИЦ ИНФРА-М, 2017. - 384 с.: 60x90 1/16. 

- (Профессиональное образование) (Переплёт 7БЦ) ISBN 978-5-8199-0316-2 - Режим доступа: 

http://znanium.com/catalog/product/612577. 

в) специализированная литература: 

1. Журнал: Прикладная информатика - https://elibrary.ru/title_about.asp?id=25599 

2. Журнал: Программирование - https://elibrary.ru/title_about.asp?id=7966. 

3. Журнал: Гостиничное дело -  http://panor.ru/magazines/gostinichnoe-delo.html. 

г) программное обеспечение и Интернет-ресурсы: 

1. Библиотека туристической и экономической литературы: http://tourlib.net. 

 

7. Материально-техническое обеспечение дисциплины  

Помещения представляют собой учебные аудитории для проведения учебных занятий, 

предусмотренных программой, оснащенные оборудованием и техническими средствами 

обучения: проектор, компьютеры, интернет. 

Помещения для самостоятельной работы обучающихся оснащены компьютерной 

техникой с возможностью подключения к сети "Интернет" и обеспечены доступом в 

электронную информационно-образовательную среду  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://znanium.com/catalog/product/858603
http://znanium.com/catalog/product/539500
http://znanium.com/catalog/product/918036
https://elibrary.ru/title_about.asp?id=7966
http://tourlib.net/
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Программа составлена в соответствии с требованиями ОС ВО ННГУ с учетом рекомендаций и 

ООП ВО по направлению подготовки 43.03.02 «Туризм» профиль «Менеджмент 

международного и внутреннего туризма» 
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