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1. Место дисциплины в структуре ОПОП 

Дисциплина Б1.В.ДВ.03.02 Социология массовых коммуникаций относится к части, формируемой 

участниками образовательных отношений образовательной программы. 

 

 

2. Планируемые результаты обучения по дисциплине, соотнесенные с планируемыми 

результатами освоения образовательной программы (компетенциями и индикаторами 

достижения компетенций)  
 

 

Формируемые 

компетенции 

(код, содержание 

компетенции) 

Планируемые результаты обучения по дисциплине 

(модулю), в соответствии с индикатором 

достижения компетенции 

Наименование оценочного средства 

Индикатор достижения  

компетенции 
(код, содержание 

индикатора) 

Результаты обучения 
по дисциплине 

Для текущего 

контроля 

успеваемости 

Для 

промежуточной 

аттестации 

ПК-8: Способен 

использовать 

методы 

социологического 

анализа в процессах 

разработки и 

принятия  

управленческих 

решений, в оценке 

их практической 

эффективности 

ПК-8.1: Использует 

социологические методы для 

оценки результативности и 

последствий социальной и 

экономической политики 
ПК-8.2: Анализирует данные 

социологических 

исследований с целью 

выработки и обоснования 

управленческих решений 
ПК-8.3: Формулирует 

предложения по 

совершенствованию 

управленческих процессов и 

отношений на основе 

анализа и обобщения 

результатов 

социологических 

исследований 

ПК-8.1:  

Знать теоретико-

методологические основы 

проведения социологических и 

социально-психологических 

исследований. 

Уметь проводить 

социологические и социально-

психологические исследования. 

Владеть практическими 

навыками по методам сбора, 

обработки и интерпретации 

социальной информации. 

 

ПК-8.2:  

Знать принципы работы с 

эмпирической социологической 

информацией. 

Уметь обрабатывать и 

интерпретировать 

комплексную социальную 

информацию. 

Владеть навыками работы с 

профессиональной 

информацией для решения 

организационно-

управленческих задач. 

 

ПК-8.3:  

Знать основные методы 

представления результатов 

проведенного исследования в 

виде научного отчета, 

статьи или доклада, 

аналитического заключения, 

консалтинговой 

Доклад 
Исследовательское 

задание 
 

 

Зачёт: 

Контрольные 

вопросы 

 

 



 

рекомендации. 

Уметь решать 

организационно-

управленческие задачи, в т.ч. 

находящиеся за пределами 

непосредственной сферы 

деятельности, на основе 

результатов эмпирических 

исследований. 

Владеть навыками 

разработки предложений и 

рекомендаций по принятия 

управленческих решений, в т.ч. 

за пределами 

непосредственной сферы 

деятельности. 

 

 

 

3. Структура и содержание дисциплины  

3.1  Трудоемкость дисциплины 

 очная 

 

Общая трудоемкость, з.е. 2 

Часов по учебному плану 72 

в том числе  

аудиторные занятия (контактная работа):  

- занятия лекционного типа 16 

- занятия семинарского типа (практические занятия / лабораторные работы) 16 

- КСР 1 

самостоятельная работа 39 

Промежуточная аттестация 0 

зачёт 

 

3.2.  Содержание дисциплины 

(структурированное по темам (разделам) с указанием отведенного на них количества 

академических часов и виды учебных занятий) 

.  

Наименование и краткое содержание разделов и тем дисциплины Всего 
(часы) 

в том числе 

Контактная работа (работа во 
взаимодействии с преподавателем), 

часы из них 

Самостоятельная 
работа 

обучающегося, 
часы 

Занятия 
лекционного 

типа 

Занятия 
семинарского 

типа 
(практические 
занятия/лабора

торные 
работы), часы 

Всего 

о 
ф 
о 

о 
ф 
о 

о 
ф 
о 

о 
ф 
о 

о 
ф 
о 

Тема 1. Введение в дисциплину. Объект и предмет социологии массовых 
коммуникаций. 11 2 2 4 7 



 

Тема 2. Этапы появления и развития массовых коммуникаций. 12 2 2 4 8 

Тема 3. Свойства и функции массовых коммуникаций. 16 4 4 8 8 

Тема 4. Эффекты массовых коммуникаций. 16 4 4 8 8 

Тема 5. Социологические исследования массовых коммуникаций. 16 4 4 8 8 

Аттестация 0 
 

КСР 1 
 

1 
 

Итого 72 16 16 33 39 

 

 

4.  Учебно-методическое обеспечение самостоятельной работы обучающихся  

Для обеспечения самостоятельной работы обучающихся используются: 

- электронный курс "-" (-). 

 

5.  Фонд оценочных средств для текущего контроля успеваемости и промежуточной 

аттестации по дисциплине (модулю) 
 

5.1 Типовые задания, необходимые для оценки результатов обучения при проведении 

текущего контроля успеваемости с указанием критериев их оценивания: 

5.1.1 Типовые задания (оценочное средство - Доклад) для оценки сформированности 

компетенции ПК-8 

 «Масс медиа и общественное мнение» (У. Липпман). 

 «Масс медиа и политический процесс» (Г. Ласуэлл, П. Лазарсфельд, Б. Берельсон). 

 «Масс медиа и личность» (К. Ховлэнд, Дж. Клэппер). 

 «Масс медиа и социальный контроль» (Ч.Р. Миллс, Г. Маркузе, Г. Шиллер). 

 Структурно-функциональная традиция изучения СМК (Р.К. Мертон, П. Лазарсфельд, Г. 

Лассуэл). 

 Критическая традиция (Т. Адорно, Г. Маркузе, М. Хоркхаймер).  

 Массовая коммуникация и гиперреальность: концепция Ж. Бодрийара. 

 «Масс медиа и культура» (Дж. Гербнер, К. и Г. Лэнг). 

 «Масс медиа и коммуникационные технологии» (М. Маклюэн, О. Тоффлер, Д. Белл). 

Критерии оценивания (оценочное средство - Доклад) 

Оценк

а 
Критерии оценивания 

зачтено 

Уровень знаний в объеме, соответствующем программе подготовки. Могут быть 
допущены несущественные ошибки. Продемонстрированы основные умения. 
Решены типовые задачи, выполнены все задания. Могут быть допущены 
несущественные ошибки. Продемонстрированы базовые навыки при решении 
стандартных задач. Могут быть допущены несущественные ошибки. Проявляется 
учебная активность и мотивация, демонстрируется готовность выполнять 
поставленные задачи. Сформированность компетенции соответствует требованиям. 
Имеющихся знаний, умений, навыков и мотивации в целом достаточно для решения 
практических (профессиональных) задач. 

не 
зачтено 

Уровень знаний ниже минимальных требований. Имели место грубые ошибки. При 
решении стандартных задач не продемонстрированы основные умения. Имели место 
грубые ошибки. При решении стандартных задач не продемонстрированы базовые 
навыки. Имели место грубые ошибки. Учебная активность и мотивация слабо 



 

Оценк

а 
Критерии оценивания 

выражены, готовность решать поставленные задачи качественно отсутствуют. 
Компетенция в полной мере не сформирована. Имеющихся знаний, умений, навыков 
недостаточно для решения практических (профессиональных) задач. Требуется 
повторное обучение. 

 

5.1.2 Типовые задания (оценочное средство - Исследовательское задание) для оценки 

сформированности компетенции ПК-8 

1. Выбрать тему исследования. 

Выбор темы обусловлен научными интересами студента (возможна связь с курсовой работой), 

при этом формулировка темы должна быть согласована с преподавателем.  

2. Разработать программу социологического исследования. 

3. Рассчитать выборку (газеты, телеканалы, радиостанции). 

4. Разработать кодировочный лист. 

5. Провести обследование СМК. 

6. Написать краткий аналитический отчет по результатам изучения СМК. 

Оформление работы:  

Объем – 8-10 стр. (10-14 тыс. печ.зн. с пробелами, плюс иллюстративный материал)  

Работа представляется в виде реферата. Апробация работы проходит на мини-конференции, где 

обучающиеся представляют результаты своей работы в виде презентации с последующим 

обсуждением материалов исследования. 

Критерии оценивания (оценочное средство - Исследовательское задание) 

Оценк

а 
Критерии оценивания 

зачтено 

Уровень знаний в объеме, соответствующем программе подготовки. Могут быть 
допущены несущественные ошибки. Продемонстрированы основные умения. 
Решены типовые задачи, выполнены все задания. Могут быть допущены 
несущественные ошибки. Продемонстрированы базовые навыки при решении 
стандартных задач. Могут быть допущены несущественные ошибки. Проявляется 
учебная активность и мотивация, демонстрируется готовность выполнять 
поставленные задачи. Сформированность компетенции соответствует требованиям. 
Имеющихся знаний, умений, навыков и мотивации в целом достаточно для решения 
практических (профессиональных) задач. 

не 
зачтено 

Уровень знаний ниже минимальных требований. Имели место грубые ошибки. При 
решении стандартных задач не продемонстрированы основные умения. Имели место 
грубые ошибки. При решении стандартных задач не продемонстрированы базовые 
навыки. Имели место грубые ошибки. Учебная активность и мотивация слабо 
выражены, готовность решать поставленные задачи качественно отсутствуют. 
Компетенция в полной мере не сформирована. Имеющихся знаний, умений, навыков 
недостаточно для решения практических (профессиональных) задач. Требуется 
повторное обучение. 

 



 

5.2. Описание шкал оценивания результатов обучения по дисциплине при промежуточной 

аттестации 
 

Шкала оценивания сформированности компетенций 
Уровен

ь 

сформи

рованн

ости 

компет

енций 

(индик

атора 

достиж

ения 

компет

енций) 

плохо 
неудовлетвор

ительно 

удовлетво

рительно 
хорошо 

очень 

хорошо 
отлично превосходно 

не зачтено зачтено 

Знания 

Отсутствие 

знаний 

теоретического 

материала. 

Невозможность 

оценить полноту 

знаний 

вследствие 

отказа 

обучающегося от 

ответа 

Уровень 

знаний ниже 

минимальных 

требований. 

Имели место 

грубые ошибки 

Минимальн

о 

допустимы

й уровень 

знаний. 

Допущено 

много 

негрубых 

ошибок 

Уровень 

знаний в 

объеме, 

соответству

ющем 

программе 

подготовки

. Допущено 

несколько 

негрубых 

ошибок 

Уровень 

знаний в 

объеме, 

соответству

ющем 

программе 

подготовки

. Допущено 

несколько 

несуществе

нных 

ошибок 

Уровень 

знаний в 

объеме, 

соответств

ующем 

программе 

подготовк

и. Ошибок 

нет. 

Уровень 

знаний в 

объеме, 

превышающе

м программу 

подготовки.  

Умения 

Отсутствие 

минимальных 

умений. 

Невозможность 

оценить наличие 

умений 

вследствие 

отказа 

обучающегося от 

ответа 

При решении 

стандартных 

задач не 

продемонстрир

ованы 

основные 

умения. Имели 

место грубые 

ошибки 

Продемонс

трированы 

основные 

умения. 

Решены 

типовые 

задачи с 

негрубыми 

ошибками. 

Выполнены 

все 

задания, но 

не в 

полном 

объеме 

Продемонс

трированы 

все 

основные 

умения. 

Решены все 

основные 

задачи с 

негрубыми 

ошибками. 

Выполнены 

все задания 

в полном 

объеме, но 

некоторые 

с 

недочетами 

Продемонс

трированы 

все 

основные 

умения. 

Решены все 

основные 

задачи. 

Выполнены 

все задания 

в полном 

объеме, но 

некоторые 

с 

недочетами

. 

Продемонс

трированы 

все 

основные 

умения. 

Решены 

все 

основные 

задачи с 

отдельным

и 

несуществ

енными 

недочетам

и, 

выполнен

ы все 

задания в 

полном 

объеме 

Продемонстр

ированы все 

основные 

умения. 

Решены все 

основные 

задачи. 

Выполнены 

все задания, в 

полном 

объеме без 

недочетов 

Навыки 

Отсутствие 

базовых 

навыков. 

Невозможность 

оценить наличие 

навыков 

вследствие 

отказа 

обучающегося от 

ответа 

При решении 

стандартных 

задач не 

продемонстрир

ованы базовые 

навыки. Имели 

место грубые 

ошибки 

Имеется 

минимальн

ый набор 

навыков 

для 

решения 

стандартны

х задач с 

некоторым

и 

недочетами 

Продемонс

трированы 

базовые 

навыки при 

решении 

стандартны

х задач с 

некоторым

и 

недочетами 

Продемонс

трированы 

базовые 

навыки при 

решении 

стандартны

х задач без 

ошибок и 

недочетов 

Продемонс

трированы 

навыки 

при 

решении 

нестандарт

ных задач 

без 

ошибок и 

недочетов 

Продемонстр

ирован 

творческий 

подход к 

решению 

нестандартны

х задач  

 

 

 

 

Шкала оценивания при промежуточной аттестации 



 

 Оценка Уровень подготовки 

зачтено 

превосходно Все компетенции (части компетенций), на формирование которых направлена 

дисциплина, сформированы на уровне не ниже «превосходно», продемонстрированы  

знания, умения, владения по соответствующим компетенциям на уровне выше 

предусмотренного программой 

отлично Все компетенции (части компетенций), на формирование которых направлена 

дисциплина, сформированы на уровне не ниже «отлично». 

очень хорошо  Все компетенции (части компетенций), на формирование которых направлена 

дисциплина, сформированы на уровне не ниже «очень хорошо» 

хорошо Все компетенции (части компетенций), на формирование которых направлена 

дисциплина, сформированы на уровне не ниже «хорошо». 

удовлетворитель

но 

Все компетенции (части компетенций), на формирование которых направлена 

дисциплина, сформированы на уровне не ниже «удовлетворительно», при этом хотя бы 

одна компетенция сформирована на уровне «удовлетворительно» 

не зачтено 

неудовлетворите

льно 

Хотя бы одна компетенция сформирована на уровне «неудовлетворительно». 

плохо Хотя бы одна компетенция сформирована на уровне «плохо» 

 

 

5.3 Типовые контрольные задания или иные материалы, необходимые для оценки 

результатов обучения на промежуточной аттестации 

5.3.1 Типовые задания, выносимые на промежуточную аттестацию: 

Оценочное средство - Контрольные вопросы 

Зачёт 

Критерии оценивания (Контрольные вопросы - Зачёт) 

Оценк

а 
Критерии оценивания 

зачтено 

Уровень знаний в объеме, соответствующем программе подготовки. Могут быть 
допущены несущественные ошибки. Продемонстрированы основные умения. 
Решены типовые задачи, выполнены все задания. Могут быть допущены 
несущественные ошибки. Продемонстрированы базовые навыки при решении 
стандартных задач. Могут быть допущены несущественные ошибки. Проявляется 
учебная активность и мотивация, демонстрируется готовность выполнять 
поставленные задачи. Сформированность компетенции соответствует требованиям. 
Имеющихся знаний, умений, навыков и мотивации в целом достаточно для решения 
практических (профессиональных) задач. 

не 
зачтено 

Уровень знаний ниже минимальных требований. Имели место грубые ошибки. При 
решении стандартных задач не продемонстрированы основные умения. Имели место 
грубые ошибки. При решении стандартных задач не продемонстрированы базовые 
навыки. Имели место грубые ошибки. Учебная активность и мотивация слабо 
выражены, готовность решать поставленные задачи качественно отсутствуют. 
Компетенция в полной мере не сформирована. Имеющихся знаний, умений, навыков 
недостаточно для решения практических (профессиональных) задач. Требуется 
повторное обучение. 



 

 

Типовые задания (Контрольные вопросы - Зачёт) для оценки сформированности 

компетенции ПК-8 (Способен использовать методы социологического анализа в процессах 

разработки и принятия управленческих решений, в оценке их практической эффективности) 

1. Социология массовой коммуникации: предмет, методы, функции. 

2. Особенности социологического подхода к изучению массовой коммуникации. 

3. История становления социологии массовой коммуникации: этапы, школы и основные 

представители. 

4. Современное состояние социологии массовой коммуникации. 

5. Понятие массовой коммуникации как социального явления. 

6. Массовая коммуникация в жизни общества: причины возникновения, этапы развития, 

тенденции эволюции. 

7. Функции массовой коммуникации в обществе. 

8. Средства массовой информации как «четвертая власть». 

9. Общественное мнение: природа, структура, механизмы формирования и 

функционирования. 

10. Роль средств массовой информации в управлении массовым сознанием. 

11. Эффекты массовой коммуникации на индивидуальном и общественном уровнях. 

12. Средства массовой коммуникации и социальные проблемы. 

13. Конструктивизм в исследованиях массовой коммуникации. 

14. Социологические методы исследования массовой коммуникации. 

15. Коммуникатор и социологические способы его изучения. 

16. Методики исследования содержания информации. 

17. Аудитория и социологические способы ее изучения. 

18. Исследования функций массовой коммуникации. 

19. Социологическое измерение эффективности СМИ. 

20. Рейтинги передач и комментаторов. 

6. Учебно-методическое и информационное обеспечение дисциплины (модуля)  
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государственный технический университет, ф-л Институт сферы обслуживания и 

предпринимательства; Донской государственный технический университет. - Москва : 
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 Программное обеспечение и Интернет-ресурсы (в соответствии с содержанием дисциплины): 

 

Не используется 

 

7. Материально-техническое обеспечение дисциплины (модуля)  

Учебные аудитории для проведения учебных занятий, предусмотренных образовательной 

программой, оснащены мультимедийным оборудованием (проектор, экран), техническими 

средствами обучения, компьютерами. 

Помещения для самостоятельной работы обучающихся оснащены компьютерной техникой с 

возможностью подключения к сети "Интернет" и обеспечены доступом в электронную 

информационно-образовательную среду. 

 

Программа составлена в соответствии с требованиями ОС ННГУ по направлению 39.03.01 - 

Социология. 
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