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1. Место дисциплины в структуре ОПОП

Дисциплина Б1.В.ДВ.04.02 Корпоративная социальная ответственность и паблисити относится к 
части, формируемой участниками образовательных отношений образовательной программы.

2.  Планируемые  результаты  обучения  по  дисциплине,  соотнесенные  с  планируемыми
результатами  освоения  образовательной  программы  (компетенциями  и  индикаторами
достижения компетенций) 

Формируемые
компетенции
(код,  содержание
компетенции)

Планируемые результаты обучения по дисциплине
(модулю),  в  соответствии  с  индикатором
достижения компетенции

Наименование оценочного средства

Индикатор  достижения
компетенции
(код,  содержание
индикатора)

Результаты обучения
по дисциплине

Для  текущего
контроля
успеваемости

Для
промежуточной
аттестации

ПК-8: Способен 
использовать 
стратегии и 
технологии 
медиапланирования 
в коммуникационной
и рекламной 
деятельности

ПК-8.1: Осуществляет 

поиск статистической и 

аналитической информации,

характеризующей ситуацию

на рынке

ПК-8.2: Применяет на 

практике техники и 

технологии 

медиапланирования в 

коммуникационной и 

рекламной деятельности

ПК-8.1: 

Знать технологии поиска 

статистической и 

аналитической информации, 

характеризующей ситуацию 

на рынке;

Уметь использовать 

технологии поиска 

статистической и 

аналитической информации, 

характеризующей ситуацию 

на рынке;

Владеть практическими 

навыками поиска 

статистической и 

аналитической информации, 

характеризующей ситуацию 

на рынке;

ПК-8.2: 

Знать техники и технологии 

медиапланирования в 

коммуникационной и 

рекламной деятельности;

Уметь использовать в 

практической деятельности 

техники и технологии 

медиапланирования в 

коммуникационной и 

рекламной деятельности;

Владеть навыками 

применения в практической 

деятельности техники и 

технологии 

медиапланирования в 

коммуникационной и 

Тест

Реферат Зачёт:

Контрольные 

вопросы



рекламной деятельности;

3. Структура и содержание дисциплины 

3.1  Трудоемкость дисциплины
заочная

Общая трудоемкость, з.е. 3

Часов по учебному плану 108

в том числе

аудиторные занятия (контактная работа):

- занятия лекционного типа 4

- занятия семинарского типа (практические занятия / лабораторные работы) 4

- КСР 1

самостоятельная работа 95

Промежуточная аттестация 4

Зачёт

3.2.  Содержание дисциплины
(структурированное  по  темам  (разделам)  с  указанием  отведенного  на  них  количества
академических часов и виды учебных занятий)

. 
Наименование разделов и тем дисциплины Всего

(часы)
в том числе

Контактная работа (работа во
взаимодействии с преподавателем),

часы из них
Самостоятельная

работа
обучающегося,

часы
Занятия

лекционного
типа

Занятия
семинарского

типа
(практические
занятия/лабора

торные
работы), часы

Всего

з
ф
о

з
ф
о

з
ф
о

з
ф
о

з
ф
о

Тема 1. История развития корпоративной социальной ответственности в 
России и зарубежом

32 1 1 2 30

Тема 2. Мотивация участия в благотворительной деятельности 22 1 1 2 20

Тема 3. Спонсоринг в связях с общественностью 32 1 1 2 30

Тема 4. Этический контекст хозяйственной деятельности 17 1 1 2 15

Аттестация 4

КСР 1 1

Итого 108 4 4 9 95

Содержание разделов и тем дисциплины

Тема 1. История развития благотворительности в России и зарубежом
Тема 2. Мотивация участия в благотворительной деятельности



Тема 3. Спонсоринг в связях с общественностью
Тема 4. Фандрайзинг как PR-технология

Контроль самостоятельной работы

4.  Учебно-методическое обеспечение самостоятельной работы обучающихся
Самостоятельная  работа  обучающихся  включает  в  себя  подготовку  к  контрольным вопросам и
заданиям для текущего контроля и промежуточной аттестации по итогам освоения дисциплины
приведенным в п. 5.

5.   Фонд  оценочных  средств  для  текущего  контроля  успеваемости  и  промежуточной
аттестации по дисциплине (модулю)

5.1  Типовые  задания,  необходимые  для  оценки  результатов  обучения  при  проведении
текущего контроля успеваемости с указанием критериев их оценивания:

5.1.1  Типовые  задания  (оценочное  средство  -  Тест)  для  оценки  сформированности
компетенции ПК-8:

Тест.

1. Теория ведения бизнеса, предполагающая, что бизнес должен вносить значительный вклад в 
улучшение качества жизни персонала и общества, называется теорией: A) корпоративного 
эгоизма, B) корпоративного альтруизма, C) разумного эгоизма, D) устойчивого развития

2. Парадигма социальной ответственности бизнеса как идея устойчивого развития была 
сформулирована: A) в Международном стандарте, B) в Социальной хартии российского бизнеса, 
C) в Стратегии социально-экономического развития РФ до 2020 года, D) в Декларации о правах 
человека, E) на Всемирном саммите в Рио-де-Жанейро

3. Модель тройной цели устойчивого развития для бизнеса («три Р» ) не включает: A) прибыль, B) 
предприимчивость, C) люди, D) планета

4. Основным преимуществом социально ориентированных компаний является: A) обслуживание 
новых потребностей, B) стратегическая гибкость, C) инновационный курс, D) возможности 
получения выгоды в личных интересах

5. Модель, обеспечивающая социальный вектор управления компаниями — это: A) DuPont B) 
PCDO C) SVP D) SMART E) RREEMM

6. Объектами воздействия социально-ориентированного маркетинга являются: A) организации, 
предлагающие сходные товары и услуги, B) государство, C) потребители продукта, D) текущее 
состояние общества, отношение к проблеме

7. Определенный процесс организации событий, который предполагает также ПР-кампании и 
гарантированное осуществление проекта с учетом интересов спонсора, называется: A) 
фандрайзинг, B) социальный брендинг, C) спонсоринг, D) маркетинг, основанный на решении 
социально значимой проблемы

8. Разновидность нефинансовой отчетности, затрагивающая деятельность компании только в 
природоохранном A) отчет об охране труда, B) отчет об устойчивом развитии, C) социальный 
отчет, D) экологический отчет, E) отраслевой отчет



 

Описание шкалы оценивания результатов тестирования:

«превосходно» - 96-100% правильных ответов;

«отлично» – 86-95% правильных ответов;

«очень хорошо» - 81-85% правильных ответов;

«хорошо» – 66-80% правильных ответов;

«удовлетворительно» – 56-65% правильных ответов.

«неудовлетворительно» - 46-55% правильных ответов;

«плохо» - 45% и меньше правильных ответов.

Критерии оценивания (оценочное средство - Тест)

Оценка Критерии оценивания

зачтено

Все компетенции (части компетенций), на формирование которых направлена дисциплина, 
сформированы на уровне не ниже «превосходно» Все компетенции (части компетенций), на 
формирование которых направлена дисциплина, сформированы на уровне не ниже 
«отлично», при этом хотя бы одна компетенция сформирована на уровне «отлично» Все 
компетенции (части компетенций), на формирование которых направлена дисциплина, 
сформированы на уровне не ниже «очень хорошо», при этом хотя бы одна компетенция 
сформирована на уровне «очень хорошо» Все компетенции (части компетенций), на 
формирование которых направлена дисциплина, сформированы на уровне не ниже 
«хорошо», при этом хотя бы одна компетенция сформирована на уровне «хорошо» Все 
компетенции (части компетенций), на формирование которых направлена дисциплина, 
сформированы на уровне не ниже «удовлетворительно», при этом хотя бы одна компетенция
сформирована на уровне «удовлетворительно»

не 
зачтено

Хотя бы одна компетенция сформирована на уровне «неудовлетворительно», ни одна из 
компетенций не сформирована на уровне «плохо» Хотя бы одна компетенция сформирована 
на уровне «плохо»

5.1.2  Типовые  задания  (оценочное  средство  -  Реферат)  для  оценки  сформированности
компетенции ПК-8:

1. Тематика рефератов для оценки компетенции ПК-8

1 1.    Корпоративная социальная ответственность в системе управления социальным развитием 
организации. 

2.       Тенденции социального развития в современном обществе. 

3.       Экономическая основа социального развития организации. 



4.       Общая характеристика методов социального управления. 

5.       Общая характеристика внутренней и внешней социальной среды организации.

6.       Исторические предпосылки решения социально-трудовых проблем на Западе. 

7.       Современные тенденции гуманизации труда. 

8.       Общая характеристика концепции качества трудовой жизни работников. 

9.       Удовлетворенность трудом и способы ее измерения. 

10.     Сущность и значение концепции социальной ответственности бизнеса, подходы к интерпретации 
концепции КСО. 

11.      Социальная политика государства и ее влияние на организацию. 

12.     Модели социальной политики и КСО. 

13.     Корпоративная социальная ответственность в США. 

14.     Корпоративная социальная ответственность в Европе. 

15.     Особенности социальной политики в РФ. 

16.     Система социальной защиты населения.

17. Характеристика социального партнерства как особого типа социально-трудовых отношений. 18. 
Система социального партнерства в РФ. 

19. Зарубежный опыт социального партнерства. 

20. Государство в системе социального партнерства.

Критерии оценивания (оценочное средство - Реферат)

Оценка Критерии оценивания

зачтено

Все компетенции (части компетенций), на формирование которых направлена дисциплина, 
сформированы на уровне не ниже «превосходно» Все компетенции (части компетенций), на 
формирование которых направлена дисциплина, сформированы на уровне не ниже 
«отлично», при этом хотя бы одна компетенция сформирована на уровне «отлично» Все 
компетенции (части компетенций), на формирование которых направлена дисциплина, 
сформированы на уровне не ниже «очень хорошо», при этом хотя бы одна компетенция 
сформирована на уровне «очень хорошо» Все компетенции (части компетенций), на 
формирование которых направлена дисциплина, сформированы на уровне не ниже 
«хорошо», при этом хотя бы одна компетенция сформирована на уровне «хорошо» Все 
компетенции (части компетенций), на формирование которых направлена дисциплина, 
сформированы на уровне не ниже «удовлетворительно», при этом хотя бы одна компетенция
сформирована на уровне «удовлетворительно»



Оценка Критерии оценивания

не 
зачтено

Хотя бы одна компетенция сформирована на уровне «неудовлетворительно», ни одна из 
компетенций не сформирована на уровне «плохо» Хотя бы одна компетенция сформирована 
на уровне «плохо»

5.2. Описание шкал оценивания результатов обучения по дисциплине при промежуточной
аттестации

Шкала оценивания сформированности компетенций
Уровен
ь 
сформи
рованн
ости 
компет
енций 
(индик
атора 
достиж
ения 
компет
енций)

плохо
неудовлетвор

ительно
удовлетво
рительно

хорошо
очень

хорошо
отлично превосходно

не зачтено зачтено

Знания

Отсутствие 
знаний 
теоретического 
материала. 
Невозможность 
оценить полноту 
знаний 
вследствие 
отказа 
обучающегося от
ответа

Уровень 
знаний ниже 
минимальных 
требований. 
Имели место 
грубые ошибки

Минимальн
о 
допустимы
й уровень 
знаний. 
Допущено 
много 
негрубых 
ошибок

Уровень 
знаний в 
объеме, 
соответству
ющем 
программе 
подготовки
. Допущено
несколько 
негрубых 
ошибок

Уровень 
знаний в 
объеме, 
соответству
ющем 
программе 
подготовки
. Допущено
несколько 
несуществе
нных 
ошибок

Уровень 
знаний в 
объеме, 
соответств
ующем 
программе
подготовк
и. Ошибок 
нет.

Уровень 
знаний в 
объеме, 
превышающе
м программу 
подготовки.

Умения

Отсутствие 
минимальных 
умений. 
Невозможность 
оценить наличие 
умений 
вследствие 
отказа 
обучающегося от
ответа

При решении 
стандартных 
задач не 
продемонстрир
ованы 
основные 
умения. Имели
место грубые 
ошибки

Продемонс
трированы 
основные 
умения. 
Решены 
типовые 
задачи с 
негрубыми 
ошибками. 
Выполнены
все 
задания, но
не в 
полном 
объеме

Продемонс
трированы 
все 
основные 
умения. 
Решены все
основные 
задачи с 
негрубыми 
ошибками. 
Выполнены
все задания
в полном 
объеме, но 
некоторые 
с 
недочетами

Продемонс
трированы 
все 
основные 
умения. 
Решены все
основные 
задачи. 
Выполнены
все задания
в полном 
объеме, но 
некоторые 
с 
недочетами
.

Продемонс
трированы
все 
основные 
умения. 
Решены 
все 
основные 
задачи с 
отдельным
и 
несуществ
енными 
недочетам
и, 
выполнен
ы все 
задания в 
полном 
объеме

Продемонстр
ированы все 
основные 
умения. 
Решены все 
основные 
задачи. 
Выполнены 
все задания, в
полном 
объеме без 
недочетов

Навыки Отсутствие 
базовых 
навыков. 
Невозможность 
оценить наличие 
навыков 
вследствие 
отказа 
обучающегося от

При решении 
стандартных 
задач не 
продемонстрир
ованы базовые 
навыки. Имели
место грубые 
ошибки

Имеется 
минимальн
ый набор 
навыков 
для 
решения 
стандартны
х задач с 
некоторым

Продемонс
трированы 
базовые 
навыки при
решении 
стандартны
х задач с 
некоторым
и 

Продемонс
трированы 
базовые 
навыки при
решении 
стандартны
х задач без 
ошибок и 
недочетов

Продемонс
трированы
навыки 
при 
решении 
нестандарт
ных задач 
без 
ошибок и 

Продемонстр
ирован 
творческий 
подход к 
решению 
нестандартны
х задач



ответа
и 
недочетами

недочетами недочетов

Шкала оценивания при промежуточной аттестации

Оценка Уровень подготовки

зачтено

превосходно Все  компетенции  (части  компетенций),  на  формирование  которых  направлена
дисциплина,  сформированы  на  уровне  не  ниже  «превосходно»,  продемонстрированы
знания,  умения,  владения  по  соответствующим  компетенциям  на  уровне  выше
предусмотренного программой

отлично Все  компетенции  (части  компетенций),  на  формирование  которых  направлена
дисциплина, сформированы на уровне не ниже «отлично».

очень хорошо Все  компетенции  (части  компетенций),  на  формирование  которых  направлена
дисциплина, сформированы на уровне не ниже «очень хорошо»

хорошо Все  компетенции  (части  компетенций),  на  формирование  которых  направлена
дисциплина, сформированы на уровне не ниже «хорошо».

удовлетворитель
но

Все  компетенции  (части  компетенций),  на  формирование  которых  направлена
дисциплина, сформированы на уровне не ниже «удовлетворительно», при этом хотя бы
одна компетенция сформирована на уровне «удовлетворительно»

не зачтено

неудовлетворите
льно

Хотя бы одна компетенция сформирована на уровне «неудовлетворительно».

плохо Хотя бы одна компетенция сформирована на уровне «плохо»

5.3  Типовые  контрольные  задания  или  иные  материалы,  необходимые  для  оценки
результатов  обучения  на  промежуточной  аттестации  с  указанием  критериев  их
оценивания:

5.3.1  Типовые  задания  (оценочное  средство  -  Контрольные  вопросы)  для  оценки
сформированности компетенции ПК-8

1. Понятие корпоративной социальной ответственности (КСО). Классическая модель КСО.

2.  Уровни социальной ответственности бизнеса. Тенденции, возникшие на фоне повышения социальной 
ответственности корпорации.

3.  Преимущества КСО для развития бизнеса. Принципы и примеры внедрения КСО в маркетинговые стратегии.

4.  Страновая модель КСО. История появления корпоративной социальной политики за рубежом.

5.  Первые корпоративные этические кодексы. Европейские и американские этические кодексы. Темы, наиболее часто 
затрагиваемые в этических кодексах. Причины, побудившие крупные компании обратить более пристальное внимание 
на политику взаимоотношений с обществом.

6.  Социальная ответственность предприятий в дореволюционной России.



7.  Социальная политика предприятий в СССР. Вклад предприятий в социальную политику СССР к 1980 г. Советский 
патернализм.

8.  Приватизация и доступ работников к управлению. Контекст корпоративного управления в России. Особенности 
корпоративного управления в России. Изменение социальной инфраструктуры предприятий.

9.  Особенность современной социальной политики в России. Прагматические цели бизнеса.

10.  Три этапа формирования социальной ответственности в управлении.

11.  Корпоративное управление.

12.  Управление в интересах акционеров. Узко-экономический подход к социальной ответственности (Фридмен).

13.  Управление в интересах соучастников. Этический подход к социальной ответственности (Друкер).

Критерии оценивания (оценочное средство - Контрольные вопросы)

Оценка Критерии оценивания

зачтено

Все компетенции (части компетенций), на формирование которых направлена дисциплина, 
сформированы на уровне не ниже «превосходно» Все компетенции (части компетенций), на 
формирование которых направлена дисциплина, сформированы на уровне не ниже 
«отлично», при этом хотя бы одна компетенция сформирована на уровне «отлично» Все 
компетенции (части компетенций), на формирование которых направлена дисциплина, 
сформированы на уровне не ниже «очень хорошо», при этом хотя бы одна компетенция 
сформирована на уровне «очень хорошо» Все компетенции (части компетенций), на 
формирование которых направлена дисциплина, сформированы на уровне не ниже 
«хорошо», при этом хотя бы одна компетенция сформирована на уровне «хорошо» Все 
компетенции (части компетенций), на формирование которых направлена дисциплина, 
сформированы на уровне не ниже «удовлетворительно», при этом хотя бы одна компетенция
сформирована на уровне «удовлетворительно»

не 
зачтено

Хотя бы одна компетенция сформирована на уровне «неудовлетворительно», ни одна из 
компетенций не сформирована на уровне «плохо» Хотя бы одна компетенция сформирована 
на уровне «плохо»

6. Учебно-методическое и информационное обеспечение дисциплины (модуля) 

Основная литература:

1. Григорян Екатерина Сейрановна. Корпоративная социальная ответственность : Учебник для 
бакалавров; Учебник / Пензенский государственный технологический университет; Пензенский 
государственный технологический университет. - 5. - Москва : Издательско-торговая корпорация 
"Дашков и К", 2023. - 248 с. - (Учебные издания для бакалавров). - ВО - Бакалавриат. - ISBN 978-5-



394-05430-3., https://e-lib.unn.ru/MegaPro/UserEntry?Action=FindDocs&ids=875333&idb=0.
2. Корпоративная социальная ответственность : учебник и практикум / Э. М. Коротков [и др.] ; под
редакцией Э. М. Короткова. - 2-е изд. - Москва : Юрайт, 2023. - 429 с. - (Высшее образование). - 
ISBN 978-5-534-07332-4. - Текст : электронный // ЭБС "Юрайт"., 
https://e-lib.unn.ru/MegaPro/UserEntry?Action=FindDocs&ids=849105&idb=0.

Дополнительная литература:

1. Ромашко Т. В. Фандрейзинг, спонсорство и благотворительность / Ромашко Т. В. - 3-е изд., стер.
- Санкт-Петербург : Лань, 2022. - 88 с. - Книга из коллекции Лань - Экономика и менеджмент. - 
ISBN 978-5-8114-8978-7., https://e-lib.unn.ru/MegaPro/UserEntry?
Action=FindDocs&ids=880874&idb=0.

Программное обеспечение и Интернет-ресурсы (в соответствии с содержанием дисциплины):

1. АКАР (Ассоциация коммуникационных Агентств России) [электронный ресурс] Режим 
доступа http://www.akarussia.ru/ — Загл. с экрана.
2. Портал специалистов по рекламе, маркетингу, PR [электронный ресурс] // Режим доступа 
www.sostav .ru, . — Загл. с экрана. Сайт специалистов в области рекламы и связей с 
общественностью [электронный ресурс] Режим доступа // www.advertology.ru. — Загл. с экрана.
3. Фонд образовательных электронных ресурсов ННГУ Электронный ресурс [Электронный 
ресурс]. http://www.unn.ru/books/resources.html - Загл. с экрана.

7. Материально-техническое обеспечение дисциплины (модуля) 
Учебные  аудитории  для  проведения  учебных  занятий,  предусмотренных  образовательной
программой,  оснащены  мультимедийным  оборудованием  (проектор,  экран),  техническими
средствами обучения, компьютерами.

Помещения для самостоятельной работы обучающихся оснащены компьютерной техникой с
возможностью  подключения  к  сети  "Интернет"  и  обеспечены  доступом  в  электронную
информационно-образовательную среду.

Программа  составлена  в  соответствии  с  требованиями  ОС  ННГУ  по  направлению
подготовки/специальности 42.03.01 - Реклама и связи с общественностью.

Автор(ы): Рыжакова Елена Владимировна, кандидат культурологии.

Заведующий кафедрой: Дюдяков Алексей Александрович, кандидат медицинских наук.

Программа одобрена на заседании методической комиссии от 28.12.2024, протокол № 21.
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