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1. Место дисциплины в структуре ОПОП

Дисциплина Б1.О.36 Введение в проектную деятельность относится к обязательной части 
образовательной программы.

2.  Планируемые  результаты  обучения  по  дисциплине,  соотнесенные  с  планируемыми
результатами  освоения  образовательной  программы  (компетенциями  и  индикаторами
достижения компетенций) 

Формируемые
компетенции
(код,  содержание
компетенции)

Планируемые результаты обучения по дисциплине
(модулю),  в  соответствии  с  индикатором
достижения компетенции

Наименование оценочного средства

Индикатор  достижения
компетенции
(код,  содержание
индикатора)

Результаты обучения
по дисциплине

Для  текущего
контроля
успеваемости

Для
промежуточной
аттестации

УК-2: Способен 
управлять 
проектом на всех 
этапах его 
жизненного цикла

УК-2.1: Разрабатывает 

концепцию проекта в рамках

обозначенной проблемы: 

формулирует цель, задачи, 

обосновывает 

актуальность, значимость, 

ожидаемые результаты и 

возможные сферы их 

применения

УК-2.2: Разрабатывает 

план реализации проекта с 

учетом возможных рисков 

реализации и возможностей 

их устранения, планирует 

необходимые ресурсы и 

осуществляет мониторинг 

хода реализации проекта

УК-2.1: 

Знает особенности 

предварительного

проектирования, детального 

проектирования, 

стратегического

проектирования.

Умеет определять цели 

проекта, структурировать 

проект, планировать 

результаты проекта.

Владеет способами 

всесторонней оценки качества

проекта на всех этапах его 

жизненного цикла

УК-2.2: 

Знает специфику современных

социальных технологий как 

прикладного аспекта 

применения

социогуманитарного знания в 

целях проектной 

деятельности 

Умеет определять и 

структурировать личностные

ресурсы команды как

участник и как руководитель

на различных этапах 

жизненного цикла команд.

Владеет навыками подбора 

кандидатов в команду с 

использованием различных

психологических типологий

личности, учитывая их 

личностные

Тест

Зачёт:

Практическое 

задание



предрасположенности к 

реализации той или командной

роли

ОПК ОС-7: 
Способен 
разрабатывать 
планы и программы 
проведения научных 
исследований по 
различным 
направлениям 
таможенного дела, 
проводить научные 
исследования по 
различным 
направлениям 
таможенного дела, 
оценивать и 
представлять 
результаты 
научной 
деятельности в 
устной и 
письменной формах

ОПК ОС-7.1: 

Разрабатывает планы и 

программы проведения 

научных исследований по 

различным направлениям 

таможенного дела

ОПК ОС-7.2: Проводит 

научные исследования по 

различным направлениям 

таможенного дела и 

представляет результаты 

научной деятельности в 

устной и письменной 

формах

ОПК ОС-7.1: 

Знает особенности

формулирования задач в зоне

своей ответственности в

соответствии с

запланированными

результатами

Умеет вносить коррективы в

решении поставленных задач

при необходимости

Владеет навыками

планирования результатов

проектной деятельности

ОПК ОС-7.2: 

Знает специфику и

требования к представлению

результата проекта

Умеет представить

возможности использования и

улучшения результата

проектной деятельности

Владеет навыками

выступления и презентации

результатов своей

деятельности или

деятельности команды

Кейс-задача

Тест Зачёт:

Тест

3. Структура и содержание дисциплины 

3.1  Трудоемкость дисциплины
очная заочная

Общая трудоемкость, з.е. 2 2

Часов по учебному плану 72 72

в том числе

аудиторные занятия (контактная работа):

- занятия лекционного типа 8 2

- занятия семинарского типа (практические занятия / лабораторные 

работы)

16 2

- КСР 1 1

самостоятельная работа 47 63

Промежуточная аттестация 0

Зачёт

4

Зачёт



3.2.  Содержание дисциплины
(структурированное  по  темам  (разделам)  с  указанием  отведенного  на  них  количества
академических часов и виды учебных занятий)

. 
Наименование разделов и тем дисциплины Всего

(часы)
в том числе

Контактная работа (работа во
взаимодействии с преподавателем), часы из

них
Самостоятельная

работа
обучающегося,

часы
Занятия

лекционного
типа

Занятия
семинарского

типа
(практические

занятия/лаборат
орные работы),

часы

Всего

о
ф
о

з
ф
о

о
ф
о

з
ф
о

о
ф
о

з
ф
о

о
ф
о

з
ф
о

о
ф
о

з
ф
о

Тема 1. Проект и его роль в жизни человека и общества. 8 8 1 1 2 0 3 1 5 7

Тема 2. Постановка проблемы и ее решение в проектной 
деятельности.

9 8 1 2 0 3 0 6 8

Тема 3. Рациональное обоснование проектной деятельности. 9 8 1 0 2 0 3 0 6 8

Тема 4. Творческий характер проектной деятельности. 9 8 1 0 2 0 3 0 6 8

Тема 5. Основные виды группового взаимодействия. Понятие 
команды. Типы команд.

9 10 1 1 2 1 3 2 6 8

Тема 6. Формирование структуры команды. Этапы развития 
команд

9 8 1 0 2 0 3 0 6 8

Тема 7. Коммуникативные конфликты в команде. Техники 
работы с сопротивлением и конфликтами в команде

9 8 1 0 2 0 3 0 6 8

Тема 8. Оценка результативности команды 9 9 1 0 2 1 3 1 6 8

Аттестация 0 4

КСР 1 1 1 1

Итого 72 72 8 2 16 2 25 5 47 63

Содержание разделов и тем дисциплины

Тема 1. Проект и его роль в жизни человека и общества.
Классификация проектов. Выбор и формулировка темы проекта. Этапы работы над проектом. 
Методология проектной деятельности. Классификация источников информации
Тема 2. Постановка проблемы и ее решение в проектной деятельности.
Определение цели и задачи проекта. Определение проблемы. Проблемная ситуация, её осознание, 
постановка проблемы. Гипотеза. Работа с источниками информации. 
Тема 3. Рациональное обоснование проектной деятельности.
Теоретическая и практическая значимость проекта. Актуальность.Понятие рациональности. Открытая и 
закрытая рациональность. Научная и ограниченная рациональность. Проблема формулировки в 
проектной деятельности
Тема 4. Творческий характер проектной деятельности.
Паспорт проекта. Формальная логика и ее законы. Определение творчества. Творчество и инновации. 
Субъекты проектной деятельности. Многообразие творческих методов. Латеральное (нешаблонное) 
мышление Эдварда де Боно. 
Тема 5. Основные виды группового взаимодействия. 
Понятие команды. Типы команд. Понятие о командообразовании. Команда как особый вид малой 
группы. Отличия команды от малой группы. Основные характеристики коллектива как разновидности 



малой группы.
Лидерство в команде.
Тема 6. Формирование структуры команды. Этапы развития команд
Принципы организации командной формы работы. Основные категории команд. Пути формирования 
команды и этапы командообразования. Тренинг командообразования
Тема 7. Коммуникативные конфликты в команде. Техники работы с сопротивлением и конфликтами в 
команде
Конфликты как проявление противоречий и источник развития. Особенности конфликтов в командах. 
Типы конфликтов и эффективность работы команды. Цикл конфликта.
Уровни конфликта. Основные формы поведения в конфликтной ситуации. Практические навыки 
управления конфликтами. Переговоры.
Тема 8. Оценка результативности команды
Понятие «роль» в психолого-педагогической литературе. Командные роли и их психологическая 
составляющая в классификации Р. Дафта. Формальные и неформальные группы.
Специфика управления взаимоотношениями в неформальной группе. Специфика управления 
взаимоотношениями в формальной группе. Блокирующие модели поведения в команде.

4.  Учебно-методическое обеспечение самостоятельной работы обучающихся
Самостоятельная  работа  обучающихся  включает  в  себя  подготовку  к  контрольным вопросам и
заданиям для текущего контроля и промежуточной аттестации по итогам освоения дисциплины
приведенным в п. 5.

Для обеспечения самостоятельной работы обучающихся используются:
- электронный курс "Введение в проектную деятельность" (https://e-learning.unn.ru/course/view.php?
id=11123).
Иные учебно-методические материалы: Винник В.К., Воронкова А.А. Теоретические и 
методологические основы преподавания дисциплины "Введение в проектную деятельность". 
Учебное пособие. Н.Новгород: Издательство ННГУ. 2023. 161 c.

5.   Фонд  оценочных  средств  для  текущего  контроля  успеваемости  и  промежуточной
аттестации по дисциплине (модулю)

5.1  Типовые  задания,  необходимые  для  оценки  результатов  обучения  при  проведении
текущего контроля успеваемости с указанием критериев их оценивания:

5.1.1  Типовые  задания  (оценочное  средство  -  Тест)  для  оценки  сформированности
компетенции УК-2:

1. Проект – это комплекс взаимосвязанных мероприятий, направленный на создание уникального 
продукта или услуги в условиях

1. временных и ресурсных ограничений

2. действия рисковых факторов и допущений

3. неопределенности внешней среды

4. ограниченного бюджета



2. Процесс – это

1. измеримый результат, который должен быть получен в ходе реализации проекта

2. совокупность взаимосвязанных проектов и другой деятельности

3. комплекс взаимосвязанных мероприятий, направленный на создание уникального продукта или

услуги

4. совокупность взаимосвязанных действий, направленных на достижение определенных

результатов

3. Управление проектом направлено на:

1. достижение максимального экономического эффекта

2. эффективное достижение целей проекта

3. выполнение всех работ, запланированных по проекту

4. выполнение качественных и количественных показателей проекта

4. Основной секрет успешной проектной деятельности - это

1. большой бюджет

2. наличие лидера проекта, готового вдохновить на работу команду и достичь поставленных целей

3. строгое следование плану проекта, даже в условиях высоких рисков и изменений

4. обязательное использование методики SCRUM для управления проектной командой

5. Необходимость планирования заключается в определении:

1. конечных и промежуточных целей

2.  задач, решение которых необходимо для достижения целей

3. средств и способов решения задач

4. правильного ответа нет

5.1.2  Типовые  задания  (оценочное  средство  -  Тест)  для  оценки  сформированности
компетенции ОПК ОС-7:

1. На настоящий момент можно выделить несколько направлений деятельности в области

командообразования, которые оказались наиболее востребованы обществом:



1. задача комплектования команд

2. задача рекогносцировки участников

3. задача командной сыгровки

4. задача оценки (диагностики) целевых групп

2 Понятие «кроссфункциональная команда» относится к классификации по принципу:

1. поставленных целей

2. субъекта управления

3. рода деятельности

4. периода существования

3 Понятие «проектная команда» относится к классификации по принципу:

1. периода существования

2. уровня развития групповой активности

3. рода деятельности

4. поставленных целей

4 Понятие «управляющая команда» относится к классификации по принципу:

1. рода деятельности

2. периода существования

3. поставленных целей

4. субъекта управления

5 Понятие «псевдокоманда» относится к классификации по принципу:

1. рода деятельности

2. уровня развития групповой активности

3. поставленных целей

4. периода существования

Критерии оценивания (оценочное средство - Тест)



Оценка Критерии оценивания

зачтено 60% - 100% правильных ответов

не зачтено 59% и менее правильных ответов

5.1.3 Типовые задания (оценочное средство - Кейс-задача) для оценки сформированности
компетенции ОПК ОС-7:

Выберите из команд, с которыми вы работаете, трех, с вашей точки зрения, самых сложных людей, и 
ответьте на

следующие вопросы.

1. Какие из описанных выше моделей поведения вы наблюдали?

2. В каких ситуациях они проявлялись?

3. Какое воздействие они оказывали на присутствующих?

4. Как они влияли на процесс?

5. Как вы сами на это реагировали?

6. Как на это реагировала команда?

Какие из этих моделей поведения вы замечали у себя? В каких ситуациях? Как вы могли бы изменить 
свое

поведение?

Чему в команде это способствовало бы?

Критерии оценивания (оценочное средство - Кейс-задача)

Оценка Критерии оценивания

зачтено
Продемонстрировано понимание содержания выполненной работы. В работе и в ответах на 
вопросы по содержанию работы отсутствуют грубые ошибки

не 
зачтено

Продемонстрировано понимание содержания выполненной работы. В работе и в ответах на 
вопросы по содержанию работы присутствуют грубые ошибки или продемонстрирован уход
от ответа /выполнения задания

5.2. Описание шкал оценивания результатов обучения по дисциплине при промежуточной
аттестации



Шкала оценивания сформированности компетенций
Уровен
ь 
сформи
рованн
ости 
компет
енций 
(индик
атора 
достиж
ения 
компет
енций)

плохо
неудовлетвор

ительно
удовлетво
рительно

хорошо
очень

хорошо
отлично превосходно

не зачтено зачтено

Знания

Отсутствие 
знаний 
теоретического 
материала. 
Невозможность 
оценить полноту 
знаний 
вследствие 
отказа 
обучающегося от
ответа

Уровень 
знаний ниже 
минимальных 
требований. 
Имели место 
грубые ошибки

Минимальн
о 
допустимы
й уровень 
знаний. 
Допущено 
много 
негрубых 
ошибок

Уровень 
знаний в 
объеме, 
соответству
ющем 
программе 
подготовки
. Допущено
несколько 
негрубых 
ошибок

Уровень 
знаний в 
объеме, 
соответству
ющем 
программе 
подготовки
. Допущено
несколько 
несуществе
нных 
ошибок

Уровень 
знаний в 
объеме, 
соответств
ующем 
программе
подготовк
и. Ошибок 
нет.

Уровень 
знаний в 
объеме, 
превышающе
м программу 
подготовки.

Умения

Отсутствие 
минимальных 
умений. 
Невозможность 
оценить наличие 
умений 
вследствие 
отказа 
обучающегося от
ответа

При решении 
стандартных 
задач не 
продемонстрир
ованы 
основные 
умения. Имели
место грубые 
ошибки

Продемонс
трированы 
основные 
умения. 
Решены 
типовые 
задачи с 
негрубыми 
ошибками. 
Выполнены
все 
задания, но
не в 
полном 
объеме

Продемонс
трированы 
все 
основные 
умения. 
Решены все
основные 
задачи с 
негрубыми 
ошибками. 
Выполнены
все задания
в полном 
объеме, но 
некоторые 
с 
недочетами

Продемонс
трированы 
все 
основные 
умения. 
Решены все
основные 
задачи. 
Выполнены
все задания
в полном 
объеме, но 
некоторые 
с 
недочетами
.

Продемонс
трированы
все 
основные 
умения. 
Решены 
все 
основные 
задачи с 
отдельным
и 
несуществ
енными 
недочетам
и, 
выполнен
ы все 
задания в 
полном 
объеме

Продемонстр
ированы все 
основные 
умения. 
Решены все 
основные 
задачи. 
Выполнены 
все задания, в
полном 
объеме без 
недочетов

Навыки

Отсутствие 
базовых 
навыков. 
Невозможность 
оценить наличие 
навыков 
вследствие 
отказа 
обучающегося от
ответа

При решении 
стандартных 
задач не 
продемонстрир
ованы базовые 
навыки. Имели
место грубые 
ошибки

Имеется 
минимальн
ый набор 
навыков 
для 
решения 
стандартны
х задач с 
некоторым
и 
недочетами

Продемонс
трированы 
базовые 
навыки при
решении 
стандартны
х задач с 
некоторым
и 
недочетами

Продемонс
трированы 
базовые 
навыки при
решении 
стандартны
х задач без 
ошибок и 
недочетов

Продемонс
трированы
навыки 
при 
решении 
нестандарт
ных задач 
без 
ошибок и 
недочетов

Продемонстр
ирован 
творческий 
подход к 
решению 
нестандартны
х задач

Шкала оценивания при промежуточной аттестации

Оценка Уровень подготовки

зачтено

превосходно Все  компетенции  (части  компетенций),  на  формирование  которых  направлена
дисциплина,  сформированы  на  уровне  не  ниже  «превосходно»,  продемонстрированы
знания,  умения,  владения  по  соответствующим  компетенциям  на  уровне  выше



предусмотренного программой

отлично Все  компетенции  (части  компетенций),  на  формирование  которых  направлена
дисциплина, сформированы на уровне не ниже «отлично».

очень хорошо Все  компетенции  (части  компетенций),  на  формирование  которых  направлена
дисциплина, сформированы на уровне не ниже «очень хорошо»

хорошо Все  компетенции  (части  компетенций),  на  формирование  которых  направлена
дисциплина, сформированы на уровне не ниже «хорошо».

удовлетворитель
но

Все  компетенции  (части  компетенций),  на  формирование  которых  направлена
дисциплина, сформированы на уровне не ниже «удовлетворительно», при этом хотя бы
одна компетенция сформирована на уровне «удовлетворительно»

не зачтено

неудовлетворите
льно

Хотя бы одна компетенция сформирована на уровне «неудовлетворительно».

плохо Хотя бы одна компетенция сформирована на уровне «плохо»

5.3  Типовые  контрольные  задания  или  иные  материалы,  необходимые  для  оценки
результатов  обучения  на  промежуточной  аттестации  с  указанием  критериев  их
оценивания:

5.3.1  Типовые  задания  (оценочное  средство  -  Практическое  задание)  для  оценки
сформированности компетенции УК-2

Нужно описать проблемную ситуацию из студенческой жизни (акцентировать внимание студентов, что 
не глубоко личную), которую на данном этапе нужно разрешить. Эта

проблемная ситуация желательно должна быть связана с новым этапом в жизни – поступлением в 
университет.

Предложить решение по алгоритму:

1. Определение ПС. Что происходит? Что не так?

2. Осознание проблемы. Чем именно угрожает данная ситуация? Какие могут быть негативные 
последствия?

3. Постановка цели. Она должна быть реалистична.

4. Выявление альтернатив. Определение различных путей решения проблемы. Их должно быть как 
можно больше. Но существует два типа проблем: первые – когда мы можем что-то

предпринять, вторые – когда уже невозможно что-то изменить и мы может только принять. Важно, 
чтобы выбранные альтернативы были реалистичными.

5. Исследование альтернатив. Необходимо исследовать последствия альтернатив. Ответить

на вопросы: Что случиться в лучшем случае? В худшем? Вероятнее всего?

6. Решение. Выбор альтернативы и принятие решения на ее основании.



7. Действие. Какие действия для этого должны быть предприняты.

Стоит отметить, что, рассматривая одну проблемную ситуацию, можно выдвинуть и сформулировать 
совершенно разные проблемы. Пути и методы разрешения исходной проблемной ситуации будут также 
разнообразны. Формулировка проблемы должна фиксировать результаты анализа проблемной ситуации 
и уже в самой постановке содержать элементы ее решения.

Критерии оценивания (оценочное средство - Практическое задание)

Оценка Критерии оценивания

зачтено
Продемонстрировано понимание содержания выполненной работы. В работе и в ответах на 
вопросы по содержанию работы отсутствуют грубые ошибки.

не 
зачтено

Продемонстрировано понимание содержания выполненной работы. В работе и в ответах на 
вопросы по содержанию работы присутствуют грубые ошибки или продемонстрирован уход
от ответа /выполнения задания

5.3.2  Типовые  задания  (оценочное  средство  -  Тест)  для  оценки  сформированности
компетенции ОПК ОС-7

Командообразование как специальный вид деятельности, зародился

 во второй половине 19 века

 в первой половине 20 века

 во второй половине 20 века

 в начале 21 века

2 На настоящий момент можно выделить несколько направлений деятельности в области

командообразования, которые оказались наиболее востребованы обществом:

 задача комплектования команд

 задача рекогносцировки участников

 задача командной сыгровки

 задача оценки (диагностики) целевых групп

3 Понятие «кроссфункциональная команда» относится к классификации по принципу:

 поставленных целей

 субъекта управления



 рода деятельности

 периода существования

4 Понятие «проектная команда» относится к классификации по принципу:

 периода существования

 уровня развития групповой активности

 рода деятельности

 поставленных целей

5 Понятие «управляющая команда» относится к классификации по принципу:

 рода деятельности

 периода существования

 поставленных целей

 субъекта управления

Критерии оценивания (оценочное средство - Тест)

Оценка Критерии оценивания

зачтено 60% - 100% правильных ответов

не зачтено 59% и менее правильных ответов

6. Учебно-методическое и информационное обеспечение дисциплины (модуля) 

Основная литература:

1. Авдеев В.В. Управление персоналом: технология формирования команды : учебное пособие / 
Авдеев В.В. - Москва : Финансы и статистика, 2021. - 544 c. - ISBN 978-5-00184-018-3., https://e-
lib.unn.ru/MegaPro/UserEntry?Action=FindDocs&ids=774417&idb=0.
2. Корниенко В. И. Командообразование : учебник / В. И. Корниенко. - Москва : Юрайт, 2023. - 
291 с. - (Высшее образование). - ISBN 978-5-534-14723-0. - Текст : электронный // ЭБС "Юрайт"., 
https://e-lib.unn.ru/MegaPro/UserEntry?Action=FindDocs&ids=849262&idb=0.
3. Сандал Ф. Потенциал команды: Как добиться максимальной эффективности командной работы :
монография / Сандал Ф.;  Филлипс А. - Москва : Альпина Паблишер, 2020. - 302 c. - ISBN 978-5-
9614-3240-4., https://e-lib.unn.ru/MegaPro/UserEntry?Action=FindDocs&ids=774851&idb=0.

Дополнительная литература:



1. Надточий Ю.Б. Командообразование. Практикум : учебное пособие / Надточий Ю.Б. - Москва : 
Дашков и К, 2022. - 108 c. - ISBN 978-5-394-04656-8., https://e-lib.unn.ru/MegaPro/UserEntry?
Action=FindDocs&ids=808311&idb=0.
2. Чегринцова С. В. Лидерство и командообразование в организации : учебное пособие / 
Чегринцова С. В. - Тверь : ТвГУ, 2020. - 115 с. - Библиогр.: доступна в карточке книги, на сайте 
ЭБС Лань. - Книга из коллекции ТвГУ - Экономика и менеджмент., 
https://e-lib.unn.ru/MegaPro/UserEntry?Action=FindDocs&ids=751488&idb=0.
3. Гайдаров Г. М. Командообразование и лидерство в социальных организациях : учебное 
пособие / Гайдаров Г. М.,Алексеевская Т. И. - Иркутск : ИГМУ, 2020. - 75 с. - Книга из коллекции 
ИГМУ - Экономика и менеджмент., https://e-lib.unn.ru/MegaPro/UserEntry?
Action=FindDocs&ids=800515&idb=0.

Программное обеспечение и Интернет-ресурсы (в соответствии с содержанием дисциплины):

Разделить на группы онлайн http://castlots.org/razdelit-na-gruppy/
Тест Белбина на определение ролей https://test-belbina.github.io/test_belbina/block/1
Тест на поведение в конфликтной ситуации (Тест описания поведения Томаса) 
https://psytests.org/interpersonal/thomas.html

7. Материально-техническое обеспечение дисциплины (модуля) 
Учебные  аудитории  для  проведения  учебных  занятий,  предусмотренных  образовательной
программой,  оснащены  мультимедийным  оборудованием  (проектор,  экран),  техническими
средствами обучения.

Помещения для самостоятельной работы обучающихся оснащены компьютерной техникой с
возможностью  подключения  к  сети  "Интернет"  и  обеспечены  доступом  в  электронную
информационно-образовательную среду.

Программа  составлена  в  соответствии  с  требованиями  ОС  ННГУ  по  направлению
подготовки/специальности 38.05.02 - Таможенное дело.
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