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1. Место и цели дисциплины в структуре ОПОП 

Дисциплина относится к вариативной части Блока 1 «Дисциплины», является обяза-
тельной для усвоения в рамках бакалавриата на третьем году обучения, читается в 5-м се-
местре.  

Цель курса – углубить знания студентов в области методологии и методики организации 
и проведения качественных исследований. 

Задачами освоения дисциплины «Качественные методы в социологических исследова-
ниях» являются:  

1. Расширить базовые знания студентов о методах, методиках и техниках сбора 
первичной социологической информации. 
2. Ознакомить студентов с основными техниками анализа качественной социоло-
гической информации. 
3. Научить студентов грамотно представлять результаты исследовательской рабо-
ты по качественному исследованию. 

2. Планируемые результаты обучения по дисциплине, соотнесенные с планируе-
мыми результатами освоения образовательной программы (компетенциями 
выпускников)  

Формируемые компе-
тенции Планируемые результаты обучения по дисциплине

ОПК-9 – Способность 
представлять результаты 
научной и практической 
деятельности в формах 
отчетов, рефератов, пуб-
ликаций и публичных об-
суждений

ЗНАТЬ: 
• Основы документоведения, современные стандартные требования к отчетно-

сти, периодичности и качеству предоставления документации, ведение кото-
рой относится к кругу полномочий специалиста по социальной работе; 

• Требования к конфиденциальности личной информации, хранению и опери-
рованию персональными данными граждан, обратившихся за получением 
социальных услуг и социальной поддержкой; 
УМЕТЬ: 

• Работать с документами, составлять отчеты по итогам выполнения деятель-
ности; 
ВЛАДЕТЬ: 

• Ведением необходимой документации в соответствии с современными стан-
дартными требованиями к отчетности, периодичности и качеству предостав-
ления документации; 
МОТИВАЦИЯ: 

• Готов использовать различные способы поиска дополнительных (професси-
ональных и информационных) ресурсов, если ситуация выходит за рамки 
профессиональной компетенции.
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3. Структура и содержание дисциплины   
Объем дисциплины составляет 3 зачетных единицы, всего 108  часов, из которых 50 часов 

составляет контактная работа обучающегося с преподавателем (16 часов занятия лекционного 
типа, 32 часа занятия семинарского типа (семинары, научно-практические занятия, лабора-
торные работы и т.п.), в том числе 2 часа - мероприятия текущего контроля успеваемости, 2 
часа - мероприятия промежуточной аттестации), 22 часа составляет самостоятельная работа 
обучающегося (очная форма обучения); 

3 зачетных единицы, всего 108 часов, из которых 18 часов составляет контактная работа обу-
чающегося с преподавателем (8 часов занятия лекционного типа, 8 часов занятия семинарского 
типа (семинары, научно-практические занятия, лабораторные работы и т.п.), в том числе 2 
часа - мероприятия текущего контроля успеваемости, 2 часа - мероприятия промежуточной 
аттестации), 81 час составляет самостоятельная работа обучающегося (заочная форма обуче-
ния) 
Содержание дисциплины  

ПК-13 – Способность вы-
являть, формулировать, 
разрешать проблемы в 
сфере социальной работы 
на основе проведения 
прикладных исследова-
ний, в том числе опроса и 
мониторинга, использо-
вать полученные результа-
ты и данные статистиче-
ской отчетности для по-
вышения эффективности 
социальной работы

ЗНАТЬ: 
• Основные принципы организации и проведения социологического исследо-

вания; 
• Техники сбора и анализа первичной социологической информации; 
• Принципы использования информации, полученной в результате социологи-

ческого исследования (в т.ч. данные статистической отчетности), с целью 
повышения эффективности социальной работы; 

УМЕТЬ: 
• Выявлять и формулировать проблемы в сфере социальной работы, на основе 

проведения прикладных исследований; 
• Организовывать и проводить прикладные социологические исследования с 

применением различных техник сбора и анализа социологической информа-
ции; 

• Использовать данные статистической отчетности и результаты прикладных 
исследований для повышения эффективности социальной работы; 

• Организовывать и координировать деятельность привлеченных сторон для 
осуществления прикладного исследования, в том числе используя команд-
ный метод; 

ВЛАДЕТЬ: 
• Навыками организации и проведения прикладных исследований; 
• Навыками анализа и эффективного использования результатов прикладных 

исследований; 
• Навыками внедрения результатов прикладного исследования в сферу соци-

альной работы с целью повышения ее эффективности; 
МОТИВАЦИЯ: 
• Готов использовать различные способы поиска и анализа социологической 

информации; 
• Готов участвовать в подготовке предложений по повышению эффективности 

социальной работы; 
• Готов участвовать в командной работе.

Наименование и краткое со-
держание разделов и тем дис-
циплины, 
форма промежуточной атте-
стации по дисциплине 

Всего 
(часы)

В том числе

Контактная работа (работа во взаимодей-
ствии с преподавателем), часы из них

Самостоя-
тельная ра-
бота обуча-
ющегося

Занятия  
лекционно-

го  
типа

Занятия  
семинарского  

типа
Всего
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О ч-
ное

З а о
чно
е

Очн
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З а о
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е

Очное З а-
о ч-
ное

Очн
ое

З а о
чно
е

О ч-
ное

З а о
чно
е

Раздел 1. Методология каче-
ственного социологического ис-
следования. Основные техники 
сбора информации

Тема 1.1. Методология со-
циального познания и проблема 
понимания социальной реаль-
ности 

Проблема смысла социально-
го явления и проблема понима-
ния. Социальный факт. Сильные 
и слабые гипотезы и диалектика 
количественного и качественно-
го анализа. Качественный анализ 
в диалектике общего и особенно-
го. Сильные и слабые гипотезы – 
как основание перехода от коли-
чественного к качественному 
анализу. Этапы социологическо-
го исследования: от качествен-
ной постановки задачи к каче-
ственному описанию (объясне-
нию) реальности.

9 12 2 1 4 1 66 2 33 110

Тема 1.2. Методологические 
аспекты качественных мето-
дов 
Понятие качественных и ко-

личественных методов в социо-
логии. Различия стратегий в ка-
чественной и количественной 
методологии. Достоинства и не-
достатки качественных методов. 
Применение качественных мето-
дов при решении исследователь-
ских задач. Качественная состав-
ляющая системного анализа.

9 12 2 1 4 1 66 2

3

110

Тема 1.3. Неформализован-
ное наблюдение 
Наблюдение в качественной 

социологии. Проблема объек-
тивности полученных данных. 
Роль наблюдателя и основные 
требования к нему. Ситуация 
наблюдения. Использование 
специальной техники.

9 12 2 1 4 1 66 2 33 10
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Тема 1.4. Глубинное интер-
вью 
Особенности интервью в ка-

чественном исследовании. Раз-
новидности интервью. Преиму-
щества и недостатки интервью. 
Функции интервьюера. Обработ-
ка материалов интервью: редак-
тирование, реферирование, ан-
нотирование, анализ сюжетов 
(контент-анализ), многомерный 
контент-анализ.

9 12 2 1 4 1 66 2 33 110

Тема 1.5. Фокус–группа 
Понятие «фокус-группа». 

Специфика социологического 
подхода к фокус-группе. Сфера и 
границы применения этого мето-
да. Организация и этапы прове-
дения фокус-группы. Общие 
принципы формирования групп 
и критерии отбора респондентов. 
Модератор и основные требова-
ния к нему. Виды предоставле-
ния информации, полученной в 
результате проведения фокус-
группы.

9 12 2 11 44 11

6

2

3

10

Тема 1.6. Традиционный 
анализ текстов 
Понятие традиционного ана-

лиза текста. Возможности и гра-
ницы применения. Методиче-
ские подходы в традиционном 
анализе текстов, его основные 
схемы. Составление тематиче-
ской картотеки, ее возможности 
в социологическом анализе.

9 12 2 1 44 11 66 2 33 110

Раздел 2. Аналитический 
этап качественного исследова-
ния 

Тема 2.1. Анализ данных 
Виды анализа данных. Про-

граммное обеспечение обработ-
ки количественных и качествен-
ных данных. Проблема кодиров-
ки данных. Статистические па-
кеты для обработки качествен-
ной информации. Принципы 
обработки. Использование фак-
торного анализа в социальных 
науках: возможности и ограни-
чения. Вторичный анализ дан-
ных: особенности и основные 
подходы. Подходы к качествен-
ному анализу результатов социо-
логического исследования..

8 12 2 1 4 11 66 2 32

10
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4. Образовательные технологии включают: 
А) в рамках контактной (аудиторной) работы различные виды активных/интерактив-

ных форм проведения практических занятий: семинары с обсуждением теоретических мате-
риалов; круглые столы (дискуссии, дебаты и т.д.); мини-конференция. 

Б) в рамках внеаудиторной работы подготовка к практическим / семинарским заняти-
ям: прочтение и анализ научной литературы по теме, подбор и анализ статистических мате-
риалов; написание эссе для дальнейшего обсуждения; выполнение разноуровневых индиви-
дуальных /групповых заданий; написание реферата; подготовка презентации по теме рефера-
та в рамках мини-конференции.  

5. Учебно-методическое обеспечение самостоятельной работы обучающихся 

Задания к разделу 1. 
А) Подготовка к обсуждению основных вопросов по темам 1-6 в рамках практических 

занятий на основе анализа научной литературы (см.п.7). 
Б) Выполнение задания реконструктивного уровня: разработка исследовательского 

инструментария для качественного социологического исследования (гайд глубинного интер-
вью, бланк наблюдения, топик-гайд фокус-группы, кодировочный бланк для анализа доку-
ментов):  

Алгоритм выполнения задания: 
1. Выбрать тему исследования. 
Выбор темы обусловлен научными интересами студента (приветствуется связь с кур-

совой работой), при этом формулировка темы должна быть согласована с преподавателем.  
2. Разработать программу социологического исследования. 
3. Разработать инструментарий. 
Оформление работы:  
Объем – 8-10 стр. (10-14 тыс. печ.зн. с проблемами, плюс иллюстративный материал)  
Работа представляется в виде реферата. Апробация работы проходит на мини-конфе-

ренции, где обучающиеся представляют результаты своей работы в виде презентации с по-
следующим обсуждением материалов исследования. 

Задания к разделу 2. 
А) Подготовка к обсуждению основных вопросов по темам 1-2 в рамках практических 

занятий на основе анализа научной литературы (см.п.7). 
Б) Выполнение задания реконструктивного уровня: написание научной статьи или 

Тема 2.2. Представление 
результатов исследования раз-
личным аудиториям 
Оформление отчета по ито-

гам качественного социологиче-
ского. Подготовка информаци-
онно-аналитических материалов 
и профессиональных публика-
ций по результатам исследова-
ний. Презентация результатов 
качественного исследования.

8 13 2 1 44 11 66 2 32 111

В т.ч. текущий контроль 2 2 22 22

Промежуточная аттестация – Экзамен
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аналитической записки по результатам эмпирического исследования, её презентация.  
Алгоритм выполнения задания: 
Курсовая работа по дисциплине предусматривает взаимодействие индивидуальных и 

групповых форм участие в полноценном исследовательском проекте. Студенты объединяют-
ся в группы от 5 до 10 человек и начинают работать над выбранной темой. Выбор темы осу-
ществляется самостоятельно группой (в зависимости от научного интереса членов группы) и 
согласуется с преподавателем. В ходе работы студентами осуществляются все этапы реально-
го социологического исследования: от разработки инструментария, определения и расчета 
выборки до защиты исследовательского проекта. Самостоятельно разрабатывается програм-
ма социологического исследования, рассчитывается выборка исследования, осуществляется 
полевой этап, этап кодировки и ввода данных, производится обработка первичной социоло-
гической информации, пишется аналитический отчет и подготавливается презентация ре-
зультатов исследования. Преподаватель проводит консультации и осуществляет контроль ра-
боты студенческой группы на всех этапах социологического исследования. 

Оформление работы:  
▪ объем – 8-10 стр. (14-18 тыс. печ.зн. с проблемами);  
Текст должен быть внутренне структурирован: введение (актуальность, цель/задачи, 

описание используемых источников); основной текст с разделами/подразделами и обязатель-
ными ссылками; краткий вывод.  

Работа представляется в виде реферата (аналитической записки) или научной публи-
кации. Апробация реферата проходит на мини-конференции, где обучающиеся представляют 
результаты своей работы в виде электронной презентации с последующим обсуждением ма-
териалов исследования. 

6. Фонд оценочных средств для промежуточной аттестации 
по дисциплине  

1. Перечень компетенций выпускников образовательной программы с указанием 
результатов обучения (знаний, умений, владений), приводится в ОПОП.  
2. Аттестация по дисциплине проходит в виде экзамена. Экзамен выставляется по 
результатам оценивания представленных обучающимся письменных работ (эссе, отче-
тов, реферата), презентаций и индивидуального собеседования по контрольным во-
просам. Оценка выставляется по семизначной шкале: «плохо», «неудовлетворитель-
но», «удовлетворительно», «хорошо», «очень хорошо», «отлично», «превосходно». 

Шкала оценивания результатов обучения по дисциплине  

Индикаторы 
компетен-
ции

Наименование оценки

плохо неудовле-
творитель-

но
удовлетво-
рительно хорошо

очень хо-
рошо отлично превосход-

но
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Полнота 
знаний

Отсут-
ствие зна-
ний теоре-
тического 
материала. 
Невоз-
можность 
оценить 
полноту 
знаний 
вследствие 
отказа 
обучающе-
гося от 
ответа

Уровень 
знаний 
ниже мини-
мальных 
требований. 
Имели ме-
сто грубые 
ошибки.

Минималь-
но допу-
стимый 
уровень 
знаний. 
Допущено 
много не-
грубых 
ошибки.

Уровень 
знаний в 
объеме, 
соответ-
ствующем 
программе 
подготовки. 
Допущено 
несколько  
негрубых 
ошибок

Уровень 
знаний в 
объеме, 
соответ-
ствующем 
программе 
подготовки. 
Допущено 
несколько  
несуще-
ственных 
ошибок

Уровень 
знаний в 
объеме, 
соответ-
ствующем 
программе 
подготовки, 
без  оши-
бок.

Уровень 
знаний в 
объеме, 
превыша-
ющем про-
грамму 
подготовки. 

Наличие 
умений 

Отсут-
ствие ми-
нималь-
ных уме-
ний . Не-
возмож-
ность оце-
нить нали-
чие уме-
ний вслед-
ствие от-
каза обу-
чающегося 
от ответа

При реше-
нии стан-
дартных 
задач не 
продемон-
стрированы 
основные 
умения. 
Имели ме-
сто грубые 
ошибки.

Продемон-
стрированы 
основные 
умения. 
Решены 
типовые  
задачи с 
негрубыми 
ошибками. 
Выполнены 
все задания 
но не в 
полном 
объеме. 

Продемон-
стрированы 
все основ-
ные уме-
ния. Реше-
ны все ос-
новные 
задачи с 
негрубыми 
ошибками. 
Выполнены 
все зада-
ния, в пол-
ном объе-
ме, но не-
которые с 
недочета-
ми.

Продемон-
стрированы 
все основ-
ные уме-
ния. Реше-
ны все ос-
новные 
задачи . 
Выполнены 
все зада-
ния, в пол-
ном объе-
ме, но не-
которые с 
недочета-
ми.

Продемон-
стрированы 
все основ-
ные уме-
ния, реше-
ны все ос-
новные 
задачи с 
отдельны-
ми несуще-
ственными 
недочета-
ми, выпол-
нены все 
задания в 
полном 
объеме. 

Продемон-
стрированы 
все основ-
ные уме-
ния. Реше-
ны все ос-
новные 
задачи. 
Выполнены 
все зада-
ния, в пол-
ном 
Объеме без 
недочетов

Наличие 
навыков 
(владение 
опытом)

Отсут-
ствие вла-
дения ма-
териалом. 
Невоз-
можность 
оценить 
наличие 
навыков 
вследствие 
отказа 
обучающе-
гося от 
ответа

При реше-
нии стан-
дартных 
задач не 
продемон-
стрированы 
базовые 
навыки. 
Имели ме-
сто грубые 
ошибки. 

Имеется 
минималь-
ный   
набор на-
выков для 
решения 
стандарт-
ных задач с 
некоторы-
ми недоче-
тами 

Продемон-
стрированы 
базовые 
навыки  
при реше-
нии стан-
дартных 
задач с не-
которыми 
недочетами 

Продемон-
стрированы 
базовые 
навыки  
при реше-
нии стан-
дартных 
задач без 
ошибок и 
недочетов. 

Продемон-
стрированы 
навыки  
при реше-
нии не-
стандарт-
ных задач 
без ошибок 
и недоче-
тов. 

Продемон-
стрирован 
творческий 
подход к  
решению 
нестан-
дартных 
задач  
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3. Критерии* и процедуры оценивания результатов обучения по дисциплине (мо-
дулю), характеризующих этапы формирования компетенций.  

Мотивация(
личностное 
отношение)

Полное 
отсутствие 
учебной 
активно-
сти и мо-
тивации

Учебная 
активность 
и мотивация 
слабо  вы-
ражены, 
готовность 
решать по-
ставленные  
задачи ка-
чественно 
отсутствуют

Учебная 
активность 
и мотива-
ция низкие, 
слабо  вы-
ражены, 
стремление 
решать за-
дачи каче-
ственно 

Учебная 
активность 
и мотива-
ция прояв-
ляются на 
среднем 
уровне, 
демонстри-
руется  го-
товность 
выполнять 
поставлен-
ные задачи 
на среднем 
уровне ка-
чества 

Учебная 
активность 
и мотива-
ция прояв-
ляются на 
уровне 
выше сред-
него, де-
монстриру-
ется  го-
товность 
выполнять 
большин-
ство по-
ставленных 
задач на 
высоком 
уровне ка-
чества 

Учебная 
активность 
и мотива-
ция прояв-
ляются на 
высоком 
уровне, 
демонстри-
руется  го-
товность 
выполнять 
все постав-
ленные  
задачи на 
высоком 
уровне ка-
чества 

Учебная 
активность 
и мотива-
ция прояв-
ляются на 
очень вы-
соком 
уровне, 
демонстри-
руется  го-
товность 
выполнять 
нестан-
дартные  
дополни-
тельные 
задачи на 
высоком 
уровне ка-
чества

Характери-
стика сфор-
мированно-
сти компе-
тенции

Компетен-
ция в не 
сформиро-
вана. от-
сутствуют 
знания, 
умения, 
навыки, 
необходи-
мые для 
решения 
практиче-
ских (про-
фессио-
нальных) 
задач. Тре-
буется 
повторное 
обучение

Компетен-
ция в пол-
ной мере не 
сформиро-
вана. Име-
ющихся 
знаний, 
умений, 
навыков 
недостаточ-
но для ре-
шения 
практиче-
ских (про-
фессио-
нальных) 
задач. Тре-
буется по-
вторное 
обучение

Сформиро-
ванность 
компетен-
ции соот-
ветствует 
минималь-
ным требо-
ваниям. 
Имеющих-
ся знаний, 
умений, 
навыков в 
целом до-
статочно 
для реше-
ния прак-
тических 
(професси-
ональных) 
задач, но 
требуется 
дополни-
тельная 
практика 
по боль-
шинству 
практиче-
ских задач.

Сформиро-
ванность 
компетен-
ции в це-
лом соот-
ветствует 
требовани-
ям, но есть 
недочеты. 
Имеющих-
ся знаний, 
умений, 
навыков и 
мотивации 
в целом 
достаточно 
для реше-
ния прак-
тических 
(професси-
ональных) 
задач, но 
требуется 
дополни-
тельная 
практика 
по некото-
рым про-
фессио-
нальным 
задачам.

Сформиро-
ванность 
компетен-
ции в це-
лом соот-
ветствует 
требовани-
ям. Имею-
щихся зна-
ний, уме-
ний, навы-
ков и моти-
вации  в 
целом до-
статочно 
для реше-
ния стан-
дартных 
практиче-
ских (про-
фессио-
нальных) 
задач.

Сформиро-
ванность 
компетен-
ции полно-
стью соот-
ветствует 
требовани-
ям. Имею-
щихся зна-
ний, уме-
ний, навы-
ков и моти-
вации в 
полной 
мере доста-
точно для 
решения 
сложных 
практиче-
ских (про-
фессио-
нальных) 
задач. 

Сформиро-
ванность 
компетен-
ции пре-
вышает 
стандарт-
ные требо-
вания. 
Имеющих-
ся знаний, 
умений, 
навыков и 
мотивации 
в полной 
мере доста-
точно для 
примене-
ния творче-
ского под-
хода к ре-
шению 
сложных 
практиче-
ских (про-
фессио-
нальных) 
задач.

Уровень 
сформиро-
ванности 
компетен-
ций

Нулевой
Низкий Ниже сред-

него Средний
Выше 
среднего Высокий

Очень вы-
сокий 
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Формируемые компетенции Планируемые результаты обучения по 
дисциплине

Процедуры оценивания 
результатов обучения

ОПК-9 – Способность пред-
ставлять результаты научной и 
практической деятельности в 
формах отчетов, рефератов, 
публикаций и публичных об-
суждений

ЗНАТЬ: 
• Основы документоведения, современные 

стандартные требования к отчетности, 
периодичности и качеству предоставле-
ния документации, ведение которой от-
носится к кругу полномочий специалиста 
по социальной работе; 

• Требования к конфиденциальности лич-
ной информации, хранению и опериро-
ванию персональными данными граждан, 
обратившихся за получением социальных 
услуг и социальной поддержкой; 
УМЕТЬ: 

• Работать с документами, составлять от-
четы по итогам выполнения деятельно-
сти; 
ВЛАДЕТЬ: 

• Ведением необходимой документации в 
соответствии с современными стандарт-
ными требованиями к отчетности, пери-
одичности и качеству предоставления 
документации; 
МОТИВАЦИЯ: 

• Готов использовать различные способы 
поиска дополнительных (профессио-
нальных и информационных) ресурсов, 
если ситуация выходит за рамки про-
фессиональной компетенции.

Дискуссия, практическое 
задание, (задания к разделам 
1-2 (А)) 

Задание реконструктивного 
уровня (подготовка рефера-
та и презентации в рамках 
мини-конференции, задания к 
разделам 1-2 (Б) 

Задание реконструктивного 
уровня (подготовка рефера-
та и презентации в рамках 
мини-конференции, задания к 
разделам 1-2 (Б) 

Дискуссия, практическое 
задание, (задания к разделам 
1-2 (А)) 
Задание реконструктивного 
уровня (подготовка рефера-
та и презентации в рамках 
мини-конференции, задания к 
разделам 1-2 (Б)
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*критерии оценивания работ в условиях дихотомической системы соответствуют ос-
новным требованиям к заданиям, прописанным в п.5. 

4. Типовые контрольные задания или иные материалы, необходимые для оценки 
результатов обучения, характеризующих этапы формирования компетенций и (или) 
для итогового контроля сформированности компетенции.  
Задания для текущего контроля знаний и шкала/критерии оценивания представлены в 

пунктах 5 и 6.2. 
• Понятие качественных и количественных методов в социологии.  
• Этапы качественного социологического исследования. 
• Различия стратегий в качественной и количественной методологии.  
• Достоинства и недостатки качественных методов.  
• Применение качественных методов при решении исследовательских задач. 
• Наблюдение в качественной социологии.  

ПК-13 – Способность выяв-
лять, формулировать, разре-
шать проблемы в сфере соци-
альной работы на основе про-
ведения прикладных исследо-
ваний, в том числе опроса и 
мониторинга, использовать 
полученные результаты и дан-
ные статистической отчетно-
сти для повышения эффектив-
ности социальной работы

ЗНАТЬ: 
• Основные принципы организации и про-

ведения социологического исследования; 
• Техники сбора и анализа первичной со-

циологической информации; 
• Принципы использования информации, 

полученной в результате социологиче-
ского исследования (в т.ч. данные стати-
стической отчетности), с целью повыше-
ния эффективности социальной работы; 

УМЕТЬ: 
• Выявлять и формулировать проблемы в 

сфере социальной работы, на основе 
проведения прикладных исследований; 

• Организовывать и проводить прикладные 
социологические исследования с приме-
нением различных техник сбора и анали-
за социологической информации; 

• Использовать данные статистической 
отчетности и результаты прикладных 
исследований для повышения эффектив-
ности социальной работы; 

• Организовывать и координировать дея-
тельность привлеченных сторон для 
осуществления прикладного исследова-
ния, в том числе используя командный 
метод; 

ВЛАДЕТЬ: 
• Навыками организации и проведения 

прикладных исследований; 
• Навыками анализа и эффективного ис-

пользования результатов прикладных 
исследований; 

• Навыками внедрения результатов при-
кладного исследования в сферу социаль-
ной работы с целью повышения ее эф-
фективности; 

МОТИВАЦИЯ: 
• Готов использовать различные способы 

поиска и анализа социологической ин-
формации; 

• Готов участвовать в подготовке предло-
жений по повышению эффективности 
социальной работы; 

• Готов участвовать в командной работе.

Дискуссия, практическое 
задание, (задания к разделам 
1-2 (А)) 

дание реконструктивного 
уровня (подготовка рефера-
та и презентации в рамках 
мини-конференции, задания к 
разделам 1-2 (Б) 

Задание реконструктивного 
уровня (подготовка рефера-
та и презентации в рамках 
мини-конференции, задания к 
разделам 1-2 (Б) 

Дискуссия, практическое 
задание, (задания к разделам 
1-2 (А)) 
Задание реконструктивного 
уровня (подготовка рефера-
та и презентации в рамках 
мини-конференции, задания к 
разделам 1-2 (Б)
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• Роль наблюдателя и основные требования к нему.  
• Особенности интервью в качественном исследовании.  
• Разновидности интервью.  
• Преимущества и недостатки интервью.  
• Функции интервьюера.  
• Понятие «фокус-группа». Специфика социологического подхода к фокус-груп-
пе.  
• Сфера и границы применения метода фокус-группы. 
• Организация и этапы проведения фокус-группы.  
• Общие принципы формирования групп и критерии отбора респондентов.  
• Понятие традиционного анализа текста. 
• Возможности и границы применения традиционного анализа тексов. 
• Методические подходы в традиционном анализе текстов, его основные схемы.  
• Составление тематической картотеки, ее возможности в социологическом ана-
лизе. 
• Виды анализа данных в качественном исследовании. 
• Программное обеспечение обработки количественных и качественных данных.  
• Использование факторного анализа в социальных науках. 
• Подходы к качественному анализу результатов социологического исследования. 
• Оформление отчета по итогам качественного социологического.  
• Подготовка информационно-аналитических материалов и профессиональных 
публикаций по результатам качественного исследования.  
• Презентация результатов качественного исследования. 

5. Методические материалы, определяющие процедуры оценивания представлены 
в УМП Петрова И.Э., Орлов А.В.  Оценка сформированности компетенций. – Н. Нов-
город: Нижегородский госуниверситет, 2015. – 49 с.  

7. Учебно-методическое и информационное обеспечение дисциплины  
а) основная литература: 
1. Готлиб, А.С. Процедуры и методы социологического исследования: практикум. 
Книга 1. [Электронный ресурс] / А.С. Готлиб, И.Е. Столярова, С.Н. Фазульянова, Я.Н. 
Крупец. — Электрон. дан. — М.: ФЛИНТА, 2014. — 196 с. — Режим доступа: http://
e.lanbook.com/book/51987 — Загл. с экрана.  

2. Готлиб, А.С. Процедуры и методы социологического исследования: практикум. 
Книга 2. [Электронный ресурс] / А.С. Готлиб, Я.Н. Крупец, А.М. Алмакаева, Е.В. Пет-
рушкина. — Электрон. дан. — М.: ФЛИНТА, 2014. — 363 с. — Режим доступа: http://
e.lanbook.com/book/51988 — Загл. с экрана.  

3. Зерчанинова, Т.Е. Социология: методы прикладных исследований : учебное по-
собие для вузов. [Электронный ресурс] / Т.Е. Зерчанинова. — 2-е изд., испр. и доп. — 
М.: Издательство Юрайт, 2017. — 207 с. — (Университеты России). — Режим досту-
па: https://biblio-online.ru/book/11324705-EAE8-481B-91B8-454CA2A60421 — Загл. с 
экрана. 
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4. Климантова, Г.И. Методология и методы социологического исследования: 
Учебник для бакалавров. [Электронный ресурс] / Г.И. Климантова, Е.М. Черняк, А.А. 
Щегорцов. — Электрон. дан. — М.: Дашков и К, 2014. — 256 с. — Режим доступа: 
http://e.lanbook.com/book/44108 — Загл. с экрана.  

5. Социология. Методика проведения социологических исследований : учебное 
пособие для бакалавриата и магистратуры. [Электронный ресурс] / под ред. И.Е. Ти-
мерманиса, А. Г. Тановой. — М.: Издательство Юрайт, 2017. — 115 с. — (Университе-
ты России). — Режим доступа: https://biblio-online.ru/book/EE1CFEE3-6C4F-4E18-
B62B-2B8DE4A5D32B — Загл. с экрана. 

6. Яковлева, Н.Ф. Социологическое исследование. [Электронный ресурс] — 
Электрон. дан. — М.: ФЛИНТА, 2014. — 250 с. — Режим доступа: http://
e.lanbook.com/book/48359 — Загл. с экрана.  

б) дополнительная литература: 
1. Божук, С.Г. Маркетинговые исследования : учебник для академического бака-
лавриата. [Электронный ресурс] / С.Г. Божук. — 2-е изд., испр. и доп. — М.: Изда-
тельство Юрайт, 2017. — 280 с. — (Бакалавр. Академический курс). Режим доступа: 
https://biblio-online.ru/book/3014568F-E1A6-4233-BEA1-B6BE3F0FD31F — Загл. с 
экрана. 

2. Абызов, А.Г. Методы социологических и прикладных исследований. [Элек-
тронный ресурс] / А.Г. Абызов, Е.Г. Мельников. — Электрон. дан. — СПб.: ИЭО 
СПбУТУиЭ, 2011. — 173 с. — Режим доступа: http://e.lanbook.com/book/63964 — Загл. 
с экрана.  
3. Глотов, М.Б. Социологическое исследование экономических и политических 
процессов : учебное пособие для академического бакалавриата. [Электронный ресурс] 
/ М.Б. Глотов. — 4-е изд., испр. и доп. — М.: Издательство Юрайт, 2017. — 114 с. — 
Р е ж и м д о с т у п а : h t t p s : / / b i b l i o - o n l i n e . r u / b o o k /
A1396DE9-660A-4C8B-8C12-8CA56261AF90 — Загл. с экрана. 

4. Готлиб, А.С. Введение в социологическое исследование: качественный и коли-
чественный подходы. [Электронный ресурс] — Электрон. дан. — М.: ФЛИНТА, 2014. 
— 382 с. — Режим доступа: http://e.lanbook.com/book/51896 — Загл. с экрана.  
5. Готлиб, А.С. Качественное социологическое исследование: познавательные и 
экзистенциальные горизонты. [Электронный ресурс] — Электрон. дан. — М. : ФЛИН-
ТА, 2014. — 353 с. — Режим доступа: http://e.lanbook.com/book/51986 — Загл. с экра-
на.  
6. Коротков, А.В. Маркетинговые исследования : учебник для бакалавров. [Элек-
тронный ресурс] / А.В. Коротков. — 3-е изд., перераб. и доп. — М.: Издательство 
Юрайт, 2016. — 595 с. — (Бакалавр. Академический курс). — Режим доступа: https://
biblio-online.ru/book/75C64E3F-0950-4CFB-AF2E-52995A04A09D — Загл. с экрана. 
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7. Кравченко, А.И. Методология и методы социологических исследований в 2 ч. 
Часть 1 : учебник для академического бакалавриата. [Электронный ресурс] / А.И. Кра-
вченко. — М.: Издательство Юрайт, 2017. — 280 с. — (Бакалавр. Академический 
курс). Режим доступа: https://biblio-online.ru/book/3E3F5B55-EB65-4E57-
B9D0-379CF60341A9 — Загл. с экрана. 

8. Кравченко, А.И. Методология и методы социологических исследований в 2 ч. 
Часть 2 : учебник для академического бакалавриата. [Электронный ресурс] / А.И. Кра-
вченко. — М.: Издательство Юрайт, 2017. — 448 с. — Режим доступа: https://biblio-
online.ru/book/8C29F874-FFB5-4EB5-ACCA-673E965566A7 — Загл. с экрана. 

9. Логунова, Л.Ю. Методология социологических исследований. [Электронный 
ресурс] — Электрон. дан. — Кемерово : КемГУ, 2014. — 92 с. — Режим доступа: 
http://e.lanbook.com/book/58331 — Загл. с экрана.  
10. Маженина, Е.А. Методология и методика социологических исследований. 
[Электронный ресурс] — Электрон. дан. — Кемерово : КемГУ, 2014. — 132 с. — Ре-
жим доступа: http://e.lanbook.com/book/69983 — Загл. с экрана.  
11. Могильчак, Е.Л. Методика социологического исследования. Выборочный метод 
: учебное пособие для бакалавриата и магистратуры. [Электронный ресурс] / Е.Л. Мо-
гильчак ; под науч. ред. А. В. Меренкова. — М.: Издательство Юрайт, 2017. — 117 с. 
— Режим доступа: https://biblio-online.ru/book/75080910-338E-4224-9DCA-
F4D74AD016F1 — Загл. с экрана. 

12. Наместникова, И.В. Методы исследования в социальной работе : учебник для 
бакалавров. [Электронный ресурс] / И.В. Наместникова. — М.: Издательство Юрайт, 
2016. — 430 с. — (Бакалавр. Академический курс). — Режим доступа: https://biblio-
online.ru/book/2F6EA0DA-8E8D-4B53-9223-9EBA8FABBDC0 — Загл. с экрана. 

13. Оганян, К.М. Методология и методы социологического исследования : учебник 
для академического бакалавриата. [Электронный ресурс] / К.М. Оганян. — 3-е изд., 
испр. и доп. — М.: Издательство Юрайт, 2016. — 288 с. — Режим доступа: https://
biblio-online.ru/book/4C1A5D1E-2E8F-45B1-B302-DFFA2B210ECE — Загл. с экрана. 

14. Тимерманис, И.Е. Социология. Методика проведения социологических иссле-
дований: учебное пособие. [Электронный ресурс] / И.Е. Тимерманис, Н.Н. Кудрина, 
А.Г. Танова, Ю.О. Обухова. — Электрон. дан. — СПб.: СПбГПУ, 2016. — 116 с. — 
Режим доступа: http://e.lanbook.com/book/89820 — Загл. с экрана.  

в) программное обеспечение и Интернет-ресурсы: 
1. Официальный сайт Федеральной службы государственной статистики (http://
www.gks.ru/); 

2. Правовая система «Консультант плюс» (http://www.consultant.ru/); 

3. Портал российской прикладной социологии «SocioLogos» (http://
www.sociologos.ru/); 
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4. Официальный сайт Института социологии РАН (http://www.isras.ru/); 

5. Единый архив экономических и социологических данных: (http://
sophist.hse.ru/); 

6. 5. Советская социология и Программа Гособразования СССР «Общественное 
мнение» (http://sovso.nisoc.ru/); 

7. Федеральный информационный портал «Экономика. Социология. Менедж-
мент» (http://ecsocman.hse.ru/); 

8. ЭБС «Консультант студента» (http://www.studentlibrary.ru); 

9. ЭБС «Лань» (http://e.lanbook.com/); 

10. ЭБС «Юрайт» (http://biblio-online.ru); 

11. ЭБС «Znanium.com» (www.znanium.com); 

12. Научная электронная библиотека (http://elibrary.ru/); 

13. Сайты крупнейших российских социологических центров (ВЦИОМ: http://
wciom.ru/, ФОМ: http://fom.ru/) Левада-Центр: http://www.levada.ru/ и др.). 

8. Материально-техническое обеспечение дисциплины  
Учебная аудитория для проведения занятий лекционных типа, занятий семинарского 

типа, групповых и индивидуальных консультаций, текущего контроля и промежуточной атте-
стации, помещения для самостоятельной работы. 

Программа составлена в соответствии с требованиями ОС ВО ННГУ с учетом реко-
мендаций и ОПОП ВО по направлению подготовки 39.02.03. «Социальная работа». 

Программа одобрена на заседании учебно-методической комиссии ФСН 9.11.2021 г., прото-
кол № 2 

Автор профессор кафедры отраслевой и прикладной социологии ФСН Иудин А.А. 

Рецензент доцент общей социологии и социальной работы ФСН Мигунова А.В. 

Заведующий кафедрой отраслевой и прикладной социологии ФСН Петрова И.Э. 

Программа одобрена на заседании учебно-методической комиссии ФСН 
от ___________ года, протокол № ________.

 17

http://www.studentlibrary.ru
http://e.lanbook.com/
http://biblio-online.ru
http://www.znanium.com
http://elibrary.ru/
http://wciom.ru/
http://wciom.ru/
http://fom.ru/
http://www.levada.ru/

