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1. Место дисциплины в структуре ОПОП

Дисциплина Б1.О.02 Психология относится к обязательной части образовательной программы.

2.  Планируемые  результаты  обучения  по  дисциплине,  соотнесенные  с  планируемыми
результатами  освоения  образовательной  программы  (компетенциями  и  индикаторами
достижения компетенций) 

Формируемые
компетенции
(код,  содержание
компетенции)

Планируемые результаты обучения по дисциплине
(модулю),  в  соответствии  с  индикатором
достижения компетенции

Наименование оценочного средства

Индикатор  достижения
компетенции
(код,  содержание
индикатора)

Результаты обучения
по дисциплине

Для  текущего
контроля
успеваемости

Для
промежуточной
аттестации

УК-3: Способен 
организовывать и 
руководить 
работой команды, 
вырабатывая 
командную 
стратегию для 
достижения 
поставленной цели

ИД-1: Вырабатывает 

стратегию сотрудничества

и на ее основе организует 

работу команды для 

достижения  поставленной 

цели

ИД-2: Учитывает в своей 

социальной и 

профессиональной 

деятельности интересы, 

особенности поведения и  

мнения (включая 

критические) людей, с 

которыми 

работает/взаимодействует,

в том числе посредством  

корректировки своих 

действий

ИД-3: Обладает навыками 

преодоления возникающих в 

команде разногласий, споров

и конфликтов на основе  

учета интересов всех 

сторон

ИД-4: Предвидит 

результаты (последствия) 

как личных, так и 

коллективных действий

ИД-5: Планирует 

командную работу, 

распределяет поручения и 

делегирует полномочия 

членам команды.  

Организует обсуждение 

разных идей и мнений

ИД-1: 

Знает цели, средства и виды  

общения, 

Умеет выявлять особенности 

межличностных, 

внутригрупповых и 

индивидуальных ролей, 

специфику социально - 

ролевого общения,

Владеет пониманием 

эффективностьииспользовани

я стратегии сотрудничества 

для достижения 

поставленной цели, строит 

эффективные взаимодействия

в группе, активно 

поддерживает продуктивные 

коммуникации внутри 

коллектива.

ИД-2: 

Знает этические нормы в 

межличностном 

профессиональном общении

Умеет формировать и 

соблюдать групповые нормы 

общения

Владеет корректным 

поведением в группе, способен 

адаптироваться в 

конфликтных ситуациях

ИД-3: 

Знает основы организации 

социального взаимодействия,

в т.ч. с учетом  возрастных 

особенностей

Доклад-презентация

Тест Зачёт:

Контрольные 

вопросы



Умеет проектировать 

ситуации общения, 

сотрудничества,

развивая активность и 

творческие способности 

участников социального 

взаимодействия

Владеет методами  

организации 

 ситуациями общения,  с

учетом возрастного  

развития

ИД-4: 

Знает примеры организации 

социального взаимодействия,

в т.ч. с учетом гендерных 

особенностей

Умеет организовать и 

управлять ситуациями 

общения,

сотрудничества,

развивая

активность и

инициативность

Владеет приемами 

управления сотрудничества, с

учетом социальных, 

этноконфессиональных и 

культурных

различий его участников

ИД-5: 

Знает современные 

технологиивзаимодействия, с 

учетом основных 

закономерностей возрастного

и

индивидуального развития, 

социальных, 

этноконфессиональных и 

культурных различий, 

особенностей социализации 

личности

Умеет организовать и 

управлять ситуациями 

сотрудничества,

развивая

самостоятельность и

творческие

способности

участников

социального



взаимодействия

Владеет навыками 

сотрудничества, с учетом 

возрастных и  и культурных 

различий

УК-5: Способен 
анализировать и 
учитывать 
разнообразие 
культур в процессе 
межкультурного 
взаимодействия

ИД-1: Адекватно объясняет 

особенности поведения и 

мотивации людей 

различного социального и 

культурного  

происхождения в процессе 

взаимодействия с ними, 

опираясь на знания причин 

появления социальных  

обычаев и различий в 

поведении людей

ИД-2: Владеет навыками 

создания 

недискриминационной среды

взаимодействия при 

выполнении 

профессиональных  задач

ИД-1: 

Знать: основные этапы 

истории мировой

культуры и искусства, 

понятийнокатегориальный 

аппарат науки о культуре; .

Уметь: оценивать общие и 

уникальные

черты локальных культур, 

сопоставлять

традиции различных культур; 

зафиксированные

в произведениях 

изобразительного искусства;

Владеть: практическими 

навыками

квалифицированного зрителя, 

воспринимающего

культурное разнообразие 

общества,

запечатленное в 

произведениях 

изобразительного искусства

ИД-2: 

Знать: основные положения 

науки этики и 

профессиональной этики;

- основные нравственные

принципы профессиональной

деятельности;

- основные категории,

применяемые при изучении

данной дисциплины

- нравственные аспекты

деятельности;

Уметь: применять

понятийнокатегориальный

аппарат

профессиональной этики в

профессиональной

деятельности;

-ориентироваться в мировом

культурно-историческом

процессе, анализировать

процессы и явления,

происходящие в обществе;

Доклад

Тест Зачёт:

Контрольные 

вопросы



- анализировать и оценивать

нравственные аспекты

деятельности;

Владеть: способами 

моральной регуляции

в своей профессиональной

деятельности в целях

повышения ее 

эффективности.

3. Структура и содержание дисциплины 

3.1  Трудоемкость дисциплины
очная

Общая трудоемкость, з.е. 3

Часов по учебному плану 108

в том числе

аудиторные занятия (контактная работа):

- занятия лекционного типа 8

- занятия семинарского типа (практические занятия / лабораторные работы) 32

- КСР 1

самостоятельная работа 67

Промежуточная аттестация 0

Зачёт

3.2.  Содержание дисциплины
(структурированное  по  темам  (разделам)  с  указанием  отведенного  на  них  количества
академических часов и виды учебных занятий)

. 
Наименование разделов и тем дисциплины Всего

(часы)
в том числе

Контактная работа (работа во
взаимодействии с преподавателем), часы

из них
Самостоятельная

работа
обучающегося,

часы
Занятия

лекционного
типа

Занятия
семинарского

типа
(практические
занятия/лабора

торные
работы), часы

Всего

о
ф
о

о
ф
о

о
ф
о

о
ф
о

о
ф
о

Тема 1. Личность. Деятельность и мотивация личности 27 2 8 10 17

Тема 2 Эмоции и чувства. Волевые процессы 27 2 8 10 17

Тема 3. Темперамент. Характер. Способности. Одаренность 27 2 8 10 17

Тема 4 Психология общения и взаимодействия людей. 26 2 8 10 16

Аттестация 0

КСР 1 1



Итого 108 8 32 41 67

Содержание разделов и тем дисциплины

Тема 1. Личность. Деятельность и мотивация личности. Черты личности. Проблема устойчивости 
личности. Структура деятельности.
Тема 2 Эмоции и чувства. Волевые процессы. Классификация чувств. Функции эмоций.
Тема 3. Темперамент. Характер. Способности. Одаренность. Холерик. Сангвиник. Флегматик. 
Меланхолик.
Тема 4 Психология общения и взаимодействия людей. Сущность общения. Функции общения.

4.  Учебно-методическое обеспечение самостоятельной работы обучающихся
Самостоятельная  работа  обучающихся  включает  в  себя  подготовку  к  контрольным вопросам и
заданиям для текущего контроля и промежуточной аттестации по итогам освоения дисциплины
приведенным в п. 5.

Для обеспечения самостоятельной работы обучающихся используются:
Электронные курсы, созданные в системе электронного обучения ННГУ:

Психология, https://e-learning.unn.ru/course/view.php?id=4351.

Иные учебно-методические материалы: 
Методические указания по выполнению самостоятельной работы
студентов:
Основная задача высшего образования в целом и данного учебного курса
«Психология» в частности заключается в формировании
творческой личности специалиста, способного к саморазвитию,
самообразованию, инновационной деятельности.
Самостоятельная работа студентов, предусмотренная учебным планом,
должна соответствовать более глубокому усвоению изучаемого материала,
формировать навыки исследовательской работы и ориентировать их на умение
применять теоретические знания на практике. В процессе этой деятельности
решаются следующие задачи:
– научить работать с нормативно-правовыми актами, учебной
литературой;
– формировать у них соответствующие знания, умения и навыки;
– стимулировать профессиональный рост студентов, воспитывать
творческую активность и инициативу.

5.   Фонд  оценочных  средств  для  текущего  контроля  успеваемости  и  промежуточной
аттестации по дисциплине (модулю)

5.1  Типовые  задания,  необходимые  для  оценки  результатов  обучения  при  проведении
текущего контроля успеваемости с указанием критериев их оценивания:



5.1.1  Типовые  задания  (оценочное  средство  -  Доклад-презентация)  для  оценки
сформированности компетенции УК-3:

1. Агрессия и влияющие на нее факторы.
2. Атрибутивные процессы как пример перехода от социального восприятия к социальному 
познанию.
3. Взаимосвязь между поведением и социальными установками.
4. Влияние культурной среды на методы воспитания.
5. Влияние людей друг на друга: теория и практика.
6. Влияние семьи на формирование личности ребенка.
7. Использование групповых методов в обучении.
8. Когнитивный диссонанс Л.Фестингера.
9. Конфликты в семье и методы их коррекции.
10. Конфликты и пути их разрешения.

Критерии оценивания (оценочное средство - Доклад-презентация)

Оценка Критерии оценивания

зачтено
Обучающийся знает основные определения, последователен в изложении материала, 
демонстрирует базовые знания дисциплины, владеет необходимыми умениями и навыками 
при выполнении практических заданий.

не 
зачтено

Обучающийся не знает основных определений, непоследователен и сбивчив в изложении 
материала, не обладает определённой системой знаний по дисциплине, не в полной мере 
владеет необходимыми умениями и навыками при выполнении практических заданий.

5.1.2  Типовые  задания  (оценочное  средство  -  Тест)  для  оценки  сформированности
компетенции УК-3:

Вариант -1.
1. Образование подразделяется на;
   1).общее образование, профессиональное образование, дополнительное образование и

профессиональное обучение
   2).профессиональное образование и дополнительное профессиональное образование 
  3) вузовское, основное и начальное образование
   4) дошкольное, начальное, основное, вузовское и послевузовское
2. В Российской Федерации устанавливаются следующие уровни общего образования:

1)  дошкольное  образование;  начальное  общее  образование;  основное  общее
образование; среднее общее образование.
            2).профессиональное  образование  и  дополнительное  профессиональное

образование 
          3) вузовское, основное и начальное образование
         4) дошкольное, начальное, основное, вузовское и послевузовское

 

3.  Комплекс  свойств  личности,  обеспечивающий  высокий  уровень  самоорганизации
профессиональной деятельности – это:

1) профессиональное мастерство  



2) педагогические способности
3) профессиональное становление

         4) профессиональная компетентность
 

4. Воспитание выступает по отношению к социализации механизмом:
          1) ускорения  
         2) торможения
         3) отождествления
        4) подавления
5. Дополнительное образование включает в себя такие подвиды, как:

1. дополнительное профессиональное образование и образование взрослых.
2. дополнительное образование детей и взрослых и дополнительное профессиональное 

образование. 
3. Дополнительное общее образование детей и взрослых
4. Дополнительное профессиональное образование и  повышение квалификации

6. Воспитание, обучение, развитие и образование  – это:
1) категории обучения  
2) методы обучения
3).формы обучения

            4).средства обучения
7. Методы обучения – это:

 1)  способы  совместной  деятельности  учителя  и  учащихся,  направленные  на
решения задач обучения  

2)  монологическая  форма  изложения,  призвана  ретранслировать  систему
социального опыта

3) средство самообучения и взаимообучения
          4) пути познания объективной реальности в условиях многоаспектного

рассмотрения гносеологических механизмов и познавательной активности учащихся
 

8. Что не относится к письменному контролю?
1) тест
2) сообщение  
3) сочинение

            4) изложение
 

9. К  группе  организационно-структурных  педагогических  функций  относится  …
функция.

1) информационная
2) гностическая
3) конструктивная  

            4) мобилизующая
 

10. Факты, закономерности и механизмы психики являются предметом изучения в:
1) когнитивной психологии



2) гештальтпсихологии
3) бихевиоризме

           4) отечественной психологии
 

11. К психическим процессам относится:
1) темперамент
2) характер
3) ощущение  

          4) способности
.12. Изучение психики посредством общения называется:

1) метод беседы  
2) тестов
3) наблюдения

            4) анкеты
13.  Психология становится самостоятельной и экспериментальной областью научного
знания:

1) в XIX в.  
2) в XX в.
3) в XVIII в.

            4) в XVI в
 

14. Отечественный психолог Л.С. Выготский является автором:
1) стратометрической концепции
2) культурно-исторической концепции психического развития  
3) деятельностной концепции

           4) концепции поэтапного формирования умственных действий
 

15. Психологией деятельности активно занимался:
1) Э.Кречмер
2) З.Фрейд
3) В.М. Бехтерев

            4) А.Н. Леонтьев
16. Активность как всеобщая характеристика живого получила в человеческом обществе
название:

1) рефлекс
2) реакция
3) сознание

          4) деятельность
17. Процесс развития психики от раздражимости у простейших до сознания человека
называется:

1) антропогенезом
2) онтогенезом
3) филогенезом  

           4) социогенезом



 

18. Сознание:
1) есть только у человека  
2) есть у человека и у животных
3) нет у человека и у животных

             4) есть только у животных
 

19. Величина раздражителя, позволяющая человеку сначала почувствовать воздействие,
а затем осознать его, называется:

1) контрастом ощущений
2) адаптацией
3) порогом чувствительности  

             4) верхним порогом чувствительности
 

20. По характеру целей деятельности память делится на:
1) активную и пассивную
2) образную и логическую
3) механическую и динамическую

            4) произвольную и непроизвольную
21. Кратковременная память – это вид памяти, заключающийся в:

1) памяти на отдельные события
2) мгновенном запечатлении информации
3) оперативном удержании и преобразовании информации в определённых целях

деятельности
4) удержании в памяти информации в течение очень короткого времени

 

22. Психический процесс обобщенного и опосредованного отражения действительности
называется:

1) памятью
2) мышлением  
3) вниманием

           4) восприятием
23. Психический процесс создания образов, включающий предвидение конечного

результата предметной деятельности, называется:
1) медитацией
2) ощущением
3) воображением  

            4) абстрагированием
 

24. Термин «личность» в психологии определяется как:
1) сильный, волевой человек, достигший, общественного признания
2) человек, достигший высокий уровень зрелости
3)  психически  здоровый  человек,  занимающийся  общественно  полезной

деятельностью



 4) социальное качество, приобретаемое индивидом в предметной деятельности и
общении

 

25. Человека как индивида характеризует:
1) чувство долга
2) креативность
3) толерантность

            4) средний рост
 

Вариант -2 
1.  В  Российской  Федерации  устанавливаются  следующие  уровни  профессионального
образования:

1)  среднее профессиональное образование;  высшее образование –  бакалавриат;
высшее  образование  –  специалитет,  магистратура;  высшее  образование  –  подготовка
кадров высшей квалификации.

2)  среднее профессиональное образование;  высшее образование –  бакалавриат;
высшее образование – специалитет, магистратура; 

3)  высшее  образование  –  бакалавриат;  высшее  образование  –  специалитет,
магистратура; высшее образование – подготовка кадров высшей квалификации.

4)  высшее  образование  –  бакалавриат;  высшее  образование  –  специалитет,
магистратура.

 

2. Самообразование – это

1.  процесс роста образовательного (общего и профессионального) потенциала личности в 
течение всей жизни на основе использования системы государственных и общественных
институтов

2. получаемое самостоятельно, вне стен какого-либо учебного заведения, без помощи 
обучающего; неформальная индивидуальная форма учебной деятельности.

3. организация учебного процесса, при котором выбор способов, приемов, темпа обучения
обусловливается индивидуальными особенностями учащихся.

4. целенаправленно проектируемая дифференцированная образовательная программа, 
обеспечивающая учащемуся позиции субъекта выбора, разработки и реализации 
образовательной программы при осуществлении преподавателями педагогической 
поддержки его самоопределения и самореализации

3. Индивидуальный образовательный маршрут это:
1)         процесс  роста  образовательного  (общего  и  профессионального)

потенциала  личности  в  течение  всей  жизни  на  основе  использования  системы
государственных и общественных институтов

2)        получаемое самостоятельно, вне стен какого-либо учебного заведения, без
помощи обучающего; неформальная индивидуальная форма учебной деятельности.

3)        организация учебного процесса, при котором выбор способов, приемов,
темпа обучения обусловливается индивидуальными особенностями учащихся.



       4)  целенаправленно  проектируемая  дифференцированная  образовательная
программа,  обеспечивающая учащемуся позиции субъекта выбора,  разработки и реализации
образовательной программы при осуществлении преподавателями педагогической поддержки
его самоопределения и самореализации
4. Профессиональная ориентация – это система таких взаимосвязанных компонентов, как:

1) профдиагностика,  профессиональное просвещение,  профессиональный отбор
2) самообразование и отбор персонала
3) дистанционное обучение и компьютерные технологии

            4) диагностика и тестирование
 

5. Вид обучения, в основе которого лежит алгоритм в его первоначальном смысле называется:
1) Программное
2) Программированное  
3) Компьютерное

           4) Модульное
6. Процессы преподавания и обучения должны быть:

1) взаимосвязаны  
2) взаимоисключены
3) дискретно поострены

       4) непрерывны и полиморфны
7. Формы обучения в системе образования:

1) среднее, среднее профессиональное, высшее профессиональное
2) очное, очно-заочное, заочное
3) самообучение и взаимообучение

           4) государственное и дополнительное
8.  Целостная  модель  образовательного  процесса,  системно  определяющая  структуру  и
содержание деятельности обеих сторон этого процесса (учителя и ученика), имеющая целью
достижения  планируемых  результатов  с  поправкой  на  индивидуальные  особенности  его
участников – это:

1) технология
2) план
3) образовательная технология  

           4) проект
 

9. Метод воспитания – это:
1) совокупность средств воспитательного воздействия
2) совокупность однородных приемов воспитательного воздействия
3) способы достижения цели воспитания  

            4) вариант организации воспитательного мероприятия
 

10.  Комплекс  свойств  личности,  обеспечивающий  высокий  уровень  самоорганизации
профессиональной деятельности – это:

1) профессиональное мастерство  
2) педагогические способности



3) профессиональное становление
           4) профессиональная компетентность
 

11.  Системное  социальное  качество,  приобретаемое  индивидом  в  деятельности  и  общении,
обозначается понятием:

1) личность  
2) темперамент
3) задатки

           4) мотивация
12. Крайние варианты нормы характера называются:

1) психопатиями
2) патологиями
3) акцентуациями  

          4) неврозами
 

13.  Индивидуально  своеобразные  свойства  психики,  определяющие  динамику
психической деятельности человека, называются:

1) способностями
2) темпераментом  
3) чувствами

            4) мотивами
 

14.  Учёным,  разработавшим физиологическую основу  учения  о  типах  темперамента,
является:

1) Конфуций
2) Ибн-Сина
3) И.П. Павлов  

            4) Ф. Галль
 

15.  Врожденные  анатомо-физиологические  особенности,  составляющие  природную
основу развития способностей человека, называются:

1) акцентуациями
2) задатками  
3) привычками

            4) умениями
 

16. Внимание связано с:
1) реконструированием образа действительности
2) уподоблением себя другим

3) сосредоточением на объекте наибольших аналитико-синтетических усилий
            4) отбором существенных для деятельности объектов

 

17.  Начальным источником всех наших знаний о  внешнем мире и  собственном теле
является:



1) потребность
2) мышление
3) ощущение  

            4) воображение
 

18. Способность к ощущениям имеется:
1) у всех живых существ, обладающих центральной нервной системой
2) у всех живых существ  
3) только у человека

            4) у всех живых существ, обладающих нервной системой
 
 

19. Эмоции наиболее тесно связаны с (со):
1) способностями
2) воображением
3) мотивами  

             4) воспоминаниями
 

20. Состояние человека, вызываемое непреодолимыми трудностями, возникающими на
пути к достижению цели, определяется как:

1) эйфория
2) печаль
3) страсть

         4) фрустрация
 

21.Вторичное волевое качество, заключающееся в умении контролировать чувственную
сторону  своей  психики  и  подчинять  своё  поведению  решению  сознательно
поставленных задач – это:

1) самообладание  
2) смелость
3) ответственность

            4) решительность
22. Совокупность устойчивых индивидуальных особенностей представляет:

1) характер  
2) темперамент
3) качество

           4) способности
23.  Содержание  психики,  которое  ни  при  каких  условиях  не  может  выйти  в  сферу
сознания, З.Фрейд назвал:

1) вытесненным
2) бессознательным  
3) сопротивляющимся

           4) предсознанием
24. Восприятие сигналов среды осуществляется нервной системой с помощью:



1) детекторов
2) рецепторов  
3) акцентуаций

             4) акцепторов
 

25. Психологическая система анализа душевной жизни, предложенная З.Фрейдом:
1) гуманистическая психология
2) глубинная психология (психоанализ)  
3) ассоциативная психология

            4) когнитивная психология
5.1.3  Типовые  задания  (оценочное  средство  -  Тест)  для  оценки  сформированности
компетенции УК-5:

Вариант 1
1. Выберите, пожалуйста, правильный ответ.

Самооценка – это:
1. состояние, когда человек переоценивает свои успехи
2. ответная реакция организма человека на перенапряжение
3. недооценивание своих собственных успехов
4. состояние, когда человек оценивает сам себя в разных областях, давая оценку тем или 

иным своим качествам 
 

2. Выберите, пожалуйста, правильный ответ.
Адекватная самооценка позволяет человеку:

1. успешно ставить и достигать целей 
2. устроиться на работу
3. иметь стабильный заработок
4. спокойно реагировать на стресс

 

 3. Выберите, пожалуйста, правильный ответ.
Когда человек сравнивает себя с заранее более успешными по конкретному показателю, то он 
      1. способствует формированию:
      2. адекватной самооценки
      3. стабильной самооценки
      4. завышенной самооценк
      5. заниженной самооценки
   

4. Выберите, пожалуйста, правильный ответ.
Ситуации, когда родители регулярно делают акцент на несостоятельности ребенка, 
способствует формированию:
     1.заниженной самооценки 
     2.адекватной самооценки
     3.завышенной самооценки
     4.стабильной самооценки
 

5. Выберите, пожалуйста, правильный ответ.



Заполните пропуск. Завышенная и заниженная типы самооценки относятся к … :
1. адекватному виду
2. стабильному виду
3. неадекватному виду 
4. общему виду

 

6. Выберите, пожалуйста, правильный ответ.
Когда родители регулярно переоценивают ребенка, закрывают глаза на ошибки и промахи, 
способствует формированию:

1. адекватной самооценки
2. завышенной самооценки 
3. заниженной самооценки
4. стабильной самооценки

 

7.Выберите, пожалуйста, правильный ответ.
Заполните пропуск. В детстве поддержка, одобрение и своеобразная защита … делают ребенка 
неуязвимым к нападкам окружающих:

1. соседей
2. родителей 
3. учителей
4. друзей

 

8.Выберите, пожалуйста, правильный ответ.
Заполните пропуск. У человека, который во взрослом возрасте живет в условиях формирования 
заниженной самооценки, формируется мотивация … :

1. достижения
2. стабильности
3. неуверенности
4. избегания неудач 

 

Вариант 2
 

1. Выберите, пожалуйста, правильный ответ.
Заполните пропуск. У человека, который во взрослом возрасте живет в условиях формирования 
адекватной самооценки, формируется мотивация … :

1. избегания неудач
2. неуверенности
3. стабильности
4. достижения 

 

2.Выберите, пожалуйста, правильный ответ.
Рефлексия – это:

1. ответная реакция организма человека на перенапряжение
2. осознанное сопереживание текущему эмоциональному состоянию другого человека
3. мыслительный процесс, который направлен на изучение человеком самого себя, 

переосмысление верно



4. процесс, связанный с выраженными негативными эмоциями и оказывающий вредное 
влияние на здоровье

 

3.Выберите, пожалуйста, правильный ответ.
Эмпатия – это:

1. ответная реакция организма человека на перенапряжение
2. мыслительный процесс, который направлен на изучение человеком самого себя, 

переосмысление
3. процесс, связанный с выраженными негативными эмоциями и оказывающий вредное 

влияние на здоровье
4. осознанное сопереживание текущему эмоциональному состоянию другого 

человека верно
 

4.Выберите, пожалуйста, правильный ответ.
Психологическая адаптация – это:

1. приспособление строения и функций организма, его органов и клеток к условиям среды
2. приспособление человека к существующим в обществе

требованиям и критериям оценки за счет присвоения норм и ценностей данного общества 
3. процессы организации и сохранения прошлого опыта, делающие возможным

его повторное использование в деятельности или возвращение в сферу сознания
4. совокупность различных физиологических (связанных с приспособлением) реакций 

организма
 

5.Выберите, пожалуйста, правильный ответ.
Цель психологической адаптации:

1. финансовое благополучие
2. гармонизация внутренних и внешних условий жизни человека и среды
3. формирование навыков эмоциональной стабильности

общая психологическая зрелость
  

6.Выберите, пожалуйста, правильный ответ.
Показатель психологической адаптированности личности:

1. хорошее
2. настроение
3. состояние здоровья
4. внутренний психологический комфорт 
5. отсутствие конфликтов

 

7.Выберите, пожалуйста, правильный ответ.
Дезадаптация – это:

1. состояние, когда человек оценивает сам себя в разных
2. областях, давая оценку тем или иным своим качествам
3. состояние, когда человек переоценивает свои успехи
4. внутренний процесс, который приводит не к разрешению проблем, а к их переход 

человека в новую среду или отклоняющиеся поведение
5. высокий социальный статус человека в среде и общая удовлетворенность 



            гармонизация внутренних и внешних условий жизни человека и среды          
формирование навыков эмоциональной стабильности
 

8.Выберите, пожалуйста, правильный ответ.
Взаимное принятие ценностей со стороны человека и среды называется:

1. фрустрация
2. ассимиляция
3. комформизм
4. аккомодация 

 
 

Критерии оценивания (оценочное средство - Тест)

Оценка Критерии оценивания

зачтено
Обучающийся знает основные определения, последователен в изложении материала, 
демонстрирует базовые знания дисциплины, владеет необходимыми умениями и навыками 
при выполнении практических заданий.

не 
зачтено

Обучающийся не знает основных определений, непоследователен и сбивчив в изложении 
материала, не обладает определённой системой знаний по дисциплине, не в полной мере 
владеет необходимыми умениями и навыками при выполнении практических заданий.

5.1.4  Типовые  задания  (оценочное  средство  -  Доклад)  для  оценки  сформированности
компетенции УК-5:

1. Конфликты между учителем и учениками и способы их разрешения.
2. Межэтнические отношения.
3. Проблема агрессии в социальной психологии.
4. Проблема аттракции в социальной психологии. Факторы, влияющие на аттракцию.
5. Проблема конформности в социальной психологии.
6. Проблема межличностных отношений в различных сферах деятельности человека.
7. Проблема социальной взаимопомощи.
8. Психоаналитическая концепция массового сознания.
9. Психология влияния.
10. Семейные конфликты в транзактном анализе Э.Берна.

Критерии оценивания (оценочное средство - Доклад)

Оценка Критерии оценивания

зачтено
Обучающийся знает основные определения, последователен в изложении материала, 
демонстрирует базовые знания дисциплины, владеет необходимыми умениями и навыками 
при выполнении практических заданий.

не 
зачтено

Обучающийся не знает основных определений, непоследователен и сбивчив в изложении 
материала, не обладает определённой системой знаний по дисциплине, не в полной мере 
владеет необходимыми умениями и навыками при выполнении практических заданий.



5.2. Описание шкал оценивания результатов обучения по дисциплине при промежуточной
аттестации

Шкала оценивания сформированности компетенций
Уровен
ь 
сформи
рованн
ости 
компет
енций 
(индик
атора 
достиж
ения 
компет
енций)

плохо
неудовлетвор

ительно
удовлетво
рительно

хорошо
очень

хорошо
отлично превосходно

не зачтено зачтено

Знания

Отсутствие 
знаний 
теоретического 
материала. 
Невозможность 
оценить полноту 
знаний 
вследствие 
отказа 
обучающегося от
ответа

Уровень 
знаний ниже 
минимальных 
требований. 
Имели место 
грубые ошибки

Минимальн
о 
допустимы
й уровень 
знаний. 
Допущено 
много 
негрубых 
ошибок

Уровень 
знаний в 
объеме, 
соответству
ющем 
программе 
подготовки
. Допущено
несколько 
негрубых 
ошибок

Уровень 
знаний в 
объеме, 
соответству
ющем 
программе 
подготовки
. Допущено
несколько 
несуществе
нных 
ошибок

Уровень 
знаний в 
объеме, 
соответств
ующем 
программе
подготовк
и. Ошибок 
нет.

Уровень 
знаний в 
объеме, 
превышающе
м программу 
подготовки.

Умения

Отсутствие 
минимальных 
умений. 
Невозможность 
оценить наличие 
умений 
вследствие 
отказа 
обучающегося от
ответа

При решении 
стандартных 
задач не 
продемонстрир
ованы 
основные 
умения. Имели
место грубые 
ошибки

Продемонс
трированы 
основные 
умения. 
Решены 
типовые 
задачи с 
негрубыми 
ошибками. 
Выполнены
все 
задания, но
не в 
полном 
объеме

Продемонс
трированы 
все 
основные 
умения. 
Решены все
основные 
задачи с 
негрубыми 
ошибками. 
Выполнены
все задания
в полном 
объеме, но 
некоторые 
с 
недочетами

Продемонс
трированы 
все 
основные 
умения. 
Решены все
основные 
задачи. 
Выполнены
все задания
в полном 
объеме, но 
некоторые 
с 
недочетами
.

Продемонс
трированы
все 
основные 
умения. 
Решены 
все 
основные 
задачи с 
отдельным
и 
несуществ
енными 
недочетам
и, 
выполнен
ы все 
задания в 
полном 
объеме

Продемонстр
ированы все 
основные 
умения. 
Решены все 
основные 
задачи. 
Выполнены 
все задания, в
полном 
объеме без 
недочетов

Навыки

Отсутствие 
базовых 
навыков. 
Невозможность 
оценить наличие 
навыков 
вследствие 
отказа 
обучающегося от
ответа

При решении 
стандартных 
задач не 
продемонстрир
ованы базовые 
навыки. Имели
место грубые 
ошибки

Имеется 
минимальн
ый набор 
навыков 
для 
решения 
стандартны
х задач с 
некоторым
и 
недочетами

Продемонс
трированы 
базовые 
навыки при
решении 
стандартны
х задач с 
некоторым
и 
недочетами

Продемонс
трированы 
базовые 
навыки при
решении 
стандартны
х задач без 
ошибок и 
недочетов

Продемонс
трированы
навыки 
при 
решении 
нестандарт
ных задач 
без 
ошибок и 
недочетов

Продемонстр
ирован 
творческий 
подход к 
решению 
нестандартны
х задач

Шкала оценивания при промежуточной аттестации



Оценка Уровень подготовки

зачтено

превосходно Все  компетенции  (части  компетенций),  на  формирование  которых  направлена
дисциплина,  сформированы  на  уровне  не  ниже  «превосходно»,  продемонстрированы
знания,  умения,  владения  по  соответствующим  компетенциям  на  уровне  выше
предусмотренного программой

отлично Все  компетенции  (части  компетенций),  на  формирование  которых  направлена
дисциплина, сформированы на уровне не ниже «отлично».

очень хорошо Все  компетенции  (части  компетенций),  на  формирование  которых  направлена
дисциплина, сформированы на уровне не ниже «очень хорошо»

хорошо Все  компетенции  (части  компетенций),  на  формирование  которых  направлена
дисциплина, сформированы на уровне не ниже «хорошо».

удовлетворитель
но

Все  компетенции  (части  компетенций),  на  формирование  которых  направлена
дисциплина, сформированы на уровне не ниже «удовлетворительно», при этом хотя бы
одна компетенция сформирована на уровне «удовлетворительно»

не зачтено

неудовлетворите
льно

Хотя бы одна компетенция сформирована на уровне «неудовлетворительно».

плохо Хотя бы одна компетенция сформирована на уровне «плохо»

5.3  Типовые  контрольные  задания  или  иные  материалы,  необходимые  для  оценки
результатов  обучения  на  промежуточной  аттестации  с  указанием  критериев  их
оценивания:

5.3.1  Типовые  задания  (оценочное  средство  -  Контрольные  вопросы)  для  оценки
сформированности компетенции УК-3

1. Психология как наука. Понятие. Основные этапы развития психологии. Развитие 
психологии в России. Современное состояние науки. Отрасли психологии. 
2. Понятие о психике. Структура психики человека. Этапы развития психики. Опишите 
особенности психического отражения. Соотношение «психика и мозг». 
3. Предмет психологии. Классификация психических явлений: псих. процессы, псих. 
состояния, псих. свойства личности. 
4. Направления психологии. Психодинамическое направление, основные теоретические 
положения. Представители направления. «Защитные механизмы психики», 
«Бессознательное» и «Сознательное». 
5. Направления психологии. Поведенческая психология, основные теоретические 
положения. Представители направления. 
6. Направления психологии. Гуманистическая психология, основные теоретические 
положения. Представители направления. 
7. Методы психологии. Субъективные, объективные, моделирование. 
8. Возникновение и развитие психики. Раздражимость и чувствительность. Психическое 
отражение. 
9. Становление человека и возникновение сознания. Развитие речи. Самосознание. 
Бессознательное. 
10. Ощущение как психический процесс. Понятие. Физиологическая основа ощущений 
(строение анализатора). Условия возникновения ощущений. 



11. Ощущение как психический процесс. Классификация видов ощущений (по 
Шеррингтону): экстероцепция, интероцепция, проприоцепция. Модальность. 
Интермодальные ощущения. 
12. Ощущение как психический процесс. Основные свойства ощущений: качество, 
интенсивность, продолжительность, пространственная локализация. Абсолютный и 
дифференциальный пороги чувствительности.
13. Ощущение как психический процесс. Понятие сенсорной адаптации. Сенсорная 
депривация. Сенсорная сенсибилизация. Сенсорная типология: аудиалы, визуалы, 
кинестетики. 
14. Восприятие как психический процесс. Понятие. Взаимосвязь и различия с процессом 
ощущения. Формирование перцептивного образа: обнаружение, различение, 
идентификация, опознание объекта. 
15. Восприятие как психический процесс. Виды восприятия по форме существования 
материи: восприятие времени, пространства, движения. 
16. Восприятие как психический процесс. Основные свойства восприятия: предметность,
целостность, структурность, константность, осмысленность, избирательность. Феномены
восприятия. 
17. Внимание как психический процесс. Понятие. Физиологическая основа внимания. 
Виды внимания: произвольное, непроизвольное, послепроизвольное. 
18. Внимание как психический процесс. Основные свойства внимания: устойчивость, 
избирательность, концентрация, объем, распределение, переключение. 
19. Память как психический процесс. Понятие. Физиологическая основа памяти. 
Классификация видов памяти: по способу запоминания, по характеру психической 
активности, временная характеристика. 
20. Память как психический процесс. Классификация памяти по характеру психической 
активности: двигательная, эмоциональная, образная, словеснологическая. 
21. Память как психический процесс. Классификация памяти по способу запоминания: 
произвольная, непроизвольная, механическая, осмысленная. 
22. Память как психический процесс. Классификация памяти по продолжительности 
закрепления сохранения материала: сенсорная, кратковременная, оперативная, 
долговременная. 
23. Память как психический процесс. Мнемические процессы: запоминание, 
воспроизведение, узнавание, забывание. Закон Рибо. Закон забывания Эббингауза. 
Эффект Зейгарник. Факторы, способствующие забыванию и запоминанию. 
Мнемотехники. 
24. Мышление как психический процесс. Понятие. Физиологическая основа мышления. 
Фазы мыслительной деятельности. 
25. Мышление как психический процесс. Классификация мышления: виды, формы, 
мыслительные операции. 

5.3.2  Типовые  задания  (оценочное  средство  -  Контрольные  вопросы)  для  оценки
сформированности компетенции УК-5

26. Мышление как психический процесс. Виды мышления: наглядно-действенное, 
наглядно-образное, словесно-логическое. 



27. Мышление как психический процесс. Формы мышления: понятие, суждение, 
умозаключение. Допонятийное мышление: эгоцентризм, синкретизм, трансдукция. 
Взгляды Выготского, Пиаже. 
28. Мышление как психический процесс. Мыслительные операции: анализ, синтез, 
сравнение, обобщение, классификация. Речь как психический процесс. 
29. Эмоции. Понятие. Характеристики эмоций: полярность, энергетическая 
насыщенность, интегральность. Функции эмоций. 
30. Эмоции. Эмоции и чувства. Классификация: эм. реакции, эм. состояния, эм. свойства.
Определение чувств. Соотношение эмоций и чувств. Функции чувств. Классификация 
чувств. Аффективные свойства личности.
31. Эмоции. Теории возникновения эмоций: Джеймса-Ланге, Кеннона-Барда, К. Изарда, 
В.П. Симонова.
32. Воля. Понятие. Функции воли. Стадии волевого процесса. Волевые качества 
личности. 
33. Темперамент. Понятия экстраверсии, интроверсии, нейротизма. Темперамент как 
интегративное психическое образование нейродинамических и психодинамических 
свойств. Темперамент как психическая подсруктура личности. 
34. Темперамент. Основные компоненты и свойства темперамента. 
35. Исторические подходы к пониманию темперамента: гуморальная типология 
Гиппокрапа-Галена, конституциональные типологии Кречмера и Шелдона. Роль работ 
И.П. Павлова для физиологического обоснования традиционно выделяемых типов 
темперамента (сангвиник, холерик, флегматик, меланхолик). 
36. Задатки и способности. Классификация способностей. Уровни развития 
способностей. Раскройте соотношение понятий: одаренность, талант, гениальность. 
37. Способности. Признаки способностей. Сензитивные периоды в развитии 
способностей. Факторы, влияющие на развитие и условия развития способностей. 
Факторы, влияющие на развитие и условия развития способностей. 
38. Понятие о человеке-личности. Социально-групповая принадлежность и социальная 
психология личности. 
39. Уровни человеческой организации по Б.Г. Ананьеву. Представление о структуре 
личности. 
40. Этапы социализации личности. Личностная самореализация человека. 
41. Характер. Волевые черты характера, эмоциональные, интеллектуальные. Уровень 
притязаний личности, как качественная характеристика личности. 
42. Акцентуация характера. 
43. Определение акцентуации характера по А.Е. Личко. Явная и скрытая акцентуации. 
44. Классификация акцентуаций характера 
45. Направленность личности и самооценка. Иерархия мотивов по Маслоу. Мотивация. 
46. Я- концепция. Составляющие «Я»-концепции. 
47. Самооценка. Самооценка и уровень притязаний. Формирование самооценки, ее 
влияние на поведение личности. Формула самооценки. 
48. Общение. Общение. Механизмы социальной перцепции. Эффекты межличностного 
восприятия. Коммуникативные барьеры. Виды общения. Вербальное общение. 
Невербальное общение 



49. Социальная психология групп: понятие группы, классификация групп. Групповые 
цели, правила и нормы, санкции – их функция. Особенности социального 
взаимодействия и поведения людей в группе (групповые феномены). 
50. Структура группы, роли и лидерство в группе. Группа и личность: особенности 
влияния группы и социальной ситуации на поведение человека. 

Критерии оценивания (оценочное средство - Контрольные вопросы)

Оценка Критерии оценивания

зачтено
Высокий уровень подготовки, безупречное владение теоретическим материалом. Студент, 
обнаруживший всестороннее, систематическое и глубокое знание учебного и нормативного 
материала, усвоивший основную и знакомый с дополнительной литературой.

не 
зачтено

Подготовка недостаточная и требует дополнительного изучения материала, студент дает 
ошибочные ответы, как на теоретические вопросы, так и на наводящие дополнительные 
вопросы экзаменатора.

6. Учебно-методическое и информационное обеспечение дисциплины (модуля) 

Основная литература:

1. Базаров Тахир Юсупович. Психология управления персоналом : учебник для вузов / Т. Ю. 
Базаров. - 2-е изд. - Москва : Юрайт, 2023. - 386 с. - (Высшее образование). - ISBN 978-5-534-
17956-9. - Текст : электронный // ЭБС "Юрайт"., https://e-lib.unn.ru/MegaPro/UserEntry?
Action=FindDocs&ids=891612&idb=0.

Дополнительная литература:

1. Возрастная и педагогическая психология : учебник для вузов / Б. А. Сосновский [и др.] ; под 
редакцией Б. А. Сосновского. - 3-е изд. - Москва : Юрайт, 2024. - 359 с. - (Высшее образование). - 
ISBN 978-5-534-18275-0. - Текст : электронный // ЭБС "Юрайт"., 
https://e-lib.unn.ru/MegaPro/UserEntry?Action=FindDocs&ids=891319&idb=0.
2. Диянова Зегира Васильевна. Общая психология. Познавательные процессы : учебное пособие 
для вузов / З. В. Диянова,  Т. М. Щеголева. - 4-е изд. - Москва : Юрайт, 2024. - 131 с. - (Высшее 
образование). - ISBN 978-5-534-17951-4. - Текст : электронный // ЭБС "Юрайт"., https://e-
lib.unn.ru/MegaPro/UserEntry?Action=FindDocs&ids=891356&idb=0.
3. Ефимова Наталия Сергеевна (Российский химико-технологический университет им. Д.И. 
Менделеева). Психология общения. Практикум по психологии : Учебное пособие / Российский 
химико-технологический университет им. Д.И. Менделеева. - 1. - Москва : Издательский Дом 
"ФОРУМ", 2024. - 192 с. - (Высшее образование). - ВО - Бакалавриат. - ISBN 978-5-8199-0957-7. - 
ISBN 978-5-16-108989-7. - ISBN 978-5-16-019664-0., https://e-lib.unn.ru/MegaPro/UserEntry?
Action=FindDocs&ids=890955&idb=0.
4. Сергеева О. М. Методические материалы для написания курсовых работ по психологии : 
учебно-методическое пособие / Сергеева О. М.,Орлов А. В. - Нижний Новгород : ННГУ им. Н. И. 
Лобачевского, 2022. - 35 с. - Рекомендовано методической комиссией факультета социальных наук
для студентов ННГУ, обучающихся по направлениям подготовки 37.03.01 «Психология». - Книга 



из коллекции ННГУ им. Н. И. Лобачевского - Психология. Педагогика., 
https://e-lib.unn.ru/MegaPro/UserEntry?Action=FindDocs&ids=830190&idb=0.

Программное обеспечение и Интернет-ресурсы (в соответствии с содержанием дисциплины):

1 Портал «Гуманитарное образование» http://www.humanities.edu.ru/
2 Федеральный портал «Российское образование» http://www.edu.ru/
3 Федеральное хранилище «Единая коллекция цифровых образовательных ресурсов»
http://school-collection.edu.ru/
4 Журнал «Человек» www . courier . com . ru / homo / index . html

7. Материально-техническое обеспечение дисциплины (модуля) 
Учебные  аудитории  для  проведения  учебных  занятий,  предусмотренных  образовательной
программой,  оснащены  мультимедийным  оборудованием  (проектор,  экран),  техническими
средствами обучения, компьютерами.

Помещения для самостоятельной работы обучающихся оснащены компьютерной техникой с
возможностью  подключения  к  сети  "Интернет"  и  обеспечены  доступом  в  электронную
информационно-образовательную среду.

Программа  составлена  в  соответствии  с  требованиями  ОС  ННГУ  по  направлению
подготовки/специальности 38.04.06 - Торговое дело.

Автор(ы): Щербакова Елена Евгеньевна, доктор педагогических наук, профессор.

Заведующий кафедрой: Ермаков Сергей Анатольевич, доктор философских наук.

Программа одобрена на заседании методической комиссии от 12 ноября 2024 года, протокол № 
№5.
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