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1. Место дисциплины в структуре ОПОП

Дисциплина Б1.О.33.02 Управление таможенными органами относится к обязательной части 
образовательной программы.

2.  Планируемые  результаты  обучения  по  дисциплине,  соотнесенные  с  планируемыми
результатами  освоения  образовательной  программы  (компетенциями  и  индикаторами
достижения компетенций) 

Формируемые
компетенции
(код,  содержание
компетенции)

Планируемые результаты обучения по дисциплине
(модулю),  в  соответствии  с  индикатором
достижения компетенции

Наименование оценочного средства

Индикатор  достижения
компетенции
(код,  содержание
индикатора)

Результаты обучения
по дисциплине

Для  текущего
контроля
успеваемости

Для
промежуточной
аттестации

ПК-12: 
Способность 
определять место и
роль системы 
таможенных 
органов в 
структуре 
государственного 
управления, 
разрабатывать 
программы 
развития таможни 
(таможенного 
поста), 
планировать 
деятельность 
их структурных 
подразделений, 
осуществлять 
подготовку и выбор 
решений по 
управлению 
деятельностью 
таможни 
(таможенного 
поста) и их 
структурных 
подразделений, 
организовывать 
деятельность 
таможни 
(таможенного 
поста) и их 
структурных 
подразделений, 
осуществлять 
контроль за их 
деятельностью

ПК-12.1: Определяет место 

и роль системы 

таможенных органов в 

структуре 

государственного 

управления, разрабатывает 

программы развития 

таможни (таможенного 

поста), планировать 

деятельность их 

структурных подразделений

ПК-12.2: Осуществляет 

подготовку и выбор решений

по управлению 

деятельностью таможни 

(таможенного поста) и их 

структурных 

подразделений, 

организовывает 

деятельность таможни 

(таможенного поста) и их 

структурных 

подразделений, 

осуществлять контроль за 

их деятельностью

ПК-12.1: 

Знает место и роль системы 

таможенных органов в 

структуре государственного 

управления, 

 Умеет разрабатывать  

программы развития 

таможни (таможенного 

поста),

 Владеет навыками 

планирования деятельность 

их структурных 

подразделений.

ПК-12.2: 

Знает решения по управлению 

деятельностью таможни 

(таможенного поста) и их 

структурных подразделений, 

 Умеет организовывывать 

деятельность таможни 

(таможенного поста) и их 

структурных подразделений

 Владеет навыками 

осуществления контроля за 

структурными 

подразделениями 

таможенных органов.

Доклад-презентация

Контрольная 

работа

Тест

Экзамен:

Контрольные 

вопросы



3. Структура и содержание дисциплины 

3.1  Трудоемкость дисциплины
очная заочная

Общая трудоемкость, з.е. 4 4

Часов по учебному плану 144 144

в том числе

аудиторные занятия (контактная работа):

- занятия лекционного типа 16 4

- занятия семинарского типа (практические занятия / лабораторные 

работы)

32 12

- КСР 2 2

самостоятельная работа 58 117

Промежуточная аттестация 36

Экзамен

9

Экзамен

3.2.  Содержание дисциплины
(структурированное  по  темам  (разделам)  с  указанием  отведенного  на  них  количества
академических часов и виды учебных занятий)

. 
Наименование разделов и тем дисциплины Всего (часы) в том числе

Контактная работа (работа во взаимодействии
с преподавателем), часы из них

Самостоятельная
работа

обучающегося,
часы

Занятия
лекционного

типа

Занятия
семинарского

типа
(практические

занятия/лаборат
орные работы),

часы

Всего

о
ф
о

з
ф
о

о
ф
о

з
ф
о

о
ф
о

з
ф
о

о
ф
о

з
ф
о

о
ф
о

з
ф
о

Тема 1Таможенные органы как функциональная система и 
система управления

13 17 2 1 4 2 6 3 7 14

Тема 2. Методологические основы управления 
таможенными органами

12 15 2 1 4 2 6 3 6 12

Тема 3. Процесс управления таможенными органами 12 15 2 1 4 1 6 2 6 13

Тема 4. Кадровая политика таможенных органов Российской
Федерации

9 13 1 2 1 3 1 6 12

Тема 5. Система управления персоналом в таможенных 
органах

9 13 1 2 1 3 1 6 12

Тема 6. Психологические аспекты управления таможенными
органами

12 13 2 4 1 6 1 6 12

Тема 7. Руководитель в процессе управления таможенными 
органами

12 15 2 4 1 6 1 6 14

Тема 8. Управление конфликтами в деятельности 
таможенных органов

13 17 2 1 4 2 6 3 7 14

Тема 9. Управление качеством таможенных услуг 14 15 2 4 1 6 1 8 14

Аттестация 36 9

КСР 2 2 2 2



Итого 144 144 16 4 32 12 50 18 58 117

Содержание разделов и тем дисциплины

Тема 1. Таможенные органы как функциональная система и система управления 
Тема 2. Методологические основы управления таможенными органами 
Тема 3. Процесс управления таможенными органами
Тема 4. Кадровая политика таможенных органов Российской Федерации
Тема 5. Система управления персоналом в таможенных органах
Тема 6. Психологические аспекты управления таможенными органами
Тема 7. Руководитель в процессе управления таможенными органами
Тема 8. Управление конфликтами в деятельности таможенных органов
Тема 9. Управление качеством таможенных услуг

4.  Учебно-методическое обеспечение самостоятельной работы обучающихся
Самостоятельная  работа  обучающихся  включает  в  себя  подготовку  к  контрольным вопросам и
заданиям для текущего контроля и промежуточной аттестации по итогам освоения дисциплины
приведенным в п. 5.

Для обеспечения самостоятельной работы обучающихся используются:
- электронный курс "Управление таможенными органами (Стожарова Т.В., Гринева О.М., Зайцев 
П.А.)" (https://e-learning.unn.ru/course/view.php?id=5162).
Иные учебно-методические материалы: Изучение сайтов по темам дисциплины в сети Интернет
Ресурсы Интернет являются одним из альтернативных источников быстрого поиска требуемой 
информации. Их использование возможно для получения основных и дополнительных 
сведений по изучаемым материалам. 
Подготовка доклада (презентации):
Цель написания доклада (презентации) - способствовать развитию интереса слушателя к 
проблематике  внешнеэкономических связей и таможенного регулирования ВЭД предприятий, 
развитие у студентов умений работать с источниками, систематизировать и анализировать 
собранный материал. Подготовка доклада (презентации)  студентом способствует развитию 
личностных качеств и повышению мотивации к учебе.
 Структура работы:
– Титульный лист (аналогичный курсовой работе);
– Введение, в котором определяются  цели работы, обосновывается актуальность,
– Основная часть, состоящая из 2 или 3 разделов, в которой раскрываются суть проблемы 
или темы, приводятся данные статистического или аналитического характера.
– Заключение, содержащее выводы по рассмотренным вопросам.
– Список литературы, включающий нормативные источники, монографии, статьи по теме 
реферата, оформленный в соответствии с ГОСТ.
Доклад (презентация)  может содержать приложения в виде схем, таблиц, текстов соглашений 
или контрактов, иллюстрирующие исследования автора. Общее количество страниц (без 
приложений) – 20 с., выполняется в следующем формате: TimesNewRoman 12 pt, межстрочный 
интервал – 1.5, поля обычные.
Источники информации для аналитической части доклада (презентация)  :
1. www.customs.ru  -Официальный сайт Федеральной таможенной службы,



2. www.vch.ru -Виртуальная таможня: таможенное законодательство и новости таможни, 
обзоры
Прессы,
3.www.tamognia.ru - Таможенный правовой портал: все о таможенных правилах,
4. www.consultant.ru - Справочно-правовая система «Консультант Плюс», 
5. www.garant.ru - Справочно-правовая система «Гарант»,
6. www.wto.org  - Сайт Всемирной торговой организации,
7. www.wcoomd.org - Сайт Всемирной таможенной организации.
8. www.worldcustomsjournal.org -Международный таможенный электронный журнал

Критерии оценки доклада (презентации)  
1 Определены актуальность и  цель
2 Дана характеристика изучаемого объекта или процесса 
3 Продемонстрировано владение предметом исследования, понятийным аппаратом, 
терминологией, понимание современных тенденций и проблем в исследовании предмета 
4 Представлена собственная точка зрения (позиция, отношение) при раскрытии проблемы 
5 В аналитической части представлена оценка (обзор) таможенные платежей и иных 
возможных статистических показателей
6 В заключении сделаны необходимые выводы по итогами аналитические части с 
аргументацией собственной позиции и опорой на факты
7 В целом текст представляет собой четко структурированное и завершенное небольшое 
исследование

5.   Фонд  оценочных  средств  для  текущего  контроля  успеваемости  и  промежуточной
аттестации по дисциплине (модулю)

5.1  Типовые  задания,  необходимые  для  оценки  результатов  обучения  при  проведении
текущего контроля успеваемости с указанием критериев их оценивания:

5.1.1  Типовые  задания  (оценочное  средство  -  Доклад-презентация)  для  оценки
сформированности компетенции ПК-12:

1.    Категорирование  таможенных органов. Паспортизация таможенных органов

2.    Характеристика деятельности ФТС

3.    Современные тенденции территориальной организации таможенных органов РФ.

4.    Организационное взаимодействие в системе таможенных органов.

5.    Организационная структура таможенных органов.

6.    Элементы управления таможенными органами: организация, регулирование.

7.    Центральный аппарат ФТС, структура центрального аппарата ФТС.

8.    Основные полномочия ФТС

9.    Полномочия коллегии ФТС



10.    Полномочия руководителя ФТС.

11.    Структура управления ДВТУ.

12.    Структура управления ЦТУ.

13.    Структура управления СЗТУ

14.    Структура управления УТУ.

15.    Функции главного аналитического управления

16.    Функции главного управления таможенного контроля после выпуска товаров.

17.    Полномочия центральной энергетической таможни. 

18.    Полномочия центральной акцизной таможни.

19.    Полномочия таможенных постов

20.    Функции главного управления таможенных доходов и тарифного регулирования

21.    Функции главного управления таможенного оформления и таможенного контроля.

22.    Полномочия начальника главного управления ФТС РФ,

23.    Эффективность таможенной деятельности. Подходы и показатели.

24.    Система управления рисками.

25.    Конфликт интересов на госслужбе.

26.    Государственные услуги, оказываемые таможенными органами.

27.    Основные направления обеспечения качества таможенных услуг.

28.    Законы и принципы управления таможенными органами.

29.    Методы и механизмы управления таможенными органами.

30.    Стили управления в зависимости от отношения руководителя кнововведениям.

31.    Федеральные целевые программы в сфере таможенного дела.

32.    Рамочные стандарты безопасности и облегчения мировой торговли

33.    Система государственной службы Российской Федерации.

34.    Кадровый резерв государственной службы.

35.    Правила внутреннего распорядка таможенных органов.



36.    Правила ношения форменной одежды в таможенных органах России.

37.    Патриотическое воспитание должностных лиц таможенных органов Российской Федерации.

38.    Антикоррупционная составляющая в процессе управления должностными

лицами таможенных органов Российской федерации.

39.    Оплата труда в таможенных органах Российской Федерации.

40.    Система премирования в таможенных органах России.

41.    Типологизация личности. Темперамент и особенности поведения человека.

42.    Первичная визуальная оценка личности. 

43.    Морально-психологический климат таможенного органа.

44.    Методы оценки и подбора кандидатов на руководящую должность.

45.    Мышление как основное психологическое качество руководителя. 

46.    Психологическая структура конфликта. Отличие от конфликта интересов.

47.    Типовые стили поведения в конфликтных ситуациях. 

48.    Показатели эффективного управления и их категории.

49.    Характеристика показателей эффективности деятельности таможенных органов.

50.    Стандартизация в обеспечении качества таможенных услуг.

Критерии оценивания (оценочное средство - Доклад-презентация)

Оценка Критерии оценивания

превосходно

Все компетенции (части компетенций), на формирование которых направлена 
дисциплина, сформированы на уровне не ниже «превосходно», 
продемонстрированы знания, умения, владения по соответствующим 
компетенциям на уровне выше предусмотренного программой

отлично
Все компетенции (части компетенций), на формирование которых направлена 
дисциплина, сформированы на уровне не ниже «отлично».

очень хорошо
Все компетенции (части компетенций), на формирование которых направлена 
дисциплина, сформированы на уровне не ниже «очень хорошо»

хорошо Все компетенции (части компетенций), на формирование которых направлена 



Оценка Критерии оценивания

дисциплина, сформированы на уровне не ниже «хорошо».

удовлетворительно
Все компетенции (части компетенций), на формирование которых направлена 
дисциплина, сформированы на уровне не ниже «удовлетворительно».

неудовлетворительно Хотя бы одна компетенция сформирована на уровне «неудовлетворительно».

плохо Хотя бы одна компетенция сформирована на уровне «плохо»

5.1.2  Типовые  задания  (оценочное  средство  -  Контрольная  работа)  для  оценки
сформированности компетенции ПК-12:

Вариант 1 

Задание 1. На основе официальной информации ФТС изучите структуру и состав таможенных органов 
Российской Федерации и учреждений, находящихся в ведении ФТС России на настоящее время и 
Организационно-структурную работу (Сборник ФТС)

https://customs.gov.ru/structure/centre

https://customs.gov.ru/Structure/perechen--tamozhennyx-organov-v-for

https://customs.gov.ru/activity/results/ezhegodnyj-sbornik-tamozhennaya-sluzhba-rossijskoj-federaczii

Ответьте письменно на вопросы; 

1.1.Сколько уровней в системе таможенных органов?

1.2.Сколько региональных таможенных управлений?

1.3.Назовите специализированные таможенные управления.

1.4.Какие таможни и таможенные посты подчиняются напрямую центральному аппарату ФТС?

1.5. Какие таможни подчиняются центральному аппарату ФТС? 

1.6. Какие изменения в составе таможенных органов произошли за отчетный год?

1.7. Назовите таможенные органы, осуществляющие электронное оформление. 

Сделайте выводы.

Задание 2. Сравните «содержание» ТК ЕАЭС и Федерального закона "О таможенном регулировании в Российской 
Федерации и о внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации" от 03.08.2018 N 
289-ФЗ (последняя редакция). Исследуйте и сравните содержания Разделов VII. Таможенные органы.

В соответствии с ТК ЕАЭС и ФЗ 289  Определите функции таможенных органов, их состав и места нахождения. 

Задание 3. Исследуйте категории и группы должностей федеральных государственных гражданских служащих, и 
специальные звания сотрудников таможенных органов Какие запреты и ограничения для них предусмотрены?

https://customs.gov.ru/activity/results/ezhegodnyj-sbornik-tamozhennaya-sluzhba-rossijskoj-federaczii
https://customs.gov.ru/Structure/perechen--tamozhennyx-organov-v-for
https://customs.gov.ru/structure/centre


В соответствии с Федеральным законом от 27.07.2004 N 79-ФЗ (ред. от 10.07.2023) "О государственной 
гражданской службе Российской Федерации", изучите категории и группы должностей гражданской службы
(ст.ст. 8, 9, 10, 11, 12).

Изучите специальные  звания и должностями сотрудников таможенных органов ст.ст. 3,4,5. Федерального закона 
от 21.07.1997 N 114-ФЗ (ред. от 10.07.2023) "О службе в таможенных органах Российской Федерации"

Сравните, сделайте выводы.

Задание 4. Определите конфликт интересов и порядок его урегулирования. Чем отличается порядок 
урегулирования конфликта интересов от порядка сообщения о факте склонения к коррупционным действиям?

Задание 5. Выполните тестовые задания электронного курса Управление таможенными органами  https://e-
learning.unn.ru/course/view.php?id=5162

Вариант 2

Задание 1. На основе официальной информации ФТС изучите структуру и состав таможенных органов Российской 
Федерации и учреждений, находящихся в ведении ФТС России на настоящее время и Организационно-
структурную работу (Ежегодный сборник ФТС)

https://customs.gov.ru/structure/centre

https://customs.gov.ru/Structure/perechen--tamozhennyx-organov-v-for

https://customs.gov.ru/activity/results/ezhegodnyj-sbornik-tamozhennaya-sluzhba-rossijskoj-federaczii

1.1. Сколько на настоящее время насчитывается РТУ, Таможен и таможенных постов?

1.2. Какие изменения, отраженные в главе «Организационно-структурная работа» (Ежегодный сборник ФТС) в 
составе таможенных органов  произошли за отчетный год?

1.3. Сколько региональных таможенных управлений?

1.4.Назовите специализированные таможенные управления.

1.5.Перечислите таможни подчиняющиеся напрямую ФТС.

1.6.Перечислите таможенные посты, подчиняющиеся напрямую РТУ и ФТС.

1.7.какин таможни можно назвать «летными»? Перечислите их.

Сделайте выводы.

Задание 2. Сравните содержание ТК ЕАЭС и Федерального закона "О таможенном регулировании в Российской 
Федерации и о внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации" от 03.08.2018 N 
289-ФЗ (последняя редакция). Исследуйте и сравните содержания Разделов VII. Таможенные органы.

Определите систему таможенных органов, должностные лица таможенных органов

Принципы деятельности, функции и задачи и таможенную инфраструктуру. 

Задание 3. Исследуйте категории и группы должностей федеральных государственных гражданских служащих и 
специальные званиями сотрудников таможенных органов. 

В соответствии с Федеральным законом от 27.07.2004 N 79-ФЗ (ред. от 10.07.2023) "О государственной 
гражданской службе Российской Федерации", изучите категории и группы должностей гражданской службы
(ст.ст. 8, 9, 10, 11, 12).

https://customs.gov.ru/activity/results/ezhegodnyj-sbornik-tamozhennaya-sluzhba-rossijskoj-federaczii
https://customs.gov.ru/Structure/perechen--tamozhennyx-organov-v-for
https://customs.gov.ru/structure/centre
https://e-learning.unn.ru/course/view.php?id=5162
https://e-learning.unn.ru/course/view.php?id=5162


Изучите специальные  звания и должностями сотрудников таможенных органов ст.ст. 3,4,5. Федерального закона 
от 21.07.1997 N 114-ФЗ (ред. от 10.07.2023) "О службе в таможенных органах Российской Федерации"

Задание 4.  Что такое конфликт интересов и чем он отличается от коррупции. Чем порядок сообщения о 
возможном конфликте интересов отличается от 

Задание 5. Выполните тестовые задания электронного курса Управление таможенными органами  https://e-
learning.unn.ru/course/view.php?id=5162

Критерии оценивания (оценочное средство - Контрольная работа)

Оценка Критерии оценивания

превосходно
Все компетенции (части компетенций), на формирование которых направлена 
дисциплина, сформированы

отлично
Все компетенции (части компетенций), на формирование которых направлена 
дисциплина, сформированы на уровне не ниже «отлично».

очень хорошо
Все компетенции (части компетенций), на формирование которых направлена 
дисциплина, сформированы на уровне не ниже «очень хорошо»

хорошо
Все компетенции (части компетенций), на формирование которых направлена 
дисциплина, сформированы на уровне не ниже «хорошо».

удовлетворительно
Все компетенции (части компетенций), на формирование которых направлена 
дисциплина, сформированы на уровне не ниже «удовлетворительно».

неудовлетворительно Хотя бы одна компетенция сформирована на уровне «неудовлетворительно».

плохо Хотя бы одна компетенция сформирована на уровне «плохо»

5.1.3  Типовые  задания  (оценочное  средство  -  Тест)  для  оценки  сформированности
компетенции ПК-12:

1. Что такое конфликт интересов для государственного служащего

1.         конфликтная ситуация с коллегой по работе

2.         соподчиненность с родственниками

3.         личная заинтересованность при разрешении вопроса, входящего в круг должностных 
обязанностей

 

https://e-learning.unn.ru/course/view.php?id=5162
https://e-learning.unn.ru/course/view.php?id=5162


2. При возникновении личной заинтересованности при исполнении должностных обязанностей, которая 
может привести к конфликту интересов гражданский служащий таможенных органов обязан сообщить 
об этом: 

Выберите один ответ:

1.         руководителю ФТС России (начальнику таможенного органа, начальнику учреждения), 
предварительно поставив в известность своего непосредственного начальника

2.         в органы безопасности

 

3. Имеет ли право государственный служащий заниматься оплачиваемой деятельности помимо 
государственной службы

1. Да, имеет право

2. Нет, не имеет

3. Да, имеет право с предварительным уведомлением представителя нанимателя, если то не повлечет 
конфликт интересов 

 

4. При отказе гражданского служащего по результатам аттестации от перевода на другую должность 
гражданской службы представитель нанимателя вправе: 

Выберите один ответ:

 1.        провести повторную аттестацию

2.         ходатайствовать о снижении классного чина

3.         обжаловать результаты аттестации

4.         уволить гражданского служащего

 

5. Гражданин, совершивший коррупционное правонарушение, может быть лишен права занимать 
определенные должности государственной и муниципальной службы: 

Выберите один ответ:

1.         при включении его в реестр граждан, совершивших коррупционные правонарушения

2.         по решению комиссии по урегулированию конфликтов интересов

3.         по решению суда



 

6. Гражданская служба в Российской Федерации подразделяется на:

Выберите один ответ:

1.         гражданскую службу в Российской Федерации и за пределами Российской Федерации

2.         гражданскую службу в исполнительных, представительных и судебных государственных органах

3.         федеральную гражданскую службу, гражданскую службу субъектов Российской Федерации и 
муниципальную службу

4.         федеральную гражданскую службу и гражданскую службу субъектов Российской Федерации

 

7. Гражданская служба – это:

Выберите один ответ:

1.         вид общественной деятельности, представляющей собой общественно значимую деятельность 
граждан Российской Федерации

2.         вид государственной службы, представляющей собой профессиональную служебную 
деятельность граждан Российской Федерации

3.         вид государственной службы, представляющей собой контрактную деятельность граждан 
Российской Федерации и иностранных граждан

4.         исполнение обязанностей на должностях гражданской службы, не являющихся выборными 
должностями

5.         вид муниципальной службы, представляющей собой профессиональную служебную деятельность
граждан Российской Федерации

 

8. В настоящее время действующим  наднациональным нормативно -правовым актом в РФ является:

1.         ТК ЕВРАЗЭС

2.         ТК ЕАЭС

3.         ТК РФ

 

9. За каждый дисциплинарный проступок может быть применено:

Выберите один ответ:



1.         не более двух дисциплинарных взысканий

2.         несколько дисциплинарных взысканий

3.         только одно дисциплинарное взыскание

 

10. Не уведомление государственным служащим о случаях обращения к нему каких-либо лиц в целях 
склонения его к совершению коррупционных правонарушений может повлечь: 

Выберите один ответ:

1.         его увольнение с государственной службы

2.         привлечение государственного служащего к уголовной ответственности

3.         перевод государственного служащего на иную должность

4.         перевод государственного служащего в другой государственный орган

 

11. Сведения о доходах, об имуществе и обязательствах имущественного характера представляются 
гражданским служащим:

Выберите один ответ:

 в аппарат Правительства Российской Федерации

1. представителю нанимателя 
2. в комиссию по соблюдению требований к служебному поведению государственных гражданских

служащих и урегулированию конфликта интересов 
3. в налоговую службу по месту регистрации

 

12. Утрата доверия государственного лица за совершенные коррупционные действия возможна только

1.наличие личной заинтересованности

 2. за получение взятки в крупных размерах

 3. во всех случаях предусмотренных ФЗ №273 без учета размера причиненного ущерба

 

13. Имеет ли право государственный служащий принимать почетные звания от иностранных государств 
или международный организаций

1. Нет, не имеет права



2. Имеет право только с разрешения представителя нанимателя

3. Да, имеет право

 

14. Ситуация, при которой личная заинтересованность гражданского служащего влияет или может 
повлиять на объективное исполнение им должностных обязанностей:

 Выберите один ответ:

1. конфликт интересов
2. конфликт ценностей
3. должностное преступление
4. коррупционная схема
5. правонарушение

 

15. На данный момент существует … региональных таможенных управлений

Выберите один ответ:

 1.   девять

2.   семь

 3.   шесть

4.   восемь

 

16. Таможенным органом НЕ являются

Выберите один ответ:

 1   федеральный орган исполнительной власти, осуществляющий функции по контролю и надзору в 
области таможенного дела

2.   таможни

 3   региональные таможенные управления

 4   должностные лица таможенных органов

 5   таможенные посты

 

17. Регион деятельности РТУ совпадает с одноименным



Выберите один ответ:

 1.   субъектом РФ

2.    федеральным округом

 

 

18. Гражданский служащий обязан уведомить своего непосредственного начальника о возникшем 
конфликте интересов: 

 как только ему станет об этом известно

1. не позднее, чем через 3 дня
2. не позднее, чем через 10 дней
3. не обязан уведомлять

 

19. ФТС России находится в ведении:

 1.Министерства иностранных дел

 2. Министерства экономического развития

 3. Министерства Финансов

 

20. В состав региональных таможенных управлений на настоящее время входят:

Центральное таможенное управление

Северо-Западное таможенное управление

Южное таможенное управление

Дальневосточное таможенное управление

Приволжское таможенное управление

Северо-Кавказское таможенное управление

Сибирское таможенное управление

Уральское таможенное управление

Выберите один ответ:

1.Верно



2. Неверно

 

21. К специализированным таможенным управлениям относятся:

Центральное информационно-техническое таможенное управление

Центральное экспертно-криминалистическое таможенное управление

Региональное таможенное управление радиоэлектронной безопасности объектов таможенной 
инфраструктуры

Выберите один ответ:

1.         Верно

2.         Неверно

 

22. Подведомственные организации ФТС:

Санаторно-курортная и оздоровительная база ФТС России

Российская таможенная академия

АО "РОСТЭК"

Медицинские организации ФТС России

Выберите один ответ:

1. Верно
2. Неверно

 

23. К структуре центрального аппарата ФТС относятся:

Финансово-экономическое управление

Главное управление «Центр мониторинга и оперативного контроля ФТС России»

Управление по противодействию коррупции

Контрольно-ревизионное управление

Главное управление организации таможенного оформления и таможенного контроля

Главное управление таможенного контроля после выпуска товаров



Управление торговых ограничений, валютного и экспортного контроля

Главное управление по борьбе с контрабандой

Управление таможенных расследований и дознания

Аналитическое управление

Управление таможенного сотрудничества

Главное организационно-инспекторское управление

Управление государственной службы и кадров

Управление по связям с общественностью

Заместитель руководителя Федеральной таможенной службы

Главное управление тылового обеспечения

Правовое управление

Медицинское управление

Главное управление информационных технологий

Управление делами

Выберите один ответ:

1. Верно

2. Неверно

 

24. Верно или не верно утерждение, что в структуру ФТС входят представительста ФТС России за 
рубежом

Выберите один ответ:

1. Верно

2. Неверно

Критерии оценивания (оценочное средство - Тест)

Оценка Критерии оценивания

зачтено количество правильных ответов - не менее 60%



Оценка Критерии оценивания

не зачтено количество правильных ответов - менее 60%

5.2. Описание шкал оценивания результатов обучения по дисциплине при промежуточной
аттестации

Шкала оценивания сформированности компетенций
Уровен
ь 
сформи
рованн
ости 
компет
енций 
(индик
атора 
достиж
ения 
компет
енций)

плохо
неудовлетвор

ительно
удовлетво
рительно

хорошо
очень

хорошо
отлично превосходно

не зачтено зачтено

Знания

Отсутствие 
знаний 
теоретического 
материала. 
Невозможность 
оценить полноту 
знаний 
вследствие 
отказа 
обучающегося от
ответа

Уровень 
знаний ниже 
минимальных 
требований. 
Имели место 
грубые ошибки

Минимальн
о 
допустимы
й уровень 
знаний. 
Допущено 
много 
негрубых 
ошибок

Уровень 
знаний в 
объеме, 
соответству
ющем 
программе 
подготовки
. Допущено
несколько 
негрубых 
ошибок

Уровень 
знаний в 
объеме, 
соответству
ющем 
программе 
подготовки
. Допущено
несколько 
несуществе
нных 
ошибок

Уровень 
знаний в 
объеме, 
соответств
ующем 
программе
подготовк
и. Ошибок 
нет.

Уровень 
знаний в 
объеме, 
превышающе
м программу 
подготовки.

Умения

Отсутствие 
минимальных 
умений. 
Невозможность 
оценить наличие 
умений 
вследствие 
отказа 
обучающегося от
ответа

При решении 
стандартных 
задач не 
продемонстрир
ованы 
основные 
умения. Имели
место грубые 
ошибки

Продемонс
трированы 
основные 
умения. 
Решены 
типовые 
задачи с 
негрубыми 
ошибками. 
Выполнены
все 
задания, но
не в 
полном 
объеме

Продемонс
трированы 
все 
основные 
умения. 
Решены все
основные 
задачи с 
негрубыми 
ошибками. 
Выполнены
все задания
в полном 
объеме, но 
некоторые 
с 
недочетами

Продемонс
трированы 
все 
основные 
умения. 
Решены все
основные 
задачи. 
Выполнены
все задания
в полном 
объеме, но 
некоторые 
с 
недочетами
.

Продемонс
трированы
все 
основные 
умения. 
Решены 
все 
основные 
задачи с 
отдельным
и 
несуществ
енными 
недочетам
и, 
выполнен
ы все 
задания в 
полном 
объеме

Продемонстр
ированы все 
основные 
умения. 
Решены все 
основные 
задачи. 
Выполнены 
все задания, в
полном 
объеме без 
недочетов

Навыки

Отсутствие 
базовых 
навыков. 
Невозможность 
оценить наличие 
навыков 
вследствие 
отказа 
обучающегося от
ответа

При решении 
стандартных 
задач не 
продемонстрир
ованы базовые 
навыки. Имели
место грубые 
ошибки

Имеется 
минимальн
ый набор 
навыков 
для 
решения 
стандартны
х задач с 
некоторым
и 
недочетами

Продемонс
трированы 
базовые 
навыки при
решении 
стандартны
х задач с 
некоторым
и 
недочетами

Продемонс
трированы 
базовые 
навыки при
решении 
стандартны
х задач без 
ошибок и 
недочетов

Продемонс
трированы
навыки 
при 
решении 
нестандарт
ных задач 
без 
ошибок и 
недочетов

Продемонстр
ирован 
творческий 
подход к 
решению 
нестандартны
х задач



Шкала оценивания при промежуточной аттестации

Оценка Уровень подготовки

зачтено

превосходно Все  компетенции  (части  компетенций),  на  формирование  которых  направлена
дисциплина,  сформированы  на  уровне  не  ниже  «превосходно»,  продемонстрированы
знания,  умения,  владения  по  соответствующим  компетенциям  на  уровне  выше
предусмотренного программой

отлично Все  компетенции  (части  компетенций),  на  формирование  которых  направлена
дисциплина, сформированы на уровне не ниже «отлично».

очень хорошо Все  компетенции  (части  компетенций),  на  формирование  которых  направлена
дисциплина, сформированы на уровне не ниже «очень хорошо»

хорошо Все  компетенции  (части  компетенций),  на  формирование  которых  направлена
дисциплина, сформированы на уровне не ниже «хорошо».

удовлетворитель
но

Все  компетенции  (части  компетенций),  на  формирование  которых  направлена
дисциплина, сформированы на уровне не ниже «удовлетворительно», при этом хотя бы
одна компетенция сформирована на уровне «удовлетворительно»

не зачтено

неудовлетворите
льно

Хотя бы одна компетенция сформирована на уровне «неудовлетворительно».

плохо Хотя бы одна компетенция сформирована на уровне «плохо»

5.3  Типовые  контрольные  задания  или  иные  материалы,  необходимые  для  оценки
результатов  обучения  на  промежуточной  аттестации  с  указанием  критериев  их
оценивания:

5.3.1  Типовые  задания  (оценочное  средство  -  Контрольные  вопросы)  для  оценки
сформированности компетенции ПК-12

1.    Предмет    и    система    курса    «Правоохранительная    деятельность

таможенных органов».    

2.    Соотношение курса «Правоохранительная деятельность таможенных

органов» с другими правовыми дисциплинами.    

3.    Основные правовые источники курса и их классификация.    

4.    Понятие и правовой статус органов дознания в системе таможенных органов.    

5.    Уголовно-процессуальная компетенция органа дознания таможенных органов.    

6.    Должностные лица системы таможенных органов, наделенные уголовно- процессуальным статусом 
начальника органа дознания.    

 



7.    Должностные    лица    таможенных    органов,    наделенные    уголовно- процессуальным статусом 
дознавателя.    

8.    Правовые основы деятельности органов дознания таможенных органов.    

9.    Понятие и виды таможенных и внешнеэкономических преступлений.    

10.    Уголовно-правовая характеристика контрабанды (ст. 188 УК РФ).    

11.    Уголовно-правовая характеристика уклонения от уплаты таможенных платежей, взимаемых с 
организации или физического лица (ст. 194 УК

РФ).    

12.    Уголовно-правовая характеристика незаконного экспорта или передачи сырья, материалов, 
оборудования, технологий, научно-технической информации, незаконное выполнение работ (оказание 
услуг), которые могут быть использованы при создании оружия массового поражения,

вооружения и военной техники (ст. 189 УК РФ).    

13.    Уголовно-правовая характеристика невозвращения на территорию РФ предметов художественного,
исторического и археологического достояния народов Российской Федерации и зарубежных стран (ст. 
190

УК РФ).    

14.    Основные нормативные правовые акты, регламентирующие деятельность

таможенных органов на этапе возбуждения уголовного дела.    

15.    Поводы    к    возбуждению    уголовного    дела    по    таможенным    и

внешнеэкономическим преступлениям.    

16.    Порядок    приема    и    регистрации    сообщений    о    преступлениях

таможенными органами.    

17.    Сроки принятия решение по сообщению о преступлении. Основания и

процессуальный порядок их продления.    

18.    Виды решений, принятые на этапе возбуждении уголовного дела.    

19.    Основания и процессуальный порядок принятия решения о передаче

сообщения по подследственности без возбуждения уголовного дела.    

20.    Действия, которые   органы   дознания   вправе   производить   на   этапе

возбуждения уголовного дела.    



21.    Понятие и сроки дознания.    

22.    Компетенция органов дознания при расследовании преступлений в

форме дознания.    

23.    Процессуальный статус подозреваемого.    

24.    Основания и общие правила производства следственных действий.    

25.    Судебный    порядок    получения    разрешения    на    производство следственного действия.    

26.    Порядок привлечения лица в качестве обвиняемого при дознании.    

27.    Основания    и    условия    приостановления    дознания    и    порядок

возобновления дознания.    

28.    Процессуальный    порядок    окончания    дознания    составлением

обвинительного акта.    

 

29.    Структура, содержание и значение обвинительного акта.    

30.    Виды итоговых решений при окончании дознания.    

31.    Основания и процессуальный порядок прекращения уголовного дела.    

32.    Понятие и задачи оперативно-розыскной деятельности в таможенных

органах.    

33.    Нормативно-правовая    база    осуществления    оперативно-розыскной

деятельности в таможенных органах.    

34.    Соблюдение прав и свобод человека и гражданина при осуществлении

оперативно-розыскной деятельности.    

35.    Понятие    и    виды    оперативно-розыскных    мероприятий,    проводимых

таможенными органами, и их краткая характеристика.    

36.    Основания для проведения оперативно-розыскных мероприятий.    

37.    Условия проведения оперативно-розыскных мероприятий.    



38.    Основания    и        порядок    судебного    рассмотрения        материалов    об ограничении     
конституционных    прав    граждан    при    проведении

оперативно-розыскных мероприятий.    

39.    Информационное    обеспечение    и    документирование    оперативно-

розыскной деятельности.    

40.    Права и обязанности таможенных органов, осуществляющих оперативно-

розыскную деятельность.    

Критерии оценивания (оценочное средство - Контрольные вопросы)

Оценка Критерии оценивания

превосходно

Вопрос 1. Категорирование таможенных органов. 2. Характеристика 
деятельности ФТС 3. Современные тенденции территориальной организации 
таможенных органов РФ. 4. Организационное взаимодействие в системе 
таможенных органов. 5. Полномочия таможенных постов 6. Основные 
полномочия ФТС 7. Структура управления ПТУ. 8. Функции главного 
управления таможенного контроля после выпуска товаров. 9. Таможенное 
дело в качестве объекта и субъекта управления. 10. Роль Федеральной 
таможенной службы в регулировании внешнеэкономической деятельности. 
11. Полномочия центральной акцизной таможни. 12. Права таможенных 
постов. 13. Функции главного управления таможенного оформления и 
таможенного контроля. 14. Методы и механизмы управления таможенными 
органами. 15. Роль таможенных органов в достижении социально – 
экономических целей государства. 16. Особенности принятия решений в 
системе государственного управления. 17. Центральный аппарат ФТС, 
структура центрального аппарата ФТС. 18. Полномочия центральной 
энергетической таможни. 19. Организационная структура таможенных 
органов. 20. Особенности выполнения контрольных показателей на уровне 
таможни. 21. Характеристика показателей эффективности деятельности 
таможенных органов. 22. Анализ и оценка таможенной оперативно-
служебной обстановки. Основные факторы, подлежащие учету и 
прогнозированию.

отлично Вопрос 1. Категорирование таможенных органов. 2. Характеристика 
деятельности ФТС 3. Современные тенденции территориальной организации 
таможенных органов РФ. 4. Организационное взаимодействие в системе 
таможенных органов. 5. Полномочия таможенных постов 6. Основные 
полномочия ФТС 7. Структура управления ПТУ. 8. Функции главного 
управления таможенного контроля после выпуска товаров. 9. Таможенное 
дело в качестве объекта и субъекта управления. 10. Роль Федеральной 
таможенной службы в регулировании внешнеэкономической деятельности. 
11. Полномочия центральной акцизной таможни. 12. Права таможенных 



Оценка Критерии оценивания

постов. 13. Функции главного управления таможенного оформления и 
таможенного контроля. 14. Методы и механизмы управления таможенными 
органами. 15. Роль таможенных органов в достижении социально – 
экономических целей государства. 16. Особенности принятия решений в 
системе государственного управления. 17. Центральный аппарат ФТС, 
структура центрального аппарата ФТС. 18. Полномочия центральной 
энергетической таможни. 19. Организационная структура таможенных 
органов. 20. Особенности выполнения контрольных показателей на уровне 
таможни. 21. Характеристика показателей эффективности деятельности 
таможенных органов. 22. Анализ и оценка таможенной оперативно-
служебной обстановки. Основные факторы, подлежащие учету и 
прогнозированию.

очень хорошо
Все компетенции (части компетенций), на формирование которых направлена 
дисциплина, сформированы на уровне не ниже «очень хорошо», при этом 
хотя бы одна компетенция сформирована на уровне « очень хорошо»

хорошо
Все компетенции (части компетенций), на формирование которых направлена 
дисциплина, сформированы на уровне не ниже «очень хорошо», при этом 
хотя бы одна компетенция сформирована на уровне « очень хорошо»

удовлетворительно
Все компетенции (части компетенций), на формирование которых направлена 
дисциплина, сформированы на уровне не ниже «очень хорошо», при этом 
хотя бы одна компетенция сформирована на уровне « очень хорошо»

неудовлетворительно
Все компетенции (части компетенций), на формирование которых направлена 
дисциплина, сформированы на уровне не ниже «очень хорошо», при этом 
хотя бы одна компетенция сформирована на уровне « очень хорошо»

плохо Хотя бы одна компетенция сформирована на уровне «плохо»

6. Учебно-методическое и информационное обеспечение дисциплины (модуля) 

Основная литература:

1. Методические указания по выполнению курсовых работ по дисциплине «Управление 
таможенными органами» : учебно-методическое пособие / М. Л. Горбунова, Т. В. Стожарова, О. 
М. Гринева [и др.] ; ННГУ им. Н. И. Лобачевского. - Нижний Новгород : Изд-во ННГУ, 2020. - 38 
с. - Текст : электронный., https://e-lib.unn.ru/MegaPro/UserEntry?
Action=FindDocs&ids=794284&idb=0.
2. Методические указания по выполнению рефератов (докладов, презентаций) по дисциплине 
«Управление таможенными органами» : учебно-методическое пособие / Горбунова М. Л.,Гринева 
О. М.,Стожарова Т. В.,Хазан М. Ю.,Андриянов В. П.,Маковецкая Т. В. - Нижний Новгород : 
ННГУ им. Н. И. Лобачевского, 2021. - 56 с. - Рекомендовано методической комиссией Института 
экономики и предпринимательства для обучающихся по специальности 38.05.02 «Таможенное 



дело». - Библиогр.: доступна в карточке книги, на сайте ЭБС Лань. - Книга из коллекции ННГУ 
им. Н. И. Лобачевского - Экономика и менеджмент., https://e-lib.unn.ru/MegaPro/UserEntry?
Action=FindDocs&ids=783267&idb=0.

Дополнительная литература:

1. Методические указания по выполнению курсовых работ по дисциплине «Управление 
таможенными органами» : учебно-методическое пособие / Горбунова М. Л.,Стожарова Т. 
В.,Гринева О. М.,Любимова М. В.,Андриянов В. П.,Зеленов Д. С.,Абрамова Г. А.,Горошков А. 
А.,Маковецкая Т. В. - Нижний Новгород : ННГУ им. Н. И. Лобачевского, 2020. - 38 с. - 
Рекомендовано методической комиссией Института экономики и предпринимательства для 
обучающихся по спе. - Библиогр.: доступна в карточке книги, на сайте ЭБС Лань. - Книга из 
коллекции ННГУ им. Н. И. Лобачевского - Экономика и менеджмент., 
https://e-lib.unn.ru/MegaPro/UserEntry?Action=FindDocs&ids=783323&idb=0.
2. Методические указания по выполнению рефератов (докладов, презентаций) по дисциплине 
«Управление таможенными органами» : учебно-методическое пособие / Горбунова М. Л.,Гринева 
О. М.,Стожарова Т. В.,Хазан М. Ю.,Андриянов В. П.,Маковецкая Т. В. - Нижний Новгород : 
ННГУ им. Н. И. Лобачевского, 2021. - 56 с. - Рекомендовано методической комиссией Института 
экономики и предпринимательства для обучающихся по специальности 38.05.02 «Таможенное 
дело». - Библиогр.: доступна в карточке книги, на сайте ЭБС Лань. - Книга из коллекции ННГУ 
им. Н. И. Лобачевского - Экономика и менеджмент., https://e-lib.unn.ru/MegaPro/UserEntry?
Action=FindDocs&ids=783267&idb=0.

Программное обеспечение и Интернет-ресурсы (в соответствии с содержанием дисциплины):

MSWindows 7 (лицензия на ГОУ ВПО ННГУ им. Лобачевского, идентификатор  47276400)
MicrosoftOffice 2007 Профессиональный+ (лицензия на ГОУ ВПО ННГУ им. Лобачевского,  
идентификатор 47729513)
KasperskyEndpointSecurity 10 forWindows.
альта-софт https://www.alta.ru/codex-2018/R1/

7. Материально-техническое обеспечение дисциплины (модуля) 
Учебные  аудитории  для  проведения  учебных  занятий,  предусмотренных  образовательной
программой,  оснащены  мультимедийным  оборудованием  (проектор,  экран),  техническими
средствами обучения, компьютерами.

Помещения для самостоятельной работы обучающихся оснащены компьютерной техникой с
возможностью  подключения  к  сети  "Интернет"  и  обеспечены  доступом  в  электронную
информационно-образовательную среду.

Программа  составлена  в  соответствии  с  требованиями  ОС  ННГУ  по  направлению
подготовки/специальности 38.05.02 - Таможенное дело.

Автор(ы): Стожарова Татьяна Владимировна, кандидат экономических наук, доцент.



Заведующий кафедрой: Горбунова Мария Лавровна, доктор экономических наук.

Программа одобрена на заседании методической комиссии от 12.12.2023, протокол № 6.
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