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1. Место дисциплины в структуре ОПОП

Дисциплина ФТД.01 Организация добровольческой (волонтерской) деятельности и взаимодействие 
с социально-ориентированными некоммерческими организациями является факультативом в 
образовательной программе.

2.  Планируемые  результаты  обучения  по  дисциплине,  соотнесенные  с  планируемыми
результатами  освоения  образовательной  программы  (компетенциями  и  индикаторами
достижения компетенций) 

Формируемые
компетенции
(код,  содержание
компетенции)

Планируемые результаты обучения по дисциплине
(модулю),  в  соответствии  с  индикатором
достижения компетенции

Наименование оценочного средства

Индикатор  достижения
компетенции
(код,  содержание
индикатора)

Результаты обучения
по дисциплине

Для  текущего
контроля
успеваемости

Для
промежуточной
аттестации

УК-3: Способен 
осуществлять 
социальное 
взаимодействие и 
реализовывать свою
роль в команде

УК-3.1: Определяет свою 

роль в социальном 

взаимодействии и 

командной работе, исходя из

стратегии сотрудничества 

для достижения 

поставленной цели

УК-3.2: Выбирает стиль 

управления работой 

команды в соответствии с 

ситуацией и учитывает 

особенности поведения и 

интересы других участников

УК-3.3: Анализирует 

возможные последствия 

личных действий в 

социальном взаимодействии 

и командной работе, и 

строит продуктивное 

взаимодействие с учетом 

этого

УК-3.4: Осуществляет 

обмен информацией, 

знаниями и опытом с 

членами команды; 

оценивает идеи других 

членов команды для 

достижения поставленной 

цели

УК-3.5: Соблюдает нормы и

установленные правила 

командной работы; несет 

личную ответственность за

результат

УК-3.6: Оценивает 

УК-3.1: 

Уметь: давать 

квалифицированные 

юридические заключения и 

консультации; правильно 

составлять и оформлять 

юридические документы;

УК-3.2: 

Знать: принципы правового 

регулирования в сфере 

профессиональной 

деятельности;

УК-3.3: 

Уметь: использовать 

юридическую терминологию 

при формулировании 

собственной точки зрения

относительно правовых 

явлений;

УК-3.4: 

Владеть: способностью 

толковать положения

нормативных правовых актов

УК-3.5: 

Уметь: использовать 

полученные навыки и знания 

дляработы с нормативными 

документами;

Тест

Зачёт:

Контрольные 

вопросы



эффективность работы 

команды по достигнутому 

результату

УК-3.6: 

Владеть: навыками принятия 

необходимых мер защиты 

прав человека и гражданина

УК-6: Способен 
управлять своим 
временем, 
выстраивать и 
реализовывать 
траекторию 
саморазвития на 
основе 
принципов 
образования в 
течение всей жизни

УК-6.1: Использует 

инструменты иметоды 

управления временем при 

выполнении конкретных 

задач, проектов, при 

достижении поставленных 

целей

УК-6.2: Определяет 

приоритеты собственной 

деятельности, личностного 

развития и 

профессионального роста

УК-6.3: Оценивает 

требования рынка труда и 

предложения 

образовательных услуг для 

выстраивания траектории 

собственного 

профессионального роста

УК-6.1: 

Уметь: применять на 

практике знания 

психологических особенностей

людей и механизмов их 

поведения;

УК-6.2: 

Знать: содержания 

должностных обязанностей

УК-6.3: 

Уметь: оценивать аспекты 

профессиональной 

деятельности с точки зрения 

положений нормативных 

правовых документов

Практическое 

задание Зачёт:

Контрольные 

вопросы

УК-9: Способен 
использовать 
базовые 
дефектологические 
знания в социальной
и профессиональной
сферах

УК-9.1: Представляет 

понятие инклюзивной 

компетентности, ее 

компоненты и структуру

УК-9.2: Умеет планировать 

и осуществлять 

профессиональную 

деятельность с лицами, 

имеющими ограниченные 

возможностями здоровья

УК-9.3: Владеет навыками 

взаимодействия в 

социальной и 

профессиональной сферах с 

лицами с ограниченными 

возможностями здоровья

УК-9.4: Мотивирует себя на

выполнение определённых 

профессиональных действий

на основе знания 

закономерностей 

взаимодействия общества и 

человека с ограниченными 

возможностями

УК-9.1: 

Знать: понятие инклюзивной 

компетентности, ее 

компоненты и структуру

УК-9.2: 

Уметь: планировать и 

осуществлять 

профессиональную 

деятельность с лицами, 

имеющими ограниченные 

возможностями здоровья

УК-9.3: 

Владеть: способностью 

работы с 

правореализационными 

документами

УК-9.4: 

Уметь мотивировать себя на 

выполнение определённых 

профессиональных действий 

на основе знания 

закономерностей 

взаимодействия общества и 

человека с ограниченными 

возможностями

Эссе

Зачёт:

Контрольные 

вопросы



3. Структура и содержание дисциплины 

3.1  Трудоемкость дисциплины
очная очно-заочная

Общая трудоемкость, з.е. 1 1

Часов по учебному плану 36 36

в том числе

аудиторные занятия (контактная работа):

- занятия лекционного типа 8 8

- занятия семинарского типа (практические занятия / лабораторные 

работы)

8 8

- КСР 1 1

самостоятельная работа 19 19

Промежуточная аттестация 0

Зачёт

0

Зачёт

3.2.  Содержание дисциплины
(структурированное  по  темам  (разделам)  с  указанием  отведенного  на  них  количества
академических часов и виды учебных занятий)

. 
Наименование разделов и тем дисциплины Всего

(часы)
в том числе

Контактная работа (работа во взаимодействии
с преподавателем), часы из них

Самостоятельная
работа

обучающегося,
часы

Занятия
лекционного

типа

Занятия
семинарского

типа
(практические

занятия/лаборат
орные работы),

часы

Всего
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Тема 1. Волонтерство как ресурс личностного роста и 
общественного развития

8 10 2 2 2 2 4 4 4 6

Тема 2. Многообразие форм добровольческой (волонтерской) 
деятельности

9 9 2 2 2 2 4 4 5 5

Тема 3. Организация работы с волонтерами 9 8 2 2 2 2 4 4 5 4

Тема 4. Взаимодействие с социально ориентированными НКО, 
инициативными группами, органами власти и иными 
организациями

9 8 2 2 2 2 4 4 5 4

Аттестация 0 0

КСР 1 1 1 1

Итого 36 36 8 8 8 8 17 17 19 19

Содержание разделов и тем дисциплины



Тема 1. Волонтерство как ресурс личностного роста и общественного развития
Тема 2. Многообразие форм добровольческой (волонтерской) деятельности
Тема 3. Организация работы с волонтерами
Тема 4. Взаимодействие с социально ориентированными НКО, инициативными группами, органами 
власти и иными организациями

4.  Учебно-методическое обеспечение самостоятельной работы обучающихся
Самостоятельная  работа  обучающихся  включает  в  себя  подготовку  к  контрольным вопросам и
заданиям для текущего контроля и промежуточной аттестации по итогам освоения дисциплины
приведенным в п. 5.

Для обеспечения самостоятельной работы обучающихся используются:
- электронный курс "ОРГАНИЗАЦИЯ ДОБРОВОЛЬЧЕСКОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ" (https://e-
learning.unn.ru).
Иные учебно-методические материалы: Преподавание учебной дисциплины строится на 
сочетании лекций, практических занятий и различных форм самостоятельной работы 
бакалавров. 
Для достижения поставленных целей преподавания дисциплины реализуются следующие 
средства, способы и организационные мероприятия:
 - изучение теоретического материала дисциплины на лекции с использованием компьютерных 
технологий;
 - самостоятельное изучение теоретического материала дисциплины с использованием Internet-
ресурсов, информационных баз, методических разработок, специальной и научной литературы;
 - закрепление теоретического материала при проведении практических занятий с 
использованием учебного и научного оборудования, выполнения проблемно-ориентированных, 
поисковых, творческих заданий.
Самостоятельная работа студентов включает:
1. Изучение учебной литературы по курсу.
2. Выполнение практических заданий
3. Изучение источников 
4. Работу с ресурсами Интернет
5. Написание конспекта по теме семинара
Для обеспечения самостоятельной работы обучающихся используется электронный курс 
созданный в системе электронного обучения ННГУ - https://e-learning.unn.ru/,. 

Цель самостоятельной работы - подготовка современного компетентного специалиста и 
формирование способностей и навыков к непрерывному самообразованию и про-
фессиональному совершенствованию.
Самостоятельная работа является наиболее деятельным и творческим процессом, который 
выполняет ряд дидактических функций: способствует формированию диалектического 
мышления, вырабатывает высокую культуру умственного труда, совершенствует способы 
организации познавательной деятельности, воспитывает ответственность, целеустремленность, 
систематичность и последовательность в работе студентов, развивает у них бережное 
отношение к своему времени, способность доводить до конца начатое дело.
Изучение понятийного аппарата дисциплины



Вся система индивидуальной самостоятельной работы должна быть подчинена усвоению 
понятийного аппарата, поскольку одной из важнейших задач подготовки современного 
грамотного специалиста является овладение и грамотное применение не только 
профессиональной, но и универсальной терминологии. Лучшему усвоению и пониманию 
дисциплины помогут различные энциклопедии, словари, справочники и другие материалы, 
указанные списке литературы.
Изучение тем самостоятельной подготовки по учебно-тематическому плану
Особое место отводится самостоятельной проработке студентами отдельных разделов и тем по 
изучаемой дисциплине. Такой подход вырабатывает у студентов инициативу, стремление к 
увеличению объема знаний, выработке умений и навыков всестороннего овладения способами 
и приемами профессиональной деятельности.
Изучение вопросов очередной темы требует глубокого усвоения теоретических основ, 
раскрытия сущности основных категорий системы валютного регулирования, проблемных 
аспектов темы и анализа фактического материала.
Работа над основной и дополнительной литературой 
Изучение рекомендованной литературы следует начинать с учебников и учебных пособий, 
затем переходить к нормативно-правовым актам, научным монографиям и материалам 
периодических изданий. Конспектирование – одна из основных форм самостоятельного труда, 
требующая от студента активно работать с учебной литературой и не ограничиваться 
конспектом лекций.
Студент должен уметь самостоятельно подбирать необходимую для учебной и научной работы 
литературу. При этом следует обращаться к предметным каталогам и библиографическим 
справочникам, которые имеются в библиотеках. 
Для аккумуляции информации по изучаемым темам рекомендуется формировать личный архив,
а также каталог используемых источников. При этом если уже на первых курсах обучения 
студент определяет для себя наиболее интересные сферы для изучения, то подобная работа 
будет весьма продуктивной с точки зрения формирования библиографии для последующего 
написания дипломного проекта на выпускном курсе. 
Самоподготовка к практическим занятиям
На семинарских занятиях студент должен уметь последовательно излагать свои мысли и 
аргументировано их отстаивать.
Для достижения этой цели необходимо:

1) ознакомиться с соответствующей темой программы изучаемой дисциплины;
2) осмыслить круг изучаемых вопросов и логику их рассмотрения;
3) изучить рекомендованную учебно-методическим комплексом литературу по данной 

теме;
4) тщательно изучить лекционный материал;
5) ознакомиться с вопросами очередного семинарского занятия;
6) подготовить краткое выступление по каждому из вынесенных на семинарское занятие 

вопросу.
Изучение вопросов очередной темы требует глубокого усвоения теоретических основ 
дисциплины, раскрытия сущности основных положений, проблемных аспектов темы и анализа 
фактического материала.
При презентации материала на семинарском занятии можно воспользоваться следующим 
алгоритмом изложения темы: определение и характеристика основных категорий, эволюция 
предмета исследования, оценка его современного состояния, существующие проблемы, 



перспективы развития. Весьма презентабельным вариантом выступления следует считать его 
подготовку в среде Power Point, что существенно повышает степень визуализации, а, 
следовательно, доступности, понятности материала и заинтересованности аудитории к 
результатам научной работы студента.

Самостоятельная работа студента при подготовке к зачёту.
Контроль выступает формой обратной связи и предусматривает оценку успеваемости студентов
и разработку мер по дальнейшему повышению качества подготовки современных менеджеров. 
Итоговой формой контроля успеваемости студентов по учебной дисциплине «История» 
является зачёт. 
Бесспорным фактором успешного завершения очередного модуля является кропотливая, 
систематическая работа студента в течение всего периода изучения дисциплины (семестра). В 
этом случае подготовка к экзамену будет являться концентрированной систематизацией всех 
полученных знаний по данной дисциплине.
В начале семестра рекомендуется внимательно изучить перечень вопросов к зачёту по данной 
дисциплине, а также использовать в процессе обучения программу, другие методические 
материалы, разработанные кафедрой по данной дисциплине. Это позволит в процессе изучения 
тем сформировать более правильное и обобщенное видение студентом существа того или иного
вопроса за счет: 

а) уточняющих вопросов преподавателю; 
б) подготовки рефератов по отдельным темам, наиболее заинтересовавшие студента; 
в) самостоятельного уточнения вопросов на смежных дисциплинах; 
г) углубленного изучения вопросов темы по учебным пособиям.

Кроме того, наличие перечня вопросов в период обучения позволит выбрать из предложенных 
преподавателем учебников наиболее оптимальный для каждого студента, с точки зрения его 
индивидуального восприятия материала, уровня сложности и стилистики изложения.
После изучения соответствующей тематики рекомендуется проверить наличие и формулировки
вопроса по этой теме в перечне вопросов к экзамену, а также попытаться изложить ответ на 
этот вопрос. Если возникают сложности при раскрытии материала, следует вновь обратиться к 
лекционному материалу, материалам практических занятий, уточнить терминологический 
аппарат темы, а также проконсультироваться с преподавателем.
Изучение сайтов по темам дисциплины в сети Интернет
Ресурсы Интернет являются одним из альтернативных источников быстрого поиска требуемой 
информации. Их использование возможно для получения основных и дополнительных 
сведений по изучаемым материалам.

5.   Фонд  оценочных  средств  для  текущего  контроля  успеваемости  и  промежуточной
аттестации по дисциплине (модулю)

5.1  Типовые  задания,  необходимые  для  оценки  результатов  обучения  при  проведении
текущего контроля успеваемости с указанием критериев их оценивания:

5.1.1  Типовые  задания  (оценочное  средство  -  Тест)  для  оценки  сформированности
компетенции УК-3:

1. Какие качества присущи настоящему волонтеру? 

a) усидчивость 



b) стеснительность 

c) общительность 

d) смелость 

e) грубость 

f) доброта 

g) отзывчивость 

2. Когда в России появилось добровольчество как социальное явление? 

 a) вторая половина XVII-го века 

b) конец XIX-го века 

c) 60-е годы XX-го века 

d) 80-е годы XX-го века 

3. В каком году в России благотворительность была законодательно признана правовым видом 
деятельности? 

 a) 1882 

b) 1922 

c) 1995 

d) 2018 

4. Что такое НКО? 

 a) некоммерческие организации 

b) новые коммерческие организации 

c) неформальные коммерческие организации 

d) незарегистрированные коммерческие организации 

5. Когда празднуют Международный День Добровольцев? 

 a) 23 февраля 

b) 1 сентября 

c) 22 августа 



d) 5 декабря 20 

Критерии оценивания (оценочное средство - Тест)

Оценка Критерии оценивания

превосходно 96-100% правильных ответов

отлично 86-95% правильных ответов

очень хорошо 81-85% правильных ответов

хорошо 66-80% правильных ответов

удовлетворительно 56-65% правильных ответов

неудовлетворительно 46-55% правильных ответов

плохо 45% и меньше правильных ответов

5.1.2  Типовые  задания  (оценочное  средство  -  Практическое  задание)  для  оценки
сформированности компетенции УК-6:

Тема 1. Волонтерство как ресурс личностного роста и общественного развития 

1. Волонтерство и его роль в системе социокультурных институтов современного российского общества 

2. Что может мне дать, с точки зрения профессионального развития, участие в волонтерском движении? 

5. Роль волонтерского движения в истории России 

Тема 2. Многообразие форм добровольческой (волонтерской) деятельности 

1. Формы и виды добровольческой (волонтерской) деятельности в современной России 

2. Волонтерство и благотворительность: характер взаимосвязи 

3. Волонтерство и патриотизм в истории России: характер взаимосвязи (на конкретных примерах) 

4. Модели волонтерской работы с несовершеннолетними 

5. Модели волонтерской работы с наркозависимыми 

7. Особенности волонтерской деятельности по профилактике наркозависимости, табакокурения, 
употребления ПАВ 



Тема 3. Организация работы с волонтерами 

1. Основные нормативные документы, определяющие характер и границы волонтерского движения в 
современной России 

2. Подготовка волонтеров для ведения групповых занятий 

3. Организация работы агитбригад 

4. Методики работы волонтеров в условиях учреждений разных типов и видов 

5. Семейное волонтерство 

6. Психолого-педагогическое сопровождение деятельности волонтерской службы 

Критерии оценивания (оценочное средство - Практическое задание)

Оценка Критерии оценивания

зачтено Задание выполнено в полном объеме

не зачтено Задание не выполнено

5.1.3  Типовые  задания  (оценочное  средство  -  Эссе)  для  оценки  сформированности
компетенции УК-9:

1.Кратко письменно раскройте тему  «Теоретико-правовые основы существования некоммерческих 
организаций» 

2. Кратко письменно раскройте тему «Законодательное регулирование добровольчества (волонтерства) в
России и НКО» (включая социально ориентированные организации) 

3. Кратко письменно раскройте тему «Волонтерство и его роль в системе социокультурных институтов» 

4 Кратко письменно раскройте тему «Нормативно-правовая база деятельности волонтерской службы» 

5. Кратко письменно раскройте тему «Система подготовки волонтеров и добровольцев по программе 
первичной профилактики наркозависимости, табакокурения и употребления ПАВ» 

6. В чем, на Ваш взгляд, заключается особенность волонтерской работы с младшими школьниками? 
Кратко письменно изложите и аргументируйте свой ответ 



7. В чем, на Ваш взгляд, заключается особенность волонтерской работы с учащимися старшего 
школьного возраста? Кратко письменно изложите и аргументируйте свой ответ 

8. В чем, на Ваш взгляд, заключается особенность волонтерской работы с людьми пенсионного 
возраста? Кратко письменно изложите и аргументируйте свой ответ 

10. В чем, на Ваш взгляд, заключается особенность волонтерской работы с инвалидами I-II группы? 
Кратко письменно изложите и аргументируйте свой ответ 

Критерии оценивания (оценочное средство - Эссе)

Оценка Критерии оценивания

превосходно

Обучаемый, выполнил все требования к написанию и защите эссе: обозначена
проблема и обоснована её актуальность, сделан краткий анализ различных 
точек зрения на рассматриваемую проблему и логично изложена собственная 
позиция, сформулированы выводы, тема раскрыта полностью, выдержан 
объём, соблюдены требования к внешнему оформлению, даны правильные 
ответы на дополнительные вопросы.

отлично

Обучаемый, выполнил все требования к написанию и защите эссе: обозначена
проблема и обоснована её актуальность, сделан краткий анализ различных 
точек зрения на рассматриваемую проблему и логично изложена собственная 
позиция, сформулированы выводы, тема раскрыта полностью, выдержан 
объём, соблюдены требования к внешнему оформлению, даны правильные 
ответы на дополнительные вопросы, но есть небольшие замечания, которые 
не влияют на содержание эссе.

очень хорошо
Обучаемым выполнены требования к эссе и его защите, но при этом 
допущены недочёты. В частности, имеются неточности в изложении 
материала; не выдержан объём эссе; имеются упущения в оформлении.

хорошо

Обучаемым выполнены требования к эссе и его защите, но при этом 
допущены недочёты. В частности, имеются неточности в изложении 
материала; отсутствует логическая последовательность в суждениях; не 
выдержан объём эссе; имеются упущения в оформлении; на дополнительные 
вопросы при защите даны неполные ответы.

удовлетворительно

Обучаемым допущены существенные отступления от требований к эссе. В 
частности: тема освещена лишь частично; допущены фактические ошибки в 
содержании эссе или при ответе на дополнительные вопросы; во время 
защиты отсутствует вывод.

неудовлетворительно
Обучаемым, тема эссе не раскрыта, обнаруживается существенное 
непонимание проблемы.

плохо Обучаемым, тема эссе не раскрыта, обнаруживается существенное 
непонимание проблемы, отсутствие выступления или в результате защиты, 



Оценка Критерии оценивания

обучаемый не ответил ни на один вопрос.

5.2. Описание шкал оценивания результатов обучения по дисциплине при промежуточной
аттестации

Шкала оценивания сформированности компетенций
Уровен
ь 
сформи
рованн
ости 
компет
енций 
(индик
атора 
достиж
ения 
компет
енций)

плохо
неудовлетвор

ительно
удовлетво
рительно

хорошо
очень

хорошо
отлично превосходно

не зачтено зачтено

Знания

Отсутствие 
знаний 
теоретического 
материала. 
Невозможность 
оценить полноту 
знаний 
вследствие 
отказа 
обучающегося от
ответа

Уровень 
знаний ниже 
минимальных 
требований. 
Имели место 
грубые ошибки

Минимальн
о 
допустимы
й уровень 
знаний. 
Допущено 
много 
негрубых 
ошибок

Уровень 
знаний в 
объеме, 
соответству
ющем 
программе 
подготовки
. Допущено
несколько 
негрубых 
ошибок

Уровень 
знаний в 
объеме, 
соответству
ющем 
программе 
подготовки
. Допущено
несколько 
несуществе
нных 
ошибок

Уровень 
знаний в 
объеме, 
соответств
ующем 
программе
подготовк
и. Ошибок 
нет.

Уровень 
знаний в 
объеме, 
превышающе
м программу 
подготовки.

Умения

Отсутствие 
минимальных 
умений. 
Невозможность 
оценить наличие 
умений 
вследствие 
отказа 
обучающегося от
ответа

При решении 
стандартных 
задач не 
продемонстрир
ованы 
основные 
умения. Имели
место грубые 
ошибки

Продемонс
трированы 
основные 
умения. 
Решены 
типовые 
задачи с 
негрубыми 
ошибками. 
Выполнены
все 
задания, но
не в 
полном 
объеме

Продемонс
трированы 
все 
основные 
умения. 
Решены все
основные 
задачи с 
негрубыми 
ошибками. 
Выполнены
все задания
в полном 
объеме, но 
некоторые 
с 
недочетами

Продемонс
трированы 
все 
основные 
умения. 
Решены все
основные 
задачи. 
Выполнены
все задания
в полном 
объеме, но 
некоторые 
с 
недочетами
.

Продемонс
трированы
все 
основные 
умения. 
Решены 
все 
основные 
задачи с 
отдельным
и 
несуществ
енными 
недочетам
и, 
выполнен
ы все 
задания в 
полном 
объеме

Продемонстр
ированы все 
основные 
умения. 
Решены все 
основные 
задачи. 
Выполнены 
все задания, в
полном 
объеме без 
недочетов

Навыки

Отсутствие 
базовых 
навыков. 
Невозможность 
оценить наличие 
навыков 
вследствие 
отказа 
обучающегося от
ответа

При решении 
стандартных 
задач не 
продемонстрир
ованы базовые 
навыки. Имели
место грубые 
ошибки

Имеется 
минимальн
ый набор 
навыков 
для 
решения 
стандартны
х задач с 
некоторым
и 
недочетами

Продемонс
трированы 
базовые 
навыки при
решении 
стандартны
х задач с 
некоторым
и 
недочетами

Продемонс
трированы 
базовые 
навыки при
решении 
стандартны
х задач без 
ошибок и 
недочетов

Продемонс
трированы
навыки 
при 
решении 
нестандарт
ных задач 
без 
ошибок и 
недочетов

Продемонстр
ирован 
творческий 
подход к 
решению 
нестандартны
х задач



Шкала оценивания при промежуточной аттестации

Оценка Уровень подготовки

зачтено

превосходно Все  компетенции  (части  компетенций),  на  формирование  которых  направлена
дисциплина,  сформированы  на  уровне  не  ниже  «превосходно»,  продемонстрированы
знания,  умения,  владения  по  соответствующим  компетенциям  на  уровне  выше
предусмотренного программой

отлично Все  компетенции  (части  компетенций),  на  формирование  которых  направлена
дисциплина, сформированы на уровне не ниже «отлично».

очень хорошо Все  компетенции  (части  компетенций),  на  формирование  которых  направлена
дисциплина, сформированы на уровне не ниже «очень хорошо»

хорошо Все  компетенции  (части  компетенций),  на  формирование  которых  направлена
дисциплина, сформированы на уровне не ниже «хорошо».

удовлетворитель
но

Все  компетенции  (части  компетенций),  на  формирование  которых  направлена
дисциплина, сформированы на уровне не ниже «удовлетворительно», при этом хотя бы
одна компетенция сформирована на уровне «удовлетворительно»

не зачтено

неудовлетворите
льно

Хотя бы одна компетенция сформирована на уровне «неудовлетворительно».

плохо Хотя бы одна компетенция сформирована на уровне «плохо»

5.3  Типовые  контрольные  задания  или  иные  материалы,  необходимые  для  оценки
результатов  обучения  на  промежуточной  аттестации  с  указанием  критериев  их
оценивания:

5.3.1  Типовые  задания  (оценочное  средство  -  Контрольные  вопросы)  для  оценки
сформированности компетенции УК-3

1. Предмет, цели и задачи учебной дисциплины «Организация добровольческой (волонтерской) 
деятельности и взаимодействие с социально ориентированными НКО» 

2. Понятие НКО, СО НКО, НКО (на конкретных примерах)  

3. Организационно-правовые формы НКО (на конкретных примерах)

4. Количественные характеристики сектора негосударственных некоммерческих организаций в России  

5. Примеры добровольных объединений граждан в истории России  

6. Примеры форм добровольных объединений граждан за рубежом  

7. Волонтерство как практика гражданского общества: понятие и явление  

8. Исторические корни добровольческой деятельности в России  

9. Современные формы и направления волонтерской деятельности в России  



10. Современные формы и направления волонтерской деятельности в мире  

5.3.2  Типовые  задания  (оценочное  средство  -  Контрольные  вопросы)  для  оценки
сформированности компетенции УК-6

11. Масштабы участия современных россиян в волонтерской деятельности  

 12. Примеры развития волонтерских практик в наши дни за рубежом  

13. Нормативно-правовое регулирование деятельности НКО, включая социально ориентированные 
организации  

 14. Нормативно-правовая база добровольчества (волонтерства) в России 

15. Основные направления государственной политики в области содействия развитию институтов 
гражданского общества, в том числе добровольчества (волонтерства) и СОНКО

16. Формы государственной поддержки добровольчества (волонтерства) и СОНКО 

17. Инфраструктура развития волонтерской деятельности и СОНКО в России  

 18. Организационные структуры НКО в России и мире 

19. Виды, уровни и органы управления в НКО 

20. Особенности функционирования СОНКО, отличия от государственных организаций и коммерческих
компаний 

21. Виды ресурсов СОНКО, ресурсы как объект управления 

22. Фандрайзинг: определение, методы и формы 

23. Технологии взаимодействия волонтерских объединений с частными и корпоративными донорами 

24. Проблемы прозрачности и доступности информации о СОНКО 

25. Отчетность в НКО: требования, особенности 

26. Лидерство в НКО, роль руководителей в НКО 

5.3.3  Типовые  задания  (оценочное  средство  -  Контрольные  вопросы)  для  оценки
сформированности компетенции УК-9

27. Дизайн-мышление как метод совместной деятельности с добровольцами (волонте-рами) и 
представителями СОНКО: суть и возможности применения 



28. Задачи и технологии взаимодействия с СОНКО, включая содействие укреплению их роли как 
поставщиков услуг в социальной сфере, организаторов волонтерской деятельности, внедрению 
инноваций

29. Мотивирование волонтеров и сотрудников СОНКО 

30. Подходы к решению проблемы эмоционального и психологического выгорания 

31. Управление рисками в работе с СОНКО и волонтерами 

32. Разработка и принятие управленческих решений в сфере взаимодействия с СОНКО и волонтерами 

33. Технология продвижения результатов совместной деятельности с СОНКО и волон-терами 

34. Технологии взаимодействия с бизнес-организациями и корпоративными донорами 

35. Методики измерения экономической, коммерческой и бюджетной эффективности 

36. Нормативное регулирование оценки социально ориентированных проектов 

Критерии оценивания (оценочное средство - Контрольные вопросы)

Оценка Критерии оценивания

зачтено
Все компетенции (части компетенций), на формирование которых направлена дисциплина,
сформированы

не зачтено Хотя бы одна компетенция не сформирована

6. Учебно-методическое и информационное обеспечение дисциплины (модуля) 

Основная литература:

1. Винья-Тальянти Я. Волонтерство как инструмент саморазвития современной молодежи : 
учебное пособие / Винья-Тальянти Я.,Демидова О. В.,Есмурзаева Ж. Б. - Омск : Омский ГАУ, 
2023. - 61 с. - Книга из коллекции Омский ГАУ - Социально-гуманитарные науки. - ISBN 978-5-
907687-20-2., https://e-lib.unn.ru/MegaPro/UserEntry?Action=FindDocs&ids=864145&idb=0.
2. Певная М. В. Управление волонтерством: международный опыт и локальные практики / Певная 
М. В. ; под науч. ред. Зборовского Г.Е. - 2-е изд. - Москва : Юрайт, 2022. - 433 с. - (Актуальные 
монографии). - URL: https://urait.ru/bcode/493566 (дата обращения: 05.01.2022). - ISBN 978-5-534-
10984-9 : 1049.00. - Текст : электронный // ЭБС "Юрайт"., https://e-lib.unn.ru/MegaPro/UserEntry?
Action=FindDocs&ids=788299&idb=0.
3. Событийное волонтерство : учебник / М. А. Мазниченко [и др.] ; под общей редакцией М. А. 
Мазниченко. - Москва : Юрайт, 2023. - 155 с. - (Высшее образование). - ISBN 978-5-534-14091-0. - 
Текст : электронный // ЭБС "Юрайт"., https://e-lib.unn.ru/MegaPro/UserEntry?



Action=FindDocs&ids=847155&idb=0.

Дополнительная литература:

1. Певная М. В. Управление волонтерством: международный опыт и локальные практики / Певная 
М. В. ; под науч. ред. Зборовского Г.Е. - 2-е изд. - Москва : Юрайт, 2022. - 433 с. - (Актуальные 
монографии). - URL: https://urait.ru/bcode/493566 (дата обращения: 05.01.2022). - ISBN 978-5-534-
10984-9 : 1049.00. - Текст : электронный // ЭБС "Юрайт"., https://e-lib.unn.ru/MegaPro/UserEntry?
Action=FindDocs&ids=788299&idb=0.
2. Гребенкина Л. К. Педагогическое волонтерство: история, организация, опыт : учеб. пособие / 
Гребенкина Л. К.,Копылова Н. А. - Рязань : РГУ имени С.А.Есенина, 2022. - 66 с. - Книга из 
коллекции РГУ имени С.А.Есенина - Психология. Педагогика. - ISBN 978-5-907266-98-8., https://e-
lib.unn.ru/MegaPro/UserEntry?Action=FindDocs&ids=863757&idb=0.
3. Ермилова Анна Вячеславовна. Волонтерство в социальной сфере : учебно-методическое 
пособие / А. В. Ермилова, И. А. Исакова ; ННГУ им. Н. И. Лобачевского, Факультет социальных 
наук. - Нижний Новгород : Изд-во ННГУ, 2021. - 40 с. - Текст : электронный., 
https://e-lib.unn.ru/MegaPro/UserEntry?Action=FindDocs&ids=793930&idb=0.

Программное обеспечение и Интернет-ресурсы (в соответствии с содержанием дисциплины):

1. http://www.hist.msu.ru/ER/index.html   Библиотека электронных ресурсов Исторического 
факультета МГУ им. М.В. Ломоносова.
2. http://www.hrono.ru – Хронос. Всемирная история в интернете.
3. http://www.historia.ru – Мир истории. Российский электронный журнал.
4. http://www.rubicon.com – Энциклопедии. Словари. Справочники.
5. http://www.ostu.ru/hronos / Всемирная история.
6. http://www.rummuseum.ru Б<Библиотека портала Хронос.
7. http://www.istmira.com/
8. http://krotov.info/acts/17/azaryin/b60.htm
9. http://www.posprikaz.ru/
10. https://biblio-online.ru/

7. Материально-техническое обеспечение дисциплины (модуля) 
Учебные  аудитории  для  проведения  учебных  занятий,  предусмотренных  образовательной
программой,  оснащены  мультимедийным  оборудованием  (проектор,  экран),  техническими
средствами обучения, компьютерами.

Помещения для самостоятельной работы обучающихся оснащены компьютерной техникой с
возможностью  подключения  к  сети  "Интернет"  и  обеспечены  доступом  в  электронную
информационно-образовательную среду.

Программа  составлена  в  соответствии  с  требованиями  ОС  ННГУ  по  направлению
подготовки/специальности 40.03.01 - Юриспруденция.

Автор(ы): Смагина Марина Владимировна, кандидат экономических наук.
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Программа одобрена на заседании методической комиссии от 27.112023, протокол № 5.
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