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1. Место дисциплины в структуре ООП 

 

          Дисциплина  Б1.В.ДВ.06.02 «Муниципальное управление по отраслям» относится к дис-

циплинам по выбору части, формируемой участниками образовательных отношений  Блока 1 

«Дисциплины, модули». 

№ 

ва-

ри-

анта 

Место дисциплины в учебном 

плане образовательной про-

граммы 

Стандартный текст для автоматического запол-

нения в конструкторе РПД 

1 Блок 1. Дисциплины (модули) 

Часть, формируемая участника-

ми образовательных отношений. 

Дисциплины по выбору 

Дисциплина Б1.В.ДВ.06.02 «Муниципальное управ-

ление по отраслям» относится к дисциплинам по выбо-

ру части, формируемой участниками образовательных 

отношений ООП направления подготовки «38.03.04. Гос-

ударственное и муниципальное управление». 

 

 

2. Планируемые результаты обучения по дисциплине, соотнесенные с планируе-

мыми результатами освоения образовательной программы (компетенциями и 

индикаторами достижения компетенций) 
 

 

Формируемые 

компетенции 

(код, содержание 

компетенции) 

 

Планируемые результаты обучения по дисциплине (моду-

лю), в соответствии с индикатором достижения компетен-

ции  

Наименование 

оценочного 

средства 

Индикатор дости-

жения  компетен-

ции*  

(код, содержание ин-

дикатора) 

Результаты обучения  

по дисциплине** 

УК-2. Способен 

определять круг 

задач в рамках по-

ставленной цели и 

выбирать опти-

мальные способы 

их решения, исхо-

дя из действую-

щих правовых 

норм, имеющихся 

ресурсов и огра-

ничений 

УК-2.1. Формулирует 

в рамках поставлен-

ной цели проекта со-

вокупность взаимо-

связанных задач, 

обеспечивающих ее 

достижение. 

 

Знать структуру социально-

экономического комплекса муници-

пального образования. 

Уметь анализировать состояние и тен-

денции социально-экономического 

развития муниципального образования. 

Владеть навыками осуществления ана-

лиза состояния и тенденций социально-

экономического развития муниципаль-

ного образования 

Дискуссия 

 

 

Тест 

 

 

Доклад 

УК-2.2. Проектирует 

решение конкретной 

задачи проекта, вы-

бирая оптимальный 

способ ее решения, 

исходя из действую-

щих правовых норм, 

имеющихся ресурсов 

и ограничений. 

 

Знать управленческие технологии в 

процессе выработки, принятия и ис-

полнения проектных управленческих 

решений. 

Уметь оценивать экономические и со-

циальные условия и последствия при-

нятия проектных  управленческих ре-

шений. 

Владеть навыками оценки экономиче-

ских и социальных условий и послед-

ствий принятия проектных  управлен-

ческих решений. 

Дискуссия 

 

 

 

Практическое 

задание 

 

 

Тест 

УК-2.3. Определяет 

ожидаемые результа-

ты решения выделен-

Знать управленческие технологии в 

процессе выработки, принятия и ис-

полнения проектных задач. 
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ных задач. 

 

Уметь оценивать экономические и со-

циальные условия и решения постав-

ленных задач. 

Владеть навыками оценки экономиче-

ских и социальных условий и послед-

ствий решения выделенных задач. 

УК-2.4. Публично 

представляет резуль-

таты решения кон-

кретной задачи про-

екта. 

Знать методологические основы реа-

лизации муниципальных программ. 

Уметь оценивать экономические и со-

циальные условия реализации муници-

пальных программ. 

Владеть навыками оценки экономиче-

ских и социальных условий реализации 

муниципальных программ. 

Доклад 

 

 

Дискуссия 

 

 

 

 

 

 

ПК-12 - способен 

использовать со-

временные методы 

управления проек-

том, направленные 

на своевременное 

получение каче-

ственных резуль-

татов, определение 

рисков, эффектив-

ное управление 

ресурсами, готов-

ностью к его реа-

лизации с исполь-

зованием совре-

менных инноваци-

онных технологий; 

ПК-12.1. Применяет 

современные методы 

управления проектом; 

 

Знать сущность, принципы и методо-

логические основы территориального 

планирования. 

Уметь разрабатывать программы раз-

вития муниципального образования. 

Владеть навыками разработки  про-

грамм развития муниципального обра-

зования. 

Тест 

 

 

Дискуссия 

 

 

ПК-12.2 Определяет 

риски и показатели 

эффективности при 

реализации социаль-

но-экономического 

проекта; 

 

Знать методологические основы реа-

лизации муниципальных программ. 

Уметь оценивать экономические и со-

циальные условия реализации муници-

пальных программ. 

Владеть навыками оценки экономиче-

ских и социальных условий реализации 

муниципальных программ. 

Проект 

 

 

Дискуссия 

 

 

 

 

ПК-12.3. Планирует 

реализацию социаль-

но-экономического 

проекта с использо-

ванием современных 

инновационных тех-

нологий 

Знать критерии эффективности муни-

ципальных программ. 

Уметь оценивать экономические и со-

циальные последствия реализации му-

ниципальных программ. 

Владеть навыками оценки экономиче-

ских и социальных последствий реали-

зации муниципальных программ. 

 

 

Дискуссия 

 

 

Проект 

 

 

 

 

ПК-17 - владеет 

технологиями, 

приемами, обес-

печивающими 

оказание муници-

пальных и муни-

ципальных услуг 

физическим и 

юридическим ли-

цам 

ПК-17.1 Применяет 

на практике принци-

пы, технологии и тре-

бования к предостав-

лению муниципаль-

ных услуг, порядок 

предоставления му-

ниципальных услуг в 

электронной форме, 

понятие и принципы 

функционирования, 

назначение портала 

муниципальных услуг 

Знать закономерности, принципы и 

способы предоставления муниципаль-

ных услуг в электронной форме. 

Уметь определять специализацию х 

муниципальных услуг. 

Владеть навыками оценки качества 

предоставления муниципальных услуг 

в электронной форме. 

Доклад 

 

 

Дискуссия 

 

 

ПК-17.2 Осуществля-

ет прием и согласова-

Знать технологию и последователь-

ность предоставления государственных 

Тест 
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ние документации, 

заявок, заявлений; 

предоставлять ин-

формацию из ре-

естров, баз данных, 

осуществлять выдачу 

справок, выписок, 

документов, разъяс-

нений и сведений 

и муниципальных услуг физическим и 

юридическим лицам. 

Уметь выявлять необходимую инфор-

мацию из реестров, баз данных по за-

просам физических и юридических 

лиц. 

Владеть навыками выдачи справок, 

выписок, документов, разъяснений и 

сведений о предоставленных государ-

ственных и муниципальных услугах. 

 

Дискуссия 

 

 

 

 

ПК-17.3 Применяет 

на практике процеду-

ру рассмотрения за-

просов, ходатайств, 

уведомлений, жалоб; 

процедуру проведе-

ния экспертизы; про-

ведения консульта-

ций; процедуру выда-

чи разрешений, за-

ключений и других 

документов по ре-

зультатам предостав-

ления государствен-

ной услуги 

Знать основные и технологию проце-

дур рассмотрения запросов, хода-

тайств, уведомлений и жалоб со сторо-

ны населения и юридических лиц . 

Уметь анализировать и интерпретиро-

вать информацию и данные для прове-

дения процедуры экспертизы оказания 

государственных и муниципальных 

услуг. 

Владеть навыками осуществления вы-

дачи разрешений, заключений и других 

документов по результатам предостав-

ления государственной услуги. 

Доклад 

 

 

Дискуссия 

 

 

 

 

 

 

 

 

3.  Структура и содержание дисциплины 

3.1 Трудоемкость дисциплины 

 очная форма 

обучения 

 

очно-заочная 

форма 

обучения 

 

Общая трудоемкость 4 ЗЕТ 4 ЗЕТ 

Часов по учебному плану 144 144 

в том числе   

аудиторные занятия (контактная 

 работа): 

- занятия лекционного типа 

- занятия семинарского типа 

( практические занятия / 

лабораторные работы) 

 

32 

16 

16 

 

32 

16 

8 

самостоятельная работа 74 82 

КСР 36 36 

Промежуточная аттестация   экзамен экзамен 
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3.2. Содержание дисциплины 

 

 

 

 

 

 

 

Наименование 

и краткое со-

держание раз-

делов и тем 

дисциплины  

 

 

 

 

 

Все

го 

(ча-

сы) 

в том числе 

Контактная работа (работа во взаимодействии с преподавателем), часы  

из них 

С
а

м
о

ст
о

я
т
ел

ь
н

а
я

 р
а

б
о

т
а

 о
б

у
ч

а
-

ю
щ

ег
о

ся
, 

ч
а

сы
 

 

 З
а

н
я

т
и

я
 л

ек
ц

и
о

н
н

о
го

  

 т
и

п
а
 

 З
а

н
я

т
и

я
 с

е
м

и
н

а
р

ск
о

го
  

 т
и

п
а
 

 З
а

н
я

т
и

я
 л

а
б
о

р
а

т
о

р
н

о
го

  

 т
и

п
а
 

В
се

г
о

  

О
ч

н
ая

 

О
ч

н
о

-з
ао

ч
н

ая
 

З
ао

ч
н

ая
 

О
ч

н
ая

 

О
ч

н
о

-з
ао

ч
н

ая
 

З
ао

ч
н

ая
 

О
ч

н
ая

 

О
ч

н
о

-з
ао

ч
н

ая
 

З
ао

ч
н

ая
 

О
ч

н
ая

 

О
ч

н
о

-з
ао

ч
н

ая
 

З
ао

ч
н

ая
 

О
ч

н
ая

 

О
ч

н
о

-з
ао

ч
н

ая
 

З
ао

ч
н

ая
 

О
ч

н
ая

 

О
ч

н
о

-з
ао

ч
н

ая
 

З
ао

ч
н

ая
 

Тема 1. Осно-

вы муници-

пальной со-

циальной по-

литики и 

управления 

18 18  2 2  2 -     4 2  14 16  

Тема 2. Муни-

ципальное 

управление 

образованием 

20 20  2 2  2 2     4 4  16 16  

Тема 3. Муни-

ципальное 

управление в 

сфере культу-

ры и досуга. 

Муниципаль-

ное управле-

ние развити-

ем физиче-

ской культу-

ры и спорта 

24 22  4 4  4 2     8 6  16 16  

Тема 4. Муни-

ципальное 

управление 

охраной здо-

ровья населе-

ния 

24 22  4 4  4 2     8 6  16 16  
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Тема 5. Муни-

ципальное 

управление 

социальной 

поддержкой 

отдельных 

групп населе-

ния 

21 25  4 4  4 2     8 6  13 19  

Итого 107 107  16 16  16 8     32 24  74 82  

 

 

Практические занятия (семинарские занятия /лабораторные работы) организуются, в 

том числе в форме практической подготовки, которая предусматривает участие обучающихся 

в выполнении отдельных элементов работ, связанных с будущей профессиональной деятель-

ностью. 

Практическая подготовка предусматривает: подготовка доклада, прохождение тестирова-

ния по профилю профессиональной деятельности и направленности образовательной программы. 
На проведение  практических занятий (семинарских занятий /лабораторных работ) в 

форме  практической подготовки  отводится 16 часов. 

Практическая подготовка направлена на формирование и развитие: 

-  практических навыков в соответствии с профилем ОП: проектных и организационно-

регулирующих; 

-  компетенций – УК-2, ПК-12, ПК-17. 

 Текущий контроль успеваемости реализуется в рамках занятий семинарского типа, 

групповых или индивидуальных консультаций. 

 

 

4. Учебно-методическое обеспечение самостоятельной работы обучающихся  

Самостоятельная работа студентов направлена на изучение тем рабочей программы. 

Таких, как: предмет дисциплины «Муниципальное управление по отраслям», основы муници-

пальной социальной политики и управления, муниципальное управление образованием, муниципаль-

ное управление в сфере культуры и досуга, муниципальное управление развитием физической культу-

ры и спорта, муниципальное управление охраной здоровья населения, муниципальное управление со-

циальной поддержкой отдельных групп населения. 
Цель самостоятельной работы - подготовка современного компетентного специалиста и 

формирование способностей и навыков к непрерывному самообразованию и профессиональ-

ному совершенствованию. 

Самостоятельная работа является наиболее деятельным и творческим процессом, кото-

рый выполняет ряд дидактических функций: способствует формированию диалектического 

мышления, вырабатывает высокую культуру умственного труда, совершенствует способы ор-

ганизации познавательной деятельности, воспитывает ответственность, целеустремленность, 

систематичность и последовательность в работе студентов, развивает у них бережное отноше-

ние к своему времени, способность доводить до конца начатое дело. 

Изучение понятийного аппарата дисциплины 

Вся система индивидуальной самостоятельной работы должна быть подчинена усвое-

нию понятийного аппарата, поскольку одной из важнейших задач подготовки современного 

грамотного специалиста является овладение и грамотное применение профессиональной тер-

минологии. Лучшему усвоению и пониманию дисциплины помогут различные энциклопедии, 

словари, справочники и другие материалы, указанные списке литературы. 

Изучение тем самостоятельной подготовки по учебно-тематическому плану 

Особое место отводится самостоятельной проработке студентами разделов и тем по изучаемой 

дисциплине. Такой подход вырабатывает у студентов инициативу, стремление к увеличению 
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объема знаний, выработке умений и навыков всестороннего овладения способами и приемами 

профессиональной деятельности. 

Изучение вопросов очередной темы требует глубокого усвоения теоретических основ, рас-

крытия сущности основных категорий региональной экономики и территориального планиро-

вания, проблемных аспектов темы и анализа фактического материала. 

Работа над основной и дополнительной литературой  

Изучение рекомендованной литературы следует начинать с учебников и учебных пособий, 

затем переходить к нормативно-правовым актам, материалам периодических изданий. Кон-

спектирование – одна из основных форм самостоятельного труда, требующая от студента ак-

тивно работать с учебной литературой и не ограничиваться конспектом лекций. 

Студент должен уметь самостоятельно подбирать необходимую для учебной и научной 

работы литературу. При этом следует обращаться к предметным каталогам и библиографиче-

ским справочникам, которые имеются в библиотеках.  

Для аккумуляции информации по изучаемым темам рекомендуется формировать личный ар-

хив, а также каталог используемых источников.  

Самоподготовка к практическим занятиям 

При подготовке к практическому занятию необходимо помнить, что данная  дисциплина 

тесно связана с ранее изучаемыми дисциплинами. 

На семинарских занятиях студент должен уметь последовательно излагать свои мысли и 

аргументировано их отстаивать. 

Для достижения этой цели необходимо: 

 1) ознакомиться с соответствующей темой программы изучаемой дисциплины; 

 2) осмыслить круг изучаемых вопросов и логику их рассмотрения; 

 3) изучить рекомендованную учебно-методическим комплексом литературу по данной 

теме; 

 4) тщательно изучить лекционный материал; 

 5) ознакомиться с вопросами очередного семинарского занятия; 

 6) подготовить краткое выступление по каждому из вынесенных на семинарское заня-

тие вопросу. 

Изучение вопросов очередной темы требует глубокого усвоения теоретических основ 

дисциплины, раскрытия сущности основных положений, проблемных аспектов темы и анали-

за фактического материала. 

При презентации материала на семинарском занятии можно воспользоваться следую-

щим алгоритмом изложения темы: определение и характеристика основных категорий, эво-

люция предмета исследования, оценка его современного состояния, существующие проблемы, 

перспективы развития. Весьма презентабельным вариантом выступления следует считать его 

подготовку в среде Power Point, что существенно повышает степень визуализации, а, следова-

тельно, доступности, понятности материала и заинтересованности аудитории к результатам 

научной работы студента. 
 

 

Контрольные вопросы и задания для проведения текущего контроля и промежуточной ат-

тестации по итогам освоения дисциплины приведены в  п. 5.2. 

 

5.Фонд оценочных средств для промежуточной аттестации по дисциплине (модулю), 

включающий: 

 

5.1. Описание шкал оценивания результатов обучения по дисциплине 

 

УК-2. Способен определять круг задач в рамках поставленной цели и выбирать оптимальные спосо-

бы их решения, исходя из действующих правовых норм, имеющихся ресурсов и ограничений 
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УК-2.1. Формулирует в рамках поставленной цели проекта совокупность взаимосвязанных задач, 

обеспечивающих ее достижение. 

УК-2.2. Проектирует решение конкретной задачи проекта, выбирая оптимальный способ ее решения, 

исходя из действующих правовых норм, имеющихся ресурсов и ограничений. 

УК-2.3. Определяет ожидаемые результаты решения выделенных задач. 

УК-2.4. Публично представляет результаты решения конкретной задачи проекта. 

 

Уровень 

сформиро-

ванности 

компетенций 

(индикатора 

достижения 

компетенций) 

Шкала оценивания сформированности компетенций 

плохо неудовле-

творительно 

удовлетво-

рительно 

хорошо очень хорошо отлично превосходно 

Знания 

Знать: струк-

туру соци-

ально-

экономиче-

ского ком-

плекса ре-

гиона, 

управленче-

ские техно-

логии в 

процессе 

выработки, 

принятия и 

исполнения 

проектных 

управленче-

ских реше-

ний, управ-

ленческие 

технологии 

в процессе 

выработки, 

принятия и 

исполнения 

проектных 

задач, мето-

дологиче-

ские основы 

реализации 

муници-

пальных 

программ 

 

Отсутствие 

знаний тео-

ретического 

материала. 

Невозмож-

ность оце-

нить полноту 

знаний 

вследствие 

отказа обу-

чающегося 

от ответа 

Уровень зна-

ний ниже 

минималь-

ных требова-

ний. Имели 

место грубые 

ошибки. 

Минимально 

допустимый 

уровень зна-

ний. Допу-

щено много 

негрубых 

ошибки. 

Уровень зна-

ний в объеме, 

соответству-

ющем про-

грамме под-

готовки. До-

пущено не-

сколько  не-

грубых оши-

бок 

Уровень зна-

ний в объеме, 

соответствую-

щем програм-

ме подготовки. 

Допущено 

несколько  

несуществен-

ных ошибок 

Уровень зна-

ний в объеме, 

соответству-

ющем про-

грамме под-

готовки, без  

ошибок. 

Уровень зна-

ний в объеме, 

превышаю-

щем про-

грамму под-

готовки.  

Умения 

Уметь: ана-

лизировать 

состояние и 

тенденции 

социально-

экономиче-

ского разви-

Отсутствие 

минималь-

ных умений . 

Невозмож-

ность оце-

нить наличие 

умений 

вследствие 

отказа обу-

При решении 

стандартных 

задач не про-

демонстри-

рованы ос-

новные уме-

ния. 

Имели место 

Продемон-

стрированы 

основные 

умения. Ре-

шены типо-

вые  задачи с 

негрубыми 

ошибками. 

Выполнены 

Продемон-

стрированы 

все основные 

умения. Ре-

шены все 

основные 

задачи с не-

грубыми 

ошибками. 

Продемон-

стрированы все 

основные уме-

ния. Решены 

все основные 

задачи . Вы-

полнены все 

задания, в пол-

ном объеме, но 

Продемон-

стрированы 

все основные 

умения, ре-

шены все 

основные 

задачи с от-

дельными 

несуще-

Продемон-

стрированы 

все основные 

умения,. Ре-

шены все 

основные 

задачи. Вы-

полнены все 

задания, в 
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тия субъек-

тов РФ, 

оценивать 

экономиче-

ские и соци-

альные 

условия и 

последствия 

принятия 

проектных  

управленче-

ских реше-

ний, оцени-

вать эконо-

мические и 

социальные 

условия и 

решения 

поставлен-

ных задач, 

оценивать 

экономиче-

ские и соци-

альные 

условия ре-

ализации 

муници-

пальных 

программ 

чающегося 

от ответа 

грубые 

ошибки. 

все задания 

но не в пол-

ном объеме.  

Выполнены 

все задания, в 

полном объ-

еме, но неко-

торые с недо-

четами. 

некоторые с 

недочетами. 

ственным 

недочетами, 

выполнены 

все задания в 

полном объ-

еме.  

полном 

объеме без 

недочетов 

Навыки 

Владеть: 

навыками 

осуществ-

ления ана-

лиза состоя-

ния и тен-

денций со-

циально-

экономиче-

ского разви-

тия субъек-

тов РФ, 

навыками 

оценки эко-

номических 

и социаль-

ных условий 

и послед-

ствий при-

нятия про-

ектных  

управленче-

ских реше-

ний, навы-

ками оценки 

экономиче-

ских и соци-

Отсутствие 

владения 

материалом. 

Невозмож-

ность оце-

нить наличие 

навыков 

вследствие 

отказа обу-

чающегося 

от ответа 

При решении 

стандартных 

задач не про-

демонстри-

рованы базо-

вые навыки. 

Имели место 

грубые 

ошибки. 

Имеется ми-

нимальный   

набор навы-

ков для ре-

шения стан-

дартных за-

дач с некото-

рыми недо-

четами 

Продемон-

стрированы 

базовые 

навыки  

при решении 

стандартных 

задач с неко-

торыми недо-

четами 

Продемон-

стрированы 

базовые навы-

ки  

при решении 

стандартных 

задач без оши-

бок и недоче-

тов. 

Продемон-

стрированы 

навыки  

при решении 

нестандарт-

ных задач без 

ошибок и 

недочетов. 

Продемон-

стрирован 

творческий 

подход к  

решению 

нестандарт-

ных задач  
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альных 

условий и 

последствий 

решения 

выделенных 

задач, навы-

ками оценки 

экономиче-

ских и соци-

альных 

условий ре-

ализации 

муници-

пальных 

программ 

 

ПК-12 - способен использовать современные методы управления проектом, направленные на свое-

временное получение качественных результатов, определение рисков, эффективное управление ре-

сурсами, готовностью к его реализации с использованием современных инновационных технологий 

ПК-12.1. Применяет современные методы управления проектом; 

ПК-12.2 Определяет риски и показатели эффективности при реализации социально-экономического 

проекта; 

ПК-12.3. Планирует реализацию социально-экономического проекта с использованием современных инно-

вационных технологий 

Уровень 

сформиро-

ванности 

компетенций 

(индикатора 

достижения 

компетенций) 

Шкала оценивания сформированности компетенций 

плохо неудовле-

творительно 

удовлетво-

рительно 

хорошо очень хорошо отлично превосходно 

Знания 

Знать: сущ-

ность, 

принципы и 

методоло-

гические 

основы тер-

риториаль-

ного плани-

рования , 

методоло-

гические 

основы реа-

лизации му-

ниципаль-

ных про-

грамм, кри-

терии эф-

фективно-

сти муни-

ципальных 

программ 

Отсутствие 

знаний тео-

ретического 

материала. 

Невозмож-

ность оце-

нить полноту 

знаний 

вследствие 

отказа обу-

чающегося 

от ответа 

Уровень зна-

ний ниже 

минималь-

ных требова-

ний. Имели 

место грубые 

ошибки. 

Минимально 

допустимый 

уровень зна-

ний. Допу-

щено много 

негрубых 

ошибки. 

Уровень зна-

ний в объеме, 

соответству-

ющем про-

грамме под-

готовки. До-

пущено не-

сколько  не-

грубых оши-

бок 

Уровень зна-

ний в объеме, 

соответствую-

щем програм-

ме подготовки. 

Допущено 

несколько  

несуществен-

ных ошибок 

Уровень зна-

ний в объеме, 

соответству-

ющем про-

грамме под-

готовки, без  

ошибок. 

Уровень зна-

ний в объеме, 

превышаю-

щем про-

грамму под-

готовки.  

Умения 

Уметь: разра-

батывать 

Отсутствие 

минималь-

ных умений . 

При решении 

стандартных 

задач не про-

Продемон-

стрированы 

основные 

Продемон-

стрированы 

все основные 

Продемон-

стрированы все 

основные уме-

Продемон-

стрированы 

все основные 

Продемон-

стрированы 

все основные 
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программы 

развития 

региона, 

оценивать 

экономиче-

ские и соци-

альные 

условия ре-

ализации 

муници-

пальных 

программ, 

оценивать 

экономиче-

ские и соци-

альные по-

следствия 

реализации 

муници-

пальных 

программ 

Невозмож-

ность оце-

нить наличие 

умений 

вследствие 

отказа обу-

чающегося 

от ответа 

демонстри-

рованы ос-

новные уме-

ния. 

Имели место 

грубые 

ошибки. 

умения. Ре-

шены типо-

вые  задачи с 

негрубыми 

ошибками. 

Выполнены 

все задания 

но не в пол-

ном объеме.  

умения. Ре-

шены все 

основные 

задачи с не-

грубыми 

ошибками. 

Выполнены 

все задания, в 

полном объ-

еме, но неко-

торые с недо-

четами. 

ния. Решены 

все основные 

задачи . Вы-

полнены все 

задания, в пол-

ном объеме, но 

некоторые с 

недочетами. 

умения, ре-

шены все 

основные 

задачи с от-

дельными 

несуще-

ственным 

недочетами, 

выполнены 

все задания в 

полном объ-

еме.  

умения,. Ре-

шены все 

основные 

задачи. Вы-

полнены все 

задания, в 

полном 

объеме без 

недочетов 

Навыки 

Владеть: 

навыками 

разработки  

программ 

развития 

региона, 

навыками 

оценки эко-

номических 

и социаль-

ных условий 

реализации 

муници-

пальных 

программ, 

навыками 

оценки эко-

номических 

и социаль-

ных послед-

ствий реа-

лизации му-

ниципаль-

ных про-

грамм 

Отсутствие 

владения 

материалом. 

Невозмож-

ность оце-

нить наличие 

навыков 

вследствие 

отказа обу-

чающегося 

от ответа 

При решении 

стандартных 

задач не про-

демонстри-

рованы базо-

вые навыки. 

Имели место 

грубые 

ошибки. 

Имеется ми-

нимальный   

набор навы-

ков для ре-

шения стан-

дартных за-

дач с некото-

рыми недо-

четами 

Продемон-

стрированы 

базовые 

навыки  

при решении 

стандартных 

задач с неко-

торыми недо-

четами 

Продемон-

стрированы 

базовые навы-

ки  

при решении 

стандартных 

задач без оши-

бок и недоче-

тов. 

Продемон-

стрированы 

навыки  

при решении 

нестандарт-

ных задач без 

ошибок и 

недочетов. 

Продемон-

стрирован 

творческий 

подход к  

решению 

нестандарт-

ных задач  

ПК-17 - владеет технологиями, приемами, обеспечивающими оказание муниципальных и муници-

пальных услуг физическим и юридическим лицам.  

ПК-17.1 Применяет на практике принципы, технологии и требования к предоставлению муниципальных 

услуг, порядок предоставления муниципальных услуг в электронной форме, понятие и принципы функцио-

нирования, назначение портала муниципальных услуг. 

ПК-17.2 Осуществляет прием и согласование документации, заявок, заявлений; предоставлять информацию 

из реестров, баз данных, осуществлять выдачу справок, выписок, документов, разъяснений и сведений. 
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ПК-17.3 Применяет на практике процедуру рассмотрения запросов, ходатайств, уведомлений, жалоб; про-

цедуру проведения экспертизы; проведения консультаций; процедуру выдачи разрешений, заключений и 

других документов по результатам предоставления государственной услуги. 

 

Уровень 

сформиро-

ванности 

компетенций 

(индикатора 

достижения 

компетенций) 

Шкала оценивания сформированности компетенций 

плохо неудовле-

творительно 

удовлетво-

рительно 

хорошо очень хорошо отлично превосходно 

Знания 

Знать: зако-

номерности, 

принципы и 

способы 

предостав-

ления муни-

ципальных 

услуг в 

электронной 

форме; тех-

нологию и 

последова-

тельность 

предостав-

ления муни-

ципальных 

услуг физи-

ческим и 

юридиче-

ским лицам; 

основные и 

технологию 

процедур 

рассмотре-

ния запро-

сов, хода-

тайств, уве-

домлений и 

жалоб со 

стороны 

населения и 

юридиче-

ских лиц  

Отсутствие 

знаний тео-

ретического 

материала. 

Невозмож-

ность оце-

нить полноту 

знаний 

вследствие 

отказа обу-

чающегося 

от ответа 

Уровень зна-

ний ниже 

минималь-

ных требова-

ний. Имели 

место грубые 

ошибки. 

Минимально 

допустимый 

уровень зна-

ний. Допу-

щено много 

негрубых 

ошибки. 

Уровень зна-

ний в объеме, 

соответству-

ющем про-

грамме под-

готовки. До-

пущено не-

сколько  не-

грубых оши-

бок 

Уровень зна-

ний в объеме, 

соответствую-

щем програм-

ме подготовки. 

Допущено 

несколько  

несуществен-

ных ошибок 

Уровень зна-

ний в объеме, 

соответству-

ющем про-

грамме под-

готовки, без  

ошибок. 

Уровень зна-

ний в объеме, 

превышаю-

щем про-

грамму под-

готовки.  

Умения 

Уметь: опре-

делять спе-

циализацию 

муници-

пальных 

услуг; выяв-

лять необ-

ходимую 

информа-

цию из ре-

естров, баз 

Отсутствие 

минималь-

ных умений . 

Невозмож-

ность оце-

нить наличие 

умений 

вследствие 

отказа обу-

чающегося 

от ответа 

При решении 

стандартных 

задач не про-

демонстри-

рованы ос-

новные уме-

ния. 

Имели место 

грубые 

ошибки. 

Продемон-

стрированы 

основные 

умения. Ре-

шены типо-

вые  задачи с 

негрубыми 

ошибками. 

Выполнены 

все задания 

но не в пол-

Продемон-

стрированы 

все основные 

умения. Ре-

шены все 

основные 

задачи с не-

грубыми 

ошибками. 

Выполнены 

все задания, в 

полном объ-

Продемон-

стрированы все 

основные уме-

ния. Решены 

все основные 

задачи . Вы-

полнены все 

задания, в пол-

ном объеме, но 

некоторые с 

недочетами. 

Продемон-

стрированы 

все основные 

умения, ре-

шены все 

основные 

задачи с от-

дельными 

несуще-

ственным 

недочетами, 

выполнены 

Продемон-

стрированы 

все основные 

умения,. Ре-

шены все 

основные 

задачи. Вы-

полнены все 

задания, в 

полном 

объеме без 
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данных по 

запросам 

физических 

и юридиче-

ских лиц; 

анализиро-

вать и ин-

терпретиро-

вать инфор-

мацию и 

данные для 

проведения 

процедуры 

экспертизы 

оказания 

муници-

пальных 

услуг 

ном объеме.  еме, но неко-

торые с недо-

четами. 

все задания в 

полном объ-

еме.  

недочетов 

Навыки 

Владеть: 

навыками 

оценки ка-

чества 

предостав-

ления муни-

ципальных 

услуг в 

электронной 

форме; 

навыками 

выдачи 

справок, 

выписок, 

документов, 

разъяснений 

и сведений о 

предостав-

ленных му-

ниципаль-

ных услу-

гах; 

навыками 

осуществ-

ления выда-

чи разреше-

ний, заклю-

чений и 

других до-

кументов по 

результатам 

предостав-

ления госу-

дарственной 

услуги 

Отсутствие 

владения 

материалом. 

Невозмож-

ность оце-

нить наличие 

навыков 

вследствие 

отказа обу-

чающегося 

от ответа 

При решении 

стандартных 

задач не про-

демонстри-

рованы базо-

вые навыки. 

Имели место 

грубые 

ошибки. 

Имеется ми-

нимальный   

набор навы-

ков для ре-

шения стан-

дартных за-

дач с некото-

рыми недо-

четами 

Продемон-

стрированы 

базовые 

навыки  

при решении 

стандартных 

задач с неко-

торыми недо-

четами 

Продемон-

стрированы 

базовые навы-

ки  

при решении 

стандартных 

задач без оши-

бок и недоче-

тов. 

Продемон-

стрированы 

навыки  

при решении 

нестандарт-

ных задач без 

ошибок и 

недочетов. 

Продемон-

стрирован 

творческий 

подход к  

решению 

нестандарт-

ных задач  
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Шкала оценки при промежуточной аттестации 

Оценка Уровень подготовки 

превосходно Все компетенции (части компетенций), на формирование которых направлена дис-

циплина, сформированы на уровне не ниже «превосходно», продемонстрированы  

знания, умения, владения по соответствующим компетенциям на уровне, выше 

предусмотренного программой 

отлично Все компетенции (части компетенций), на формирование которых направлена дис-

циплина, сформированы на уровне не ниже «отлично», при этом хотя бы одна ком-

петенция сформирована на уровне «отлично» 

очень хорошо  Все компетенции (части компетенций), на формирование которых направлена дис-

циплина, сформированы на уровне не ниже «очень хорошо», при этом хотя бы одна 

компетенция сформирована на уровне « очень хорошо» 

хорошо Все компетенции (части компетенций), на формирование которых направлена дис-

циплина, сформированы на уровне не ниже «хорошо», при этом хотя бы одна ком-

петенция сформирована на уровне «хорошо» 

удовлетвори-

тельно 

Все компетенции (части компетенций), на формирование которых направлена дис-

циплина, сформированы на уровне не ниже «удовлетворительно», при этом хотя бы 

одна компетенция сформирована на уровне «удовлетворительно» 

неудовлетвори-

тельно 

Хотя бы одна компетенция сформирована на уровне «неудовлетворительно», ни од-

на из компетенций не сформирована на уровне «плохо» 

плохо Хотя бы одна компетенция сформирована на уровне «плохо» 

 

 

 

5.2. Типовые контрольные задания или иные материалы, необходимые 

для оценки результатов обучения.  

5.2.1 Контрольные вопросы  

 Вопросы Код формируемой  

компетенции 

1.  Роль социальной сферы и социальной политики в муниципальном управле-

нии. 
УК-2 

2.  Модели социальной политики. ПК-12 

3.   Разграничение полномочий между уровнями власти в сфере социальной 

политики и процесс принятия управленческих решений.  

ПК-12 

4.  Основные направления муниципальной социальной политики.  ПК-12 

5.  Методы регулирования социальной сферой. ПК-12 

6.  Основы государственной и муниципальной политики в сфере охраны здо-

ровья населения 
ПК-17 

7.  Цели и задачи муниципального здравоохранения.  ПК-17 

8.   Муниципальные органы управления здравоохранением и их полномочия ПК-17 

9.  Проблемы социальной защиты и социальной поддержки отдельных групп 

населения. 

ПК-17 
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10.   Критерии и механизмы оказания социальной поддержки на муниципаль-

ном уровне.  
ПК-12 

11.  Инструменты поддержки граждан пожилого возраста и инвалидов. ПК-12 

12.   Муниципальная поддержка семьи, материнства и детства.  ПК-12 

13.  Муниципальная поддержка лиц, оказавшихся в критических ситуациях.  ПК-12 

14.  Финансирование социального обслуживания населения ПК-17 

15.  Государственная и муниципальная политика в сфере образования.  ПК-17 

16.  Система управления образованием на муниципальном уровне.  ПК-17 

17.  Процесс принятия решений в сфере управления образованием на муници-

пальном уровне.  
ПК-17 

18.  Финансирование муниципальной системы образования.  ПК-17 

19.  Государственная и муниципальная политика в сфере культуры. ПК-17 

20.   Организация управления и финансирование культуры в муниципальном 

образовании.  

ПК-17 

21.  Организация сферы досуга в муниципальном образовании.  ПК-17 

22.  Муниципальные органы культуры.  ПК-17 

23.  Влияние принятых управленческих решений на развитие сферы культуры УК-2 

24.  Государственная и муниципальная политика в сфере физической культуры 

и спорта.  

УК-2 

25.  Муниципальные органы управления физической культурой и спортом, их 

взаимодействие с общественностью.  

УК-2 

26.  Финансирование развития физической культуры и спорта на муниципаль-

ном уровне 

УК-2 

 

 

5.2.2. Типовые тестовые задания  

Для оценки сформированности компетенции «УК-2» 

1) Показатели образования и культуры, характеризующие качество жизни населения, ис-

пользуются для …  

1. оценки производства  

2. оценки уровня потребления 

3. оценки социальных условий жизни 

4. оценки культурно-бытовых условий жизни  

 
Для оценки сформированности компетенции «ПК-12» 

1) Установите соответствие между видами эффекта управления в социальной сфере и их 

функциональными характеристиками:  

1.  Производственный  

2. Социальный  

3.  Экономический  

4. соотнесение результатов, полученных на выходе продукта из стадии производ-

ства, и затрат на его изготовление  
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5. совокупный положительный результат, который получает общество как в про-

цессе производства продукта, так и при потреблении материальных, социальных и ду-

ховных ценностей  

6.  уровень соответствия спроса и предложения на тот или иной продукт (услугу)  

 

Для оценки сформированности компетенции «ПК-17» 

1) Неверно, что к системе социальной защиты населения относится …  

1. социальная помощь 

2. социальное страхование 

3. социальное обеспечение 

4.социальное распределение  

 

 

5.2.3. Типовые задания 

Для оценки сформированности компетенции «УК-2» 

Задание:  

Используя Интернет-ресурсы, проанализируйте конкретные программы в сфере здраво-

охранения, образования, культуры, ФКС, социальной защиты населения,  реализуемые на терри-

тории конкретного муниципального образования, оцените эффективность. 

 

Для оценки сформированности компетенции «ПК-12, ПК-17» 

Проект.  

  Разработайте программу по решению конкретной проблемы. В разрабатываемой программе 

необходимо отразить следующее: 

• содержание проблемы и обоснование необходимости программы (проекта) как средства 

решения проблемы. 

• цели и задачи программы; 

• индикаторы достижения целей; 

• план финансового обеспечения программы; 

• оценка в предлагаемой программе соотношения планируемого результата и 

затрачиваемых ресурсов; 

• план реализации программы, включающий описание конкретных мероприятий; 

• описание рисков реализации социально-экономической программы;  

• процедура контроля над реализацией предлагаемой программы; 

• оценка социально-экономической эффективности предлагаемой программы. 

5.2.4. Темы для дискуссии 

1.  Финансирование муниципального здравоохранения.  ПК-17 

2.  Проблемы муниципального здравоохранения. ПК-17 

3.  Взаимодействие органов местного самоуправления с учреждениями выс-

шей школы и науки.  
ПК-17 

4.  Муниципальные органы управления образованием ПК-17 

5.  Муниципальные органы управления физической культурой и спортом, их 

взаимодействие с общественностью.  

УК-2 

6.  Финансирование развития физической культуры и спорта на муниципаль-

ном уровне 

УК-2 

7.  Социологические показатели в сравнительных исследованиях муниципаль-

ных и немуниципальных организаций в сфере образования 

ПК-12 
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8.  Социологические показатели в системе информационного обеспечения от-

раслей социальной сферы 

ПК-12 

9.  Специфика рынка медицинских услуг и ее влияние на методы управления  ПК-12 

10.  Способы оценки благосостояния населения ПК-12 

6. Учебно-методическое и информационное обеспечение дисциплины 

а) основная литература: 

1. Государственное и муниципальное управление [Электронный ресурс] : учебник и 

практикум для академического бакалавриата : в 2 ч. Ч. 2 : Муниципальное управление 

: / С. Е. Прокофьев [и др.] ; под ред. С. Е. Прокофьева, О. В. Паниной, С. Г. Еремина, 

Н. Н. Мусиновой. – Москва : Юрайт, 2019. – 194 с. – Режим доступа: 

https://www.biblio-online.ru/bcode/438469  

2. Местное самоуправление и муниципальное управление [Электронный ресурс] : учеб-

ник / И. В. Мухачев, П. А. 1-9 6 ЭБС 20 Алексеев, А. С. Прудников [и др.] ; ред. А. С. 

Прудников, Д. С. Белявский. – Москва : Юнити-Дана, 2018. – 399 с. – Режим доступа: 

http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id =118331  

3. Экономика и управление социальной сферой [Электронный ресурс] : учебник / Е. Н. 

Жильцов, Е. В. Егоров, Т. В. Науменко [и др.] ; под ред. Е. Н. Жильцова, Е. В. Егорова 

; Московский государственный университет им. М. В. Ломоносова, Экономический 

факультет [и др.]. - Москва : Дашков и К°, 2018. – 496 с. – Режим доступа: 

http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id =495762. 

 

б) дополнительная литература: 

1. Валасова, А. В. Менеджмент в социальной сфере [Электронный ресурс] / А. В. Вала-

сова. – Москва : Лаборатория книги, 2018. – 99 с. – Режим доступа: 

http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id =141442 

2. Гасумова, С. Е. Информационные технологии в социальной сфере [Электронный ре-

сурс] : учебное пособие / С. Е. Гасумова. – 4-е изд., перераб. и доп. – Москва : Дашков 

и К°, 2019. - 311 с. – Режим доступа: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id 

=454082 

3. Моисеев, А. Д. Муниципальное упра вление [Электронный ресурс] : учебное пособие / 

А. Д. Моисеев, Л. В. Моско вцева, А. С. Шурупова. – Москва : Юн ити -Дана, 2020. – 

159 с. – Режим доступа: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id =116721 

4. О физической культуре и спорте в Российской Федерации [Электронный ресурс] : фе-

деральный закон от 04.12.2007 1 - 9 6 ЭР 22 № 329 -ФЗ // КонсультантПлюс. – Режим 

доступа: http://www.consultant.ru/document/cons_doc _LAW_73038/, свободный 

 

 

 в) программное обеспечение и Интернет-ресурсы (в соответствии с содержанием дис-

циплины)  

1. http://elibrary.ru - научная электронная библиотека. 

2. http:// www.consultant.ru - ИПС «Консультант Плюс».  

3. http:// www.garant.ru - ИПС «Гарант». 

4. http://gks.ru - официальный сайт Федеральной службы государственной 

 статистики. 

5. http:// www.gov.ru - официальный сайт федеральных органов исполнительной 

 власти РФ. 
  

 

http://elibrary.ru/
http://www.consultant.ru/
http://www.garant.ru/
http://gks.ru/
http://www.gov.ru/
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7. Материально-техническое обеспечение дисциплины 

Помещения представляют собой учебные аудитории для проведения учебных занятий, 

предусмотренных программой, оснащенные оборудованием и техническими средствами обу-

чения: компьютеры с доступом в Интернет, мультимедийное оборудование. 

Помещения для самостоятельной работы обучающихся оснащены компьютерной техни-

кой с возможностью подключения к сети "Интернет" и обеспечены доступом в электронную 

информационно-образовательную среду. 

 

Программа составлена в соответствии с требованиями ФГОС ВО /ОС ННГУ по направлению 

«38.03.04. Государственное и муниципальное управление». 

 

 

Автор (ы) ___________________________ к.э.н., доцент Перцева Л.Н. 

Заведующий кафедрой_________________________ д.э.н., проф. Яшин С.Н. 

 

Программа одобрена на заседании методической комиссии Института экономики и предприниматель-

ства от «4» ноября 2022 года, протокол № 6. 

 

 

 

 

 

 

 


